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A continuacion, reproducimos fragmentos de un manual

-;“ S de procedimientos de infeligencia policial del afio 1969,

peniiltimo de la dictadura del General Juan Carlos
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R M \ _\( Ongania. Los pasajes elegidos se refieren a técnicas de
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interrogatorio. Son comentados por el juez de la Suprema

= % (! (e~
a0 TR \ M“ ) Corte de Justicia Radl Eugenio Zaffaroni.
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Patricia Funes
forma parte del consejo
de redaccion de
Puentes. Su Gltimo
trabajo publicado,
Secretos, confidenciales
y reservados. Los
archivos de las
dictaduras. El archivo
de la Direccion de
Inteligencia de la Policia
de la Provincia de
Buenos Aires, esta
incluido en el volumen
colectivo Argentina
1976-2006. Entre la
sombra de la dictadura
y el futuro de la
democracia, compilado
por Hugo Quiroga y
César Tcach.

de 1nterrogar

Por Patricia Funes

...no hay razén por la que los nifios no puedan dar buenos informes si se
los interroga adecuadamente.
(del documento Técnicas de interrogatorio de la D.I.P.B.A.)

El fragmento que publicamos forma parte de un extenso informe metodoldgico de
procedimientos de inteligencia policial del afio 1969. El documento completo, de 150
paginas mas anexos, resume un conjunto de mecanismos para reunir informacion:
obtencion o creacion de fuentes, andlisis, valorizacion, calificacion e informes, formas
de entrevistas, relevamiento y clasificacion de fuentes de informacion (explotacién de
medios de prensa, panfletos o volantes y afiches), caracteristicas de la denominada
comunidad informativa (formas de coordinacién de distintos servicios de inteligencia a
nivel nacional)

El legajo pertenece a la mesa Doctrina. Esta mesa (denominacion original de la
estructura del archivo) estd compuesta de documentos internos de funcionamiento y
estudio de la propia Direccion de Inteligencia de la Provincia de Buenos Aires: Leyes,
reglamentaciones (proyectos y anteproyectos de reglamentos de Inteligencia) y
manuales relacionados con Inteligencia, ordenes del dia y resoluciones de la jefatura,
organigramas de la Direccion de Inteligencia, discursos de los jefes policiales, nimeros
de la Revista Policial, material relacionado con la Escuela de Inteligencia José H. Ramos
(creada el 12 de abril de 1977) como planes de estudio, trabajos monogréaficos de los
alumnos y desarrollo de contenidos de las materias que se dictaban.

El legajo (carpeta 1 N2 26) lleva por titulo Copia del trabajo realizado para el Sr.
Ministro del Interior. Agosto de 1969. Como no se han encontrado las primeras paginas
del mismo no es posible establecer con precision las motivaciones de esa solicitud. Lo
que si resulta posible establecer es el notable incremento de las tareas de inteligencia
de la D.I.P.B.A,, registradas pormenorizadamente en el archivo, a partir del Cordobazo
(29 de mayo de 196q). Tareas orientadas a la persecucion sistematica a militantes
politicos, sindicales, estudiantiles y culturales. Por entonces, las carceles se llenaban de
presos politicos bajo la Ley 17401, sancionada por la dictadura del General Ongania,
sobre prevencion y represion del comunismo.

El fragmento que elegimos refiere a las técnicas para interrogar. Seqin la definicion de
la D.I.P.B.A,, el arte de extraer la méxima cantidad posible de informacién, mediante la
formulacion de preguntas y el uso de determinadas técnicas. Si bien no se registra la
tortura fisica entre dichas técnicas, la tortura psicolégica es explicita. Y queda
documentada. Por ejemplo, la forma del paseo: en esta técnica la formulacion de
preguntas ird acompaiiada de formas imperativas y agresivas y de amenazas de salir a
dar un paseo déndosele a entender que el mismo terminaré en una sala o casa de
torturas o acabard con él en un zanjon. Por lo demas, en la clasificacion de individuos
por edad y por sexo para ser interrogados, se incluyen las formas de entrevistar a los
ninos, porque si bien son imaginativos no hay razén por la que los nifios no puedan dar
buenos informes si se los interroga adecuadamente.
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ye ests procedimiento en las averiguaciones informativas y /
en las antrevistas, En ests tipo de interrogatorias el decla
rante acta libre y voluntariamente, También en estos casos

es factible el empleo de medios técnicos para qrabar también
en forma subrepticia,el desarrollo del mismo.

La practica indica,en lineas genarales, 'ue una avsricuacidn

informativa puede derivarss en una entresvista y éata‘a su //

vez,convertirse on un interrogaterio.

TECHICAS DE INTEHRODGATORIO

Seguidamente desarrcllaremos algunas téocnicas de interronatoric //
surgentss de la sxperiencia gue en esta tarea han acumulads algunocs /
funcionarios. Entre dlas podemns mencicnar:

c
Primero: Del ssbelotodo:

tsta accidn dsberd ser preparads por anticipado y registrar al-
gunos elementos probatorios gue se pusdan conpocer del sujeto a inte=/
rrogar, los gua presentados en una czrpeta de antscedentes o lsgajo £
narsonal y lanzados en psnuefias désis, desuna imacen de gqua es canoci
da la totalidad de las secuencias del heche investisado y qua solamen
te se necesita sabsrlo de su propia palabra, ello da pié a la colabo~-
acidn del individuo sujstoc del interrcgatoric. Seguidamente sa le //
pondra ds manifieatclen EltEtad&sOpOfthld“d“SJla inutilidad de ogul
tar informacifn ya cus la misma es conocida, es decir "los sabsmos to
do',

Segundo: Continuo

Este tipo ds a::ién, debs ser debidamente planificada y ajecuta
do cor varios interrcgadores de un mismo nivel o habilidzd y econeci-/f
miento. Pars 21 desarrollo del mismo, tembidn es menestsr contar con
numaroscs antecedentss del casc investicado gue permitan mzntensr uns
continuidad en algunos casos de md3s de 24 § 48 horas, de manera tal /

de tratar el agctamientoc mantal del sujeto del interropatoric.

En ssta técnica, se apela a la faz sentimental o afectiva del /
sujeto, reszltando,en toda c :cunstancia)al valor emotivo an gue se /

encuentra su familia por su ausencia o situacién’ pueden ser utiliza-/

a8
gstadec de 3= salud dui ndclen Familiar en

(¥4
i

dos engafios con respecta
razpn de su ausencia 0 situacién, los qus requieren su prasencia o,en
su defecta plantearle nffc:tino de problemas guse exigan'su afecto por
las personas gue protagonizan gram parite de su vida, Este es un punto
vulnerable en todos los individucs.

Cuarto: Historia ficticia del interrogador

Esta suele ser una circunstancia especizl que no ss presenta a-
siduamente; en- este casc el interrogador convenientemente preparado /
presenta una historia ficticia gue puede consistir en manifestar ser,
UpAser un mismbro de 1= organizacidn o banda gue integra el detsnido,
En sstos casos se suels colocar un medin en la misma cslda de los de-
tenidos.
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las circunstancias.

CONCLUSION

7
Finalizado el interrogatorio y encontrandonos con un gran cimulo

de informaciones 8 indicios qus nos fueran proporcionadcs por el su-
jeto, se llevard a cabo un cotejo con otros antecedentes existentes

o bien con interrcgatorios de otras personas o pruebas obienidas. De
esta manera nacerédn nuevas incdgonitas gue completardn un cuestiona-/
rio para un nuevo interrogatocrio a}en su daFe:tc;las definitivas con

clusiones del caso.

Finalizado el interrogatcrio sn forma parcial en cada uno ds elbq
es aconsejable realizar un informe de la impresién psrsonal gus se /
lleva el interrogador sobre el sujsto interrogado y ds las alternati
vas gue se desarrollaron en el mismo. En este informe se debera con-
signar el horario, la técnica empleada, la forma, la desgrabacidn de
las cintas utilizadas v en sspecial la sintesis obtenida de la forma
de operar del interroogado en el hecho que se investiga, En esta fase
de desglosardn todos los aspectos tacticos gue deran origen a nuevas
6rdenss de reunidn para la continuacidn de la tarea informativa e in

vestigativa.

LA SALA DE TNTERRBGATORIOS

La sala de interrogatoriocs a utilizar debe de tratarse que no sea
un acto improvisado dado que la misma es imprescindible gue cuente /
con algunas czaracteristicas especiales. Deberd estar ubicada en los
fondos de la dependenciza, preferiblemente en la parte interior del )
dificio de manera tzl gue no influyan an ella ruidos externos (boci-
nas, pasaje de micros,sonido de la radio,etc.).Pr=feriblemente no de
berd tenmer ventajas y si estar adecuada con sistemas de luces en las
parades’, no deberédn sxistir dibujos ni cuadras ni objetos gue llamen
la atencidn o psrmitan gue se distraiga sl sujeto a interrogar, El /
mobla je de la misma se limitard a un escritorio prefersntemente sin
cajoneras y las sillas a utilizar conforme la técnica de interroga-/
torio. Se debe de tratar d& no colocar teléfonos en dicha habita-///
cidn para gue un sventual llamado no interrumpa- la tarea. Los taléfg
nos o intercomunicadorss de la dependencia podrén estar colocados en

4

una antesala donde se ubicard también el guardia de seguridad. Para

casos especiales podrédn colocarse miradores disimulades en un espejo
en una de las-parades. Los microfonos de grabacidén deben de hallarse
ocultos y pueden ser mane jados mediante interruptorss ocultos en una
de las esquinas del escritorio. Otro interruptor colocado en el mis-
mo lugar pusde accionar una chicharra o luz en la antesala la gue,m2

diante ccntraseﬁasqpreestablecidas}indica:é el ingrssoc y relevao de /
5
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un producto nacional

Por Eugenio Radl Zaffaroni

Los documentos mas interesantes son los que se mantienen en reserva, quien los escribe se
expresa con un grado de sinceridad que rara vez se alcanza en los instrumentos que se desti-
nan al pablico. De cualquier manera, el documento reproducido no contiene nada nuevo ni sor-
prendente fuera de que lo haya producido un 6rgano del Estado, lo que pese a ser aberrante,
tampoco es del todo inusitado considerando la época, las circunstancias y los detalles que han
salido a luz acerca del sistema penal subterraneo y del sistema penal oficial de ese tiempo.
Las técnicas de tortura fueron justificadas en la Argentina por tedricos importados de Francia
por los militares entrenados en las querras colonialistas de Indochina y Argelia, quienes pre-
pararon el terreno con misiones en nuestro pais desde 1957. Estas técnicas —por asi llamarlas-
fueron denunciadas por Franz Fanon en su libro Los condenados de la tierra, con prélogo de
Jean Paul Sartre.

Un sector de estos militares franceses, cuando Charles De Gaulle decidi6 darle la independencia a
Argelia, pas6 a considerarlo un traidor y acabd armando una organizacion terrorista, la OAS,
cuyo jefe, Raoul Salam fue finalmente condenado por un tribunal militar, salvéndose por un pelo
de ser ejecutado.

Las técnicas de interrogacion especiales, entre otros crimenes, se difundieron por América Latina
desde la Escuela de las Américas, que operaba en Panama, y que pudrio a las FF.AA. de la region,
pero los maestros de Panama las habian aprendido de los franceses.

Los argentinos, como buenos adelantados en estas cosas, trajimos las racionalizaciones justifi-
cadoras directamente de la fuente originaria y bien tempranamente.

Pero una cosa es el discurso que pretende justificar o legitimar las aberraciones y otra son las
aberraciones mismas. Las técnicas de interrogacion no las importamos de ningin lado, son
creacion criolla, vernacula, por no decir folkl6rica. Son tan nuestras como el mate y el poncho.
La lectura de este documento no innova mucho sobre lo que podria decir cualquier funcionario de
nuestras policias bravas. No se habla en él de torturas fisicas, pero es claro que se describen tor-
turas psicologicas, lo que se llama la tortura “blanca”, sin sangre.

El semblanteo del interrogado es algo indispensable para cualquier policia que quiera hacer pre-
guntas y obtener respuestas. Con eso sabe si quien tiene delante es un perejil o si, por el contra-
rio, se va a medir con alguien de talla y dificil. Las indicaciones psicoldgicas son muy elementa-
les y hasta cierto punto ingenuas, como pretender que los adolescentes hombres no suelen recor-
dar los chismes de barrio, en tanto que las adolescentes mujeres les prestan mayor atencion.
Cualquier policia nuestro, sin tanto documento y con entrenamiento local y empirico, tiene un
bagaje mayor de conocimientos para semblantear. Sonreiria frente a algunas afirmaciones como
la senalada.

El documento clasifica en nueve las llamadas técnicas de interrogatorio.

1) El sobrador, al que llama sabelotodo, es el que se presenta asequréndole al interrogado que
ya saben todo, inventando confesiones de otros que lo comprometen, pruebas que no existen,
declaraciones de testigos imaginarios, etc., es un personaje sumamente conocido por nuestros
presos comunes.

2) Elinterrogatorio continuo, durante uno o dos dias sin interrupcion, es directamente una forma
abierta de tortura por privacion de suefio. Si la privacion de suefio se prolonga por més de dos
dias, como dice el documento, sumado al agotamiento por a anqustia de la situacion, pueden
producirse alucinaciones y episodios psicéticos. En realidad, no se necesita interrogarlo todo el
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tiempo, sino que basta con no permitirle dormir.

3) Llama de sugestion a otra forma de tortura, a amenaza sobre la familia o la descripcion de
inexistentes sufrimientos de parientes. Es una tortura psicoldgica bastante comGn en la practica,
también conocida por nuestros criminalizados. Revela como pocas la bajeza del interrogador.
4) EL buchén (historia ficticia del investigador lo lama), es uno de los personajes mas detesta-
dos y conocidos en el medio carcelario y policial. Es sabido que se los coloca en la misma celda,
en el mismo pabellon, pero a poco se los identifica y se los aisla e incluso muchas veces pagan
con su vida su actitud en motines carcelarios o mediante puntazos en rincones vulnerables.

5) El bombardeo de preguntas es una forma de desconcertar al interrogado, de cansarlo, puede
llegar a ser una tortura, pero usualmente se estila formular una pregunta antes que el sujeto
pueda responder la anterior hasta hacerle perder el hilo de sus respuestas.

6) De interés comdn llama el documento a algo que no pasa de ser una compra barata de informa-
cion y cooperacion. A veces se llega a prometer incluso la impunidad en esta negociacion, lo que por
supuesto no se cumple. Se trata de una anticipacion de la figura del llamado arrepentido, que en rea-
lidad no se arrepiente de nada sino que negocia a partir de la situacion en que se encuentra. Es nece-
sario que el sujeto interrogado sea demasiado ingenuo, por cierto, para caer en esta trampa.

7) El bueno y el malo, es una técnica que la conoce hasta el mas desprevenido policia de
comisaria. El malo amenaza, es duro, se hace el sadico barato, el golpeador, en tanto que el
bueno es el de habls pibe que te conviene. Es lo més viejo que hay en la materia, por cierto.
8) El paseo no es otra cosa que una vulgar tortura psicoldgica mediante un delito de amena-
zas puro y simple. Es bastante grosero por cierto, se diria que burdo.

9) El detector de mentiras, también llamado poligrafo, es un instrumento de muy dificil manejo y
resultado incierto. Parece introducirse en este documento como una prueba de modernidad y tec-
nologia, pero dudamos de que quien lo haya agregado lo conozca y menos alin que sepa mane-
jarlo. Lo curioso es que el poligrafo es algo que se ha vuelto contra los interrogadores, porque
suele aplicarselo contemporaneamente en los organismos de sequridad, pero al propio personal
de esos organismos, para detectar agentes dobles, vendedores de informacion, usuarios de toxi-
cos prohibidos, etc.

Las indicaciones sobre preparacion del interrogatorio son muy elementales: es obvio que
quien no se prepara, o sea, no se interioriza de los detalles del caso, no sabrad como preguntar
ni qué preguntar.

En cuanto a la sala de interrogatorios, en alguna medida parece haberse inspirado mas en
obras cinematogréficas y en un encuadre psicoanalitico ortodoxo que en la realidad. Todos sabe-
mos que existen espejos bipolares, interruptores ocultos para comunicarse con los que estan
afuera sin hacerlo a los gritos y que no es conveniente que haya teléfonos y cosas semejantes,
pero que debe estar en los fondos, que debe hallarse alejada de ruidos callejeros, que no debe
tener adornos capaces de distraer al interrogado, sinceramente, parecen mas invenciones arbi-
trarias o imaginadas que datos que hacen a la realidad. El encandilamiento del interrogado mediante
una [dmpara de escritorio es sin duda una tortura y dista mucho de ser una novedad.

La fecha de este documento parece remontarse a 1969, o sea, a los tiempos de la dictadura de
Ongania, que no alcanzd ni lejanamente los niveles terrorificos de la Gltima. Por ello, puede
decirse que en general, se trata de un documento que aln revela cierta ingenuidad.

Es un manual de instrucciones muy elemental y su contenido es revelador de practicas que mas
bien parecen provenir de experiencia empirica. No se animan los autores a mencionar abierta-
mente el paso a la tortura fisica, se quedan en la psicoldgica y en las que eran usuales en la
investigacion criminal corriente.

Siempre hemos sabido que la incomunicacion del detenido, sin derecho a comunicarse con el
exterior, era la ocasion para la tortura, ocasion en la que, en el mejor de los casos se usaban
las técnicas que aqui se describen. Es claro que lo que declare cualquier preso en estas con-
diciones no puede tener valor procesal alguno, porque quien declara estd sometido a una ten-
sion tal que lo hace nulo, o bien por error inducido o bien por estado de alteracion grave de
su conciencia.

No obstante, y por raro que hoy parezca, las declaraciones prestadas en estas condiciones, mediante
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un artificio conocido como la prueba compuesta, se introducian con pretendido valor de indicio (que
en muchos casos pasaba a ser prueba determinante) en los procesos penales de la Provincia de Bue-
nos Aires. En sede federal se le negd valor cargoso y finalmente se prohibié consignar en la causa
cualquier declaracion o manifestacion del preso. Antes de estas reformas, previo a consignar lo que
el preso declaraba, solia anteponerse la formula que explicaba que lo habia hecho en un esponténeo
afén por sincerarse con la instruccion. La espontaneidad era producida por estos procedimientos.
En la dltima dictadura, muchos de los procedimientos que se emplearon para instrumentar el sis-
tema penal subterraneo que cometi6 los crimenes de Estado mas atroces de nuestra historia, no
eran mas que procedimientos que se venian aplicando en la practica del sistema penal.
Nuestras policias estaban entrenadas de esa manera. Eran policias empiricas, que en lugar de usar
el laboratorio usaban estos procedimientos y si no daban resultado pasaban a la tortura fisica.
Los franceses trajeron més un discurso de legitimacion o justificacion que técnicas para practicar
torturas y violar todos los limites de legalidad, porque ya antes los violdbamos y tal vez no por
creatividad perversa, sino porque son las Gnicas formas de hacerlo que existen en el mundo.
Este documento sintetiza las practicas menos violentas de ese entrenamiento y, en este sentido, es
una prueba de que poco se inventd, que en realidad no cambiaron, sino que se paso a usarlas masi-
vamente, con singular brutalidad y con supresion de todos los endebles frenos y controles que antes

las acotaban a un sector marginado de la poblacion.

Eugenio Raul Zaffaroni
Retrato de un hombre de ley

Por Francisco Arias

De sus 66 afios, dedico 24 a trabajar en distintos ambitos del Poder Judicial. Se gradué en la Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales de la U.B.A. en 1964, ha escrito veintitrés libros sobre derecho penal y més de docientos artitulos y
trabajos breves; tiene en su haber numerosos reconocimientos internacionales; ha dictado infinidad de conferencias,
posgrados y asumido funciones académicas, legislativas y también ejecutivas. Una de sus maximas favoritas es: “Todo
lo secreto en una replblica es peligroso”. Otra es: "Se debe tener mirada politica y pensamiento juridico”.

En el afio 2003 reemplaz6 como juez de la Corte Suprema de Justicia a Julio Nazareno, quien dimiti6 el 27 de junio de

aquel afio, cuando la Camara de Diputados de la Nacion se aprestaba a iniciarle un juicio
politico por mal desempeiio. Con Zaffaroni, se inauguré el nuevo procedimiento para desig-
nar a los magistrados del mas alto tribunal argentino, el cual prevé a publicidad de los ante-
cedentes curriculares del candidato y la posibilidad de realizar adhesiones e impugnacio-
nes al mismo. Contra su candidatura se presentaron mas de cuarenta impugnaciones, con-
testadas en las 72 horas de plazo otorgadas por la ley. Gran parte de ellas, mas que obje-
tar su idoneidad para el cargo y su honestidad, eran consideraciones de orden politico. En
cierto modo, las resumid el periodista Mariano Grondona. Algo que Zaffaroni no deja de
recordar: "Grondona dijo algo asi como estd bien un Zaffaroni, pero no mas. Que no sea una
punta de lanza. El otro que nombren que sea de los nuestros...Es el mas licido de todos.
Creo que quiso decir si perdimos esta batalla no perdamos la guerra.

Su postura respecto al rol de la justicia era quizas lo que temian sus impugnadores. Acerca
de los afios “go, por ejemplo, Zaffaroni plantea: "La justicia dejo que se desbaratara la estruc-
tura del estado. Fue indiferente, no estuvo a la altura de las circunstancias. Ademas, cuando
en el plano politico no se resuelven los problemas, éstos se judicializan y aceleran el dete-
rioro del Poder Judicial. Y en cuanto al problema de la insequridad, sostiene: "Quien cree
que lo va a resolver la justicia estd loco. La seguridad se soluciona a través del servicio de
sequridad. Hay que ir a los factores del conflicto. Hacer prevencion primaria y secundaria”.

Francisco Arias,
periodista, es editor
de la seccion Justicia
de la revista En
Marcha, 6rgano de la
Asociacion Judicial
Bonaerense. Ademas,
se desempeiia como
docente en la catedra
de Grafica | de la
Facultad de
Periodismo y
Comunicacion Social
de la Universidad
Nacional de La Plata.
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