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Alessandro Portelli

“Si*, dijo la senara Cliver, "y cuandp’ mucho tiempo despl;és
hablan del asunto, tienen una soiuc:'orj que ellos Tlsrnos | ;151
elaborado. Eso no es demasiado util, ;verdad?”. Es uhtnl ;
dijo Poirot... “Es imporiante conocer ciertos datos que han
perdurado en la memoria de las personas aurncue ellas no
puedan saber exactamente cual fue el hecho, por que
sucedid o qué llevd a él. Pero pueden muy_pmr saber algo
que nosotros no sabemos y que no lenemos modo de co-

oce teorias...”
bido recuerdos que han llevaco a @ i
W 48 Agata Christie

Los elefanies recuerdan

Sus investigacicnes histdricas, sin embargo, rC{ fueron relea-
lizadas tanto entre libros como entre hombres; porque los
primeros son Iamentablemente'escasos .rfespcsc!o de' sus
temas favontos, mientras que @l desqubno cue los bvue];)s
vecinos, y aun mas sus esposas, son rcos en £se sa e::\ e-
gendario, tan ‘nvalorable para Ia verdagfgra historia. s,
cada vez gue daba con una genuina famiiia hflanalndesa, co-
modamente encerrada en su casa de campo e techo bajo,
a la sombra de un coposo sicémoro‘, 'Ia miraba com? a un
pequeno volumen cerrado en letra gotica y la nntudiaba con

‘ iasmo de un ratén de biblioteca. : ;
el v Wasanglon lrving
‘Rip Van -Winkie”

* Alessandro Portelli, the death of Luigi Traswiii.gﬁq other stories.
Form and meaning in oral history, New Ycrk, State Univarsity of New

York Press, 1991, pags. 45-58. Una primerg vergi«?n, "Su}la f;pecszC}ta
della storia orale” aparecié en Primo Maggio (Milan, ltahfa) xﬂ Cis r(‘qt?na;
1979), 45-60; fue reeditado como *On the pecullarme; of ara '?905?1{ .
an History Workshop JornafOxford, Inglaterra) 12 (pri navera, ;3

96-107.
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Recuerdos que llevan a teorfas

Un espectro ronda los salones de la academia: el espectro
de la historia oral. La comunidad intelectual italiana, siempre
recelosa de las novedades del exterior —¥ sin embargo tan
subordinadas a los “descubrimnientos extranjeros”"— se
apresurd a recortar la historia cral aun antes de tratar de
entender qué es y cdmo se la usa. El método empleado ha
sido el de cargar a la historia or il con pretensiones que no
posee, para tranquilizar la mente de todos rechazéndolas.
Por ejemplo, La Repubbiica, el periddico italiano de orien-
tacion mas intelectual e internacional de cuantos se publican
en !talia, 'se apresurd a desechar las “descripciones ‘desde
abaje’ y los paquetes artificiales de 'historia oral' donde se
supone que las cosas se mueven y hablan por si mismas”,
sin siquiera detenerse a advertir que no se trata de cosas
sino de personas (si bien personas a menudo consic eradas
no mMas que “cosas’) que la historia oral espera cue “se
muevan y hablen por si mismag”.!

Parece existir el temor de que una vez que se abren las
compuertas de la oralidad, la escritura (y con ella la racio-
nalidad) sera expuisada por una masa espontanea € incon-
trolable de material fluido y amdrfo. Pero esta actitud nos
ciega al hecho de que nuestrc’ temor reverencial por la
escritura ha distorsionado nuestra percepcion del lenguaje
y de la comunicacién al punto que ya no entendemos ni la
oralidad ni la naturaleza de la escritura misma. En realidad,
as fuentes escritas y orales no son mutuamente excluyen-
tes. Tienen caracteristicas comur es asi como autonomas y
funcicines especificas que sdlo cada una puede cumplir (o
que un conjunto de fuentes cumple mejor que otra). Por o
tanto, requieren instrumentos intsrpretativos difereqias y
especificos. Pero la subesiimacion y la sobreestimzcidn de
las fuentes orales terminan por arular cualidades e peciti-
cas, cenvirtiendo a estas fuentes ya en meros apoyos para
las fuentes escritas tradicionales Y3 en una cura ilusor a para
todos 'os males. Este capitulo tralara de sugerir algunos da
Jos modos en que Ta Ristoria oral es intrinsecamente diferenie

/ por .o lanto especificamente uil.



4 : La oralidad de las fuenies crales

Las fuentes orales son fuentes orales. Los estudiosos estan
dispuesto a admitir que e documento real es la cinta gra-
bada, pero casi todos trabijan con las transcripciones y son
solo las transcripciones las que se publican.? En ocasiones,
ias cintas se destruyen: un caso simbolico de la destruccion
de la palabra hablada.

- La transcripcion convielte los objetos orales en visuales,
o_gue inevitablemente imglica cambios e Inierpretacion, L&
diferente eficacia de las grabaciones. comparadas con las
transcripciones —por ejemplo. para los fines del aula— sélo
puede apreciarse mediante la experiencia dhrecta. Esta es
una de las razones por las cuales creo que es innecesario
darle una atencion excesiva a le busqueda de mélodos
nuevos y mas inmediatos de transcripcion. Esperar gue la

transcripcion reemplace a la cinta para los fines cientificos

equivale a hacer critica de ane con reproducciones o oritice

literariz_con traducciones_ La traduccion mas literal casi
nunca es la mejor y una traduccion verdaderamente fiel
siemprz implica cienla cantidad ce invencion. Otre tanto
puede decirse de la trans:zripcion de fuentes orales,

El desprecio de la oralicdad de las tuentes orales tiene un
peso directo sobre ia teoria intgrpretativa. £l primer aspecto
que suele acentuarse es el orlgn: las fuentes orales nos dan
informecion sobre personas o grupos sociale§ analtabetos
cuya historia escritz tala o esta distorsionada. Otro aspecto
concierne al contenido: la vida gotidiana y la cultura materia!
de esas personas o grupos. Sin embargo, no son especificas
de las fuentes orales. Las cartas de los emigrantes, por
ejemplo, tienen el mismc origen y contenido, pero son
escritas. Por otra parte, muchos proyectos de historia oral
han reunido entrevistas con miembros de grupos sociales
que usan la escritura y se han ocupado de topicos habitual-
mente cubiertos por el material de archivo escrito estandar.
Por lo tanto, origen y contenido no son suficientes para
distinguir las fuentes orales de la variedad de fuentes
empleadas por la historia social en general;, asi, muchas
teorias de la historia oral son, en realidad, teorias de la
nistoria social en su conjunto.?

. En .a blusqueda de un factor diferenciador, debemos
volvernas en primer lugar a la forma. No necesitamos repetir
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aca que la escritura representa el lenguaje casi exclusiva-

mente por medio de rasgos segmentarios (grafemas, sila- -
bas, palabras y oraciones). Pero el lenguaje también esta .
compuesto por otro conjunto de rasgos, que no pueden ser
contenidos dentro de un solo segmento pero que también
son portadores de significado. La variedad de tono y volumen

y el ritmo dal habla popular llevan un significado implicito y
connotacior.es sociales que no son reproducibles por escrito,
salvo, y en‘onces en forma inadecuada y poco accesible,
como notacion musical.* La misma declaracion puede tenet
significados muy contradictorios, segun la entonacion del
que habla, 12 que no puede representarse objetivamente en
la transcripzion sino describirse aproximadamente en las
propias palabras del transcriptor.

Para ha:zer legible la transcrpcion, habitualmente es
necesario irciuir signos de puntuacion, que Son slempre un
agregado mias o menos arbitrano dei transcriptor. La pun-
tuacion. indica pausas distribuidas oe acuerdo con reglas
gramatical2:: cada signo tiene un lugar, un significadc y una
exiension zonvencicnales. Estos casi nunca coinciden con
los ritmos y pausas dei sujeto que habiz y, por lo tantg,
terminan por confinar el discurso dentro de reglas gramati-
cales y logicas que no sigue necesariamente. Lz exlension
exacta y la ubicacion de la pausa tiene unz funcion impor-
tante en e enlendimienio del swaniicado dei discurse. Las
pausas grarnalicales regulares uenden a organizar lo que se
dice_en torno de un modelo basicamenie eXpOSIONQ
referencial, mieniras que |las pausas de exiension y ubica-

cion rreculares acentuan e contenigo emocional Vv oias
pausas muy pesadas y ritmicas recuerdan el estilo de las
narraciones epicas. Muchos narradores pasan de un tipo de
ritmo a otro dentro de la misma entrevista, @ medidez que
cambia su actitud hacia los tlemas que se estan tratanas. Por
supuesto, 230 solo pueae percibirse escuchando, no leyen-

do.
~ Otro 1anto puede decirse respecto de la velocidad del

hgtbla y sus cambios durante la entrevista. No hay regias
nlerpretativas Tijas: la desaceleracion puede significar mayor
enfasis asi como mayor dificultad, y la aceleracion pude
demostrar un deseo de pasar por alto ciertos puntos, asi
como una rayor familiaridad o comodidad. En todos los
casos, el analisis de los cambios en la velocidad debe
combinarse con el analisis dei rimo. Los cambios son la
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norma en el habla, mientras que |a reqularidad es |a norma

en la escritura (impresa sobre todo) y la presunia norma de
la lectura: el lector introduce las variaciones, no el texto
mismo. :

No es una cuestion de pureza filoldgica. Los rasgos que
no pueden ser contenidos dentro de segmentos son el sitio
(no exclusivo, pero muy importante) de las funcicnes narra-
tivas esenciales: revelan las emociones de los narradores,
su participacion en la historia y el modo en que la historia
los afectd. A menudo esto implica actitudes que los hablan-
tes pueden no ser capaces de (o estar dispuestos a) expre-
sar de otra manera, o elementos que no estan plenamente
dentro de su control. Aboliendo estos rasgos, achatamos el
contenido emacional del habla hasta que alcanza la supues-
ta ecuanimidad y la objetividad del documento escrito. Esto
puede agudizarse cuando participan informantes del pueblo:
pueden tener un vocabulario pobre pero a menuco son mas
ricos en variedad de tono, volumen y entonacion que los
hablantes de ciase media gue han aprendido a imitar en el
habla el tono pareic de 'a escritura.®

La historia oral como narracion

Las fuentes histéricas orales son fuentes narrativas. Por lo

tanto. el analisis de los materiales de la histor'a oral debe

valerse de algunas de las categorias generales desarrolla-
das por la teoria ce la narrativa en la literatura y el folkiore.
£sto es tan cierto del testimonio dado en [as entievistas libre
como de los materiales del folklore organizados mas formal-
mente.

Por ejemplo, algunas narraciones contienen cambios
sustanciales en la “velocidad” de la narracion, es decir, en
la proporcion entre la duracion de los acontecimientos
descritos y la duracidn de la narracion. Un inforriante puede
contar en pocas palabras experiencias que cluraron un
tiempo largo, o demorarse largamente en episodios breves.
Las oscilaciones son significativas, aunque r¢ podemos
establecer una norma general de interpretacion: demorarse
en un episodio puede ser un modo de acentuar su impor-
tancia, pero también una estrategia para distraer la atencion
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de otros puntos mas delicados. =n todos los casos hay una

relacion entre la velocidad de la narracién y el significado del
narrador. Lo mismo puede decirse de otras categorias entre
aquellas elaboradas por Gérard Senette, tales como “distan-
cia" o "perspectiva”, que definen la posicion del narrador
hacia la historia.®

Las fuentes orales de clas2s no hegemdnicas estan
vinculadas con la tradicion de la narrativa folk. En esta
tradicion, las distinciones entre eneros narrativos se perci-
pen de manera diferente que e la tradicion escrita de las
clases educadas. Esto se veritica en ia distincion genérica
antre narrativas “factuales" y “"artisticas”, entra "zconteci-
mientos" y sentimiento o imaginzacion. Mientras la pe ‘cepcion

de un relato como "verdadero” es relevante tanto para la
leyenda como para la experiercia personal y la memoria
histarica; las narraciones histdricas, poéticas y legendarias
a menudo se mezclan de mane-a inextricable.” El rasultado
son las narrativas en gue el limite entre lo que tiene lugar
fuera del narrador y lo que sucede dentro, entre lo que le
concierne al individuo y lo que concierne al grupc, puede
tornarse mas alusivo que en los generos escritos estable-

cidos, de modo que la "verdad" personal puede coincidir con
la ‘imaginacion” compartida.

Cada uno de estos factores puede revelarse mediante
factores formales y estilisticos. L. a mayor o menor p-esencia
de materiales formalizados (proverbios, canciones, ‘érmulas
y estereotipos) puede medir el grado en gue existe un punto
de vista colectivo dentro de la narrativa de un _individuo.
Estos cambios entre el lefiguaje estandar y el dialecto a
menudo son un signo de la clase de control que tienen los
habitantes scbre la narrativa.’

Una estructura tipica recurrente es aquella en la que se
usa el lenguaje estandar en general mientras que el dialecto
aparece en digresiones o anectiotas, coincidiendo con una
participacion mas personal del ~arrador o (como cuando {as.
presencias del dialecto coinciden con el lenguaje fcrmaliza-
do) la intrusién de la memoria colectiva. Por otra parte, el
lenguaje estandar puede surgir en una narrativa en dialecto
cuando los temas estan mas :strechamente relacionados
con la esfera publica, como la politica. Nuevamenie, esto
puede significar tanto un grado nas o menos consciente de
separacidon, como un proceso de "conquista” de una forma
mas “educada” de expresion qu: comienza con la participa-
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cion en politica.t A la inversa, la dialectizacién de los térmi-
nos lécnicos puede ser ur signo de la vitalidad del habla

tradicional y del modo en qus los hablantes se esfuerzan por
amphar la variedad expresiva de su cultura.

Acontecimientos y signifizado

Lo primero que hace que la histoniz oral sea diferente,
entonces, es que nos dice renos sobre los acontecimiznitos
Cue sobre su significado. Esto no implica que la historia oral
no tenga validez factual. Las entrevistas suelen revela
acontecimientos desconocidos o aspectos desconocidos de
acontecimientos conocidos: siempre arrojan nueva luz sobre
.areas inexploradas de la ‘/ida cotidiana de las clases no
hegemcnicas. Desde esle punic de vista, el unico problema
Que plaaizan las fuentes orales es el de la verficacion (ai
que volseré en la seccion siguiente) ;
Pero el elemento singLlar y precioso que las luenies
orales irnponen al historiadcr, que ninguna otra fuente posee
en iguzl medida. es la_subjetividad del hablante Si el
enfoque de la investigacior. es amplio y lo bastante arlicu.
lado, puede surgir una seccion transversal de la subjetividad
de un grupo o de una clase lias tuentes orales nos aicen
no solo lo que hizo la gente sino 1o que deseaba hacer, Io
que crelan eslar haciendo y lo gue ahofa piensan que
hicieron. las fuentes orales pueden no agrebar muche a le
que sabemos, por ejemplo, del costc material de una huelga
para los trabajadores participantes: pero nos dicen mucho
sobre los costos psicologicos. Tormando una categoria lite-
raria de los formalistas rusos, podriamos decir que las
fuentes orales, en especial de los grupos de hegemonicos,
son una muy Util integracon de otras fuentes en lc gue
concierne a-la fabula —la secuencia logica, causal, e la
historia-—; pero se .ornan unicas Yy necesarias por su argu
menlo, el modo en que ics materiales de la historia sor

ordenaclos por los narradcres para contar la historiz © La
organizacion de la narrative revela mucho de 1as relaciones
de los hablantes con su historia. :

La subjetividad es asunt: dea historia tanto como lo son

los “hechos” mas visibles. _o que creen los informantes es
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en verdad ur hecho histérico (es decir, el hecho de que ellos
lo"¢rean], tanio como 1o que realmente sucedio. Cuando los
trabajadores de Terni ubican mal un aconiecimiento crucial
de su historia (la muerte de Luigi Trastulli) de una fecha y
un conlexic 2 otro, esto ¢ arroja dudas soore la cronologia
reai, pero rcs obliga a reordenar nuestia Interpretacion de
una entera fase de la historia del pueblo, Cuando un viejo
lider de masas, también en Terni, suefa una historia acerca
de como cas consigue que el partido Comunista revierta su
estrategia después de la Segunda Guerra Mundial, no
revisamos nuestras reconstrucciones de los debates politi-
cos dentro de la izquierda, sino que nos enteramos de la
magnitud de. costo reai de ciertas decisiones para escs
activistas de las masas que debieron sepultar en su subcons-
ciente sus nacesidades y deseos de revoiucion. Cuando
descubrimos que en otras partes de! pais se cuentar histo-
rnas semejanles, reconocemos un compiejo iegendaric
semilormado en el cual las "divagaciones seniles” de un
ancianc decepcionads revelan mucho acerce de la hisioria
de su partide que o se expresz en las memorias extensas
y iucidas de sus lideres oficialec '¢

¢ Debemos creer en las fuenies orales?

Las fuentes orales sor creibies perc ¢on una credibilicad

Qierente. Lz importancia Ge' tesumonic oral DUEQE resigir-ng

én su adnerancia al hecno, sino mas bier er su alejarnien-
1o del misms cuando surge la imaginacion, el simbolismo
Y el deseo. For lo tanie, no hay fuentes orales Jaisas’. Una
Y&z que hemos veriicado su credibiidad factual con todos

I0s crilerios 25tablecidos de 12 criica ltiologica y Iz verifica-
Cion factual rzquendos por_1odos los tipos de fuentes, ia
diversidad de |z historia oral consiste en el hecho de que las
declaraciones “equivocadas” son psicologicamente “veridi-

|

Cas” y que esa verdad puede ser igualmente importante

Como los relalos factualmente confiables.

Ppr Supuesto, esto no signilica que aceptemos el prejuicio
dominante que ve la credibilidad factual como un monopolio
de 195 documentos escritos. Muy a menudo, los documentos
@scritos son sélo la trasmision no controlada de fuentes
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orales no identificadas (como en el caso del irforme sobre 1

la muerie de Trastulli que comienza: "De acuerdo con la
informacion verbal tomada..."). El pasaje de esas “fuentes-
ur' orales al documento escrito suele ser el iesultado de
procesos que no tienen credibilidad cientifica y que a
menudo estan cargados de sesgo clasista. En los registros
de juicios (al menos en ltalia, donde no se les reconoce
ningln valor legal a las transcripciones taquigrificas o de
cintas grabadas), lo que se registra no son las palabras
realmente pronunciadas por los testigos, sino un resumen
dictado por el juez al escribiente. La distorsion inherente a
tal procedimiento supera toda evaluacién, sn especial
cuando los hablantes se han expresade originalmente en
dialecto. Sin embargo, muchos historiadares que desprecian
las fuentes orales acsptan esas transcripciones legales sin
formular ninguna pregunta. En menor medida (gracias al uso
frecuante de |a taquigrafia), eslo corresponde a los registros
parlamentarios, a las minutas de ancuentros y convenciones
y a las entrevistas publicadas en peridédicos: tcdas fuentes
que son usadas legitima y ampliamenta en la investigacién
histérica estandar.

Un subproducto de este prejuicio es |a insistercia en que
las fuentes oralas son distantes de los acontecimiantos y por
o tanto sufren la distorsién de la memoria defs:tuosa. En
verdad, este problema existe para muchos documentos
escritos, que suelen escribirse algun tiempo cespuéds dei
acontecimiento al que se refieren, a menudo por parte de no
participantes. Las fuentes orales pueden compensar la_
distancia cronoldgica con una participacion perscnal mucho
mas proxima. Mientras las memorias escritas de los politicos
o de los lideres sindicales gozan de credilo hasta que se
demuastra que cometen errores, son tan distanies de algu-
nos aspectos del acontecimiento que narran como lo son
muchas entrevistas historicas orales, y sdlo ocultan su

dependencia del tiempo asumiendo la forma inmutable de un -

“texto”. Por otra parte, los narradores crales tienen ciertas

ayudas para la memoria dentro de su cultura. Muchas

historias son narradas una y otra. vez, o discutidas con
miembros de la comunidad; la narrativa formalizada, incluso
el metro, pueden ayudar a praservar una versio.a texiual de
un acontecimiento.

De hecho, no se debe olvidar que los informartes orales
pueden ser tambien alfabetizados. Tiberio Ducci. un ex lider
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de la liga de trabajadores agricolas de Genzano, en las
colinas romanas, puede ser atipico: ademé4s de recordar su
propia experiencia, también ha investigado an ks archivos
locales. Pero muchos informantes leen libros y periédicos,
escuchan la radio y la telavisién, atienden 'sermones y
discursos politicos y guardan diarics personaes, cartas,
recortes y albumes fotograficos. La oralidad y la escritura,
ya desde hace muchos si'os, no han existido en forma
separada: si muchas fuentes ascritas se basan en la orali-
dad, la oralidad moderna misima esta saturada de eseritura.

Paro lo realmente importante es que la memoria no es
un deposito pasivo de hechids, sino un activo procsso de
creacion de signiticados. As/, la utilidad especifica de las
fuentes orales para el historiador no esta tanto en su capa-
cidad para preservar el pasado como en log cambios mismos
glaborados por la memona. Estos cambios revelan el esfuer-
Za de los narradores por darle un sentido al pasado y una

forma a sus vidas y colocan 3 la entrevisia y a la narracion
8n_su contexto histénco. -

Los cambios que pueden haber tenido lugar posterior-
mente en la conciencia subjetiva personal de los narradores
0 en su posicién socioecondmica pueden afectar si no la
narracion concreta de acontezimientos anteriores:., al menos
la evaluacion y al modo de “colorear” la historia. Muchas
parsonas son reticentas, pot ejemplo, cuando se trata de
dascribir formas ilegales de lucha, por ejemplo el sabotaje.
Eso no significa que no las recuerden claraments, sino qus
ha habido un cambio en sus cpiniones politicas, sus circuns-
lancias personas ¢ en la linca de su partido. Por lo tanto,
acciones consideradas legfimas e incluso normales o
necesaras en el pasado son vistas ahora com® inaceptables
y Iteralmente son desechacas de la tradicidon. En eslos
cas0s, la informacion mas pieciosa puede estar en lo que

ecultan los informantes y en el hecho de que lo oculten, antes
que en lo que cuentan.

Sin embargo, con frecuencia los narradores son capacss
de reconstruir sus actitudes pasadas aun cuando ya no
cinciden con las presentes. Este es el caso de los traba-
jadores_de la fabrica de Terni que admiten que las reprasa-
lias violentas contra los ejecutivos responsables de los
despidos masivos en 1953 paeden haber sido contraprodu-
centes, aunque reconstruyen con gran lucidex por qué
parecieron utiles y razonables en su momento. =n uno de
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los 1estimonios orales mas Imgortanies de nuestra época, La
autobiogratia de Malcon X, €| narracor describe muy vivi-
damente como trabajaba su mente antes de alcanzar su

actual percepcion y luego juzga su propia persconalidad:

pasada segun las pautas de su actuai conciencia politica y
religiosa. S la entrevista se:realiza con habilidad y sus fines
son claros para los narradores, & estos no les resulta dificil
hacer una distincidn entre su personalidad pasada y la
presente, objetivando la pasac a como diferente de la actual.
En estos casos —Malco!m X es nuevamente tipico— la
ironia es el principal modo narrativa: dos pautas diferentes
eticas (o politicas, o religiosag) y narrativas se interfieren y

Se€ superponen y su lensjon modela la narracion de la

historia, ;

of _otra pane, tlambién pudemos encontrar narradores
cuya percapcion parece haberse detenidc en momenios
algidos de su expenencia personal. cierios luchadores de |a
Rasistenciz, o veleranos de guerra; y 1al vez ciertos militari-
tes estudiantiles de |z décaca del '60. A menudo, esos
dividuos estan totalmenie absorbidos por la totalidad del
acontecim entc historico del gque fueron parie y su relato

asume las cadencias y la formulacion de la epica. La dis-
fincion @nire un estilo ironice y uno epico implica una dis-
fincion =nive perspactivas histiricas, que oeban ser tenigas
&N cuenia eén nuestia inlerprelacion gei 1estimonio.

Objetividad

Las fuentes orales no son abjetivas. Esto por supuesto
coiresporniie & lodas las fuenes, aunque ia santidad de la
escritura 2 menudo nos lleva e olvidario. Pero la no objeii-
vidad inherente a las fuenies orales esta en caracteristicas
intrinsecas: especificas, sienco las mas importantes el hecho
de que son anificiaies, vanalies y parciales.

La intruduccion de Alex Haly a La autobiografia de
Maicolm X describe que Macolm no cambié su enfoque
narrativo espontaneamente, s no porque el interrogatorio oe
su entrevistador lo fue apanando de la imagen exclusiva-
mente putlica y oficiai de si mismo y de la Nacién del Islam
que estaba intentando proyectar. Esto ilustra e! hecho de que
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log documéntos de hisioria oral son siempre el resultado dex
una relacion, de un proyecto compartido en ¢l cual tanto el
entrevistador como el entrevistado estan participando,
aungue no necesariamente en armoniz. Los doqumgntos
escrilos son tijos, existen sea que lengamos conciencia de
elios 0 no, y no cambian una vez que los hemos encontrado.
El testimonio oral es sélo un recurso potencial hasta cue los

Mveshioadores le dan existencia. La condicion para le exis-

tencia de una fuente escrita es la emision. para las fi ends
orales, |a transmision: una diferencia semejatme a la “escrita
por Roman Jakobson y Piotr Bogatvre- entre los procesos
creativos del folklore y los de Ia literatu z

El contenido de lz fuente escrita es independiente de las
necesidades y las hipotesis del (investigador: es un texio
estable, que solo podemos interpretar. E! contenido de las
fUenies orales, por olra pare, depende en buena medica de
cuanio les ponen Jos entrevistadores en erminos de pregun-
tas, dialogo y relacion personal. _

Es el investigador el que decide gue habra una entrevista,
en primer_lugar. Los investigadores a menudo introducen

istorsiones especificas: los informantes les dicen lo que

creen que ellos deseari que les digan y asi revelan quien
creen que es el invesugador. Por otra parte, las entrevisias
rigidamente estructuradas pueden excluir elementos cuya
existencia o relevancia eran previamente desconocidas para
el entrevistador y por lo tanto no fueron contempladas en el
programa de preguntas. Tales entrevistas tienden a confir-
mar el marco de referencia previo del historiador.

El" primer reguisiio. entonces, es que el investigador
~acéple” al informante y le de priondad 2 lo que esle des
decir, antes que a lo que el investigador desee oir, dejando

toda pregunta no resEondida para_mas lardeé o para otra, -
enirevisia, Las comunicaciones son siempre en dos senti-
os. Los entrevistadores siempre estan estudiando, aungue
recatadamente, a entrevistadores gue los “estudian”.
Convencria que los historiadores reconozcan este hecho y
lo aprovechen en lugar de tratar de eliminario en favor de
una neutralidad imposible (y tal vez indeseable).
E| resultado final de la entrevista es el producto tanto del
narrador como del investigador. Cuando Ias entrevisias,
Como sucede con lrecuencia, se preparan para la publica-

cion omitiendo por completo la voz del entrevistador, se
produce una sulil distorsién: el texto da las respuestas sin
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las preguntas, lo que lleva a suponer que un narrador dado
siempre dice las mismas cosas, con independencia de las
circunstancias; en otras palabras, se tiene la impresion de
que un hablante estan estable y reiterativo como un docu-
mento escrito. Cuando se suprime la voz del investigador,
la voz del narrador se distorsiona.

El testimonio oral, en realidad, nunca es dos veces igual.
Esa es una caracteristica de toda la comunicacion oral, pero
se verifica en especial en las formas relativamente no
estructuradas, como las declaraciones aufobiograficas o
histéricas dadas en una entrevista Incluso el mismo entre-
vistador obtiene diferentes versiones del mismo narrador en
distintas ocasiones. Cuando los dos sujetos llegan a cono-
cerse mejor, puede atenuarse la "vigilancia” del narrador. La
subordinacion de clase —lratar de identificarse con lo que
cree el narrador que es el interés del entrevistader— puede
verse reemplazada por una mayor independencia o por un
mejor entendimiento de los propdsitos de la entrevista, O una
entrevista previa simplemente puede haber despertado
recursos que luego son narrados en encuentros posteriores.

El hecho de que las entrevistas con la misma persona
puedan continuarse indefinidamenta nos lleva a la cuestion
del caracter de incompleto propio de las luentes orales. Es
imposible agotar toda la memoria de un informante; los daigs
extraidos de cada entrevista son siempre el resulfzco de Uha
Seleccion producida por la relacion mutua. La invastigacion
historica con fuentes orales, entonces, siempre posee la
naturaleza inconclusa del trabajo en realizacion. Pira reyisar
todas las fuentes orales posibles de las huelgas di: Ternfde
1949 a 1953, se deberia antrevistar en profundidad a varios
miles de personas: toda muestra seria solo tan confizble
como los métodos de muestreo empleados y nurca podria
garantizar que no queden fuera narradores de "calidad” cuyo
testimonio solo podria valer por diez testimonios solecciona-
dos estadisticamente.

El caracter inconcluso de las fuentes orales afecta a todas
las otras fuentes. Dado que ninguna invesligacion (respecio
de un tiempo histdrico del que se dispene de Temorias
vivas) estd completa a menos que haya agotado las fuentes
tanto orales como escritas, y que las fuentes o-ales son
inagotable, el objetivo ideal de agotar “todas las fuentes

el trabajo histdrico que excluye las fuentes oralas (cuando
son disponibles) es incompleto por definicidn. 3

¢Quien habla en la hisloria oral?

La historia oral no esta donde las clases trabajadoras hablan
por si mismas. La afirmacién contraria, por supuesto, no
seria del todo infundada: 1a narracion de una huelga median-
te las palabras y los recuerdos de los trabajadores antes que
los de la policia y la prensa (a menudo poco amistosa)
obviamente ayuda (aunque no automaticamenta) a balan-
cear una distorsion implicita en esas fuentes. Las fuentes
orales son una condicion necesarias (no suficiente) para una
historia de |as clases no hegamonicas; son menos necesa-
fias (aunque de ningln modc indtiles) para la historia de las
clases dirigentes, que han t:nido control sobre la escritura
y dejan un registro escrito raucho mas abundante.

No obstante, el control de' discurso histérico permanente
firmemente en manos del his‘oriador. Es el historador &l que
selecciona a la gente que s¢ra entrevistada; el que contn-
buye a modelar ef testimonio formulando las preguntas y
reaccionando a las respuestas; y el que le da al testimonio
su forma publicada final y su contexto {(aunque sclo sea en
términos de montaje y transcripcion). Aun aceptando que la
clase lrabajadera habla meciante la histeria oral, es tbvio
que la clase no habla en abstracto, sino que le habla a/

historiador, con el historiador y, en la medida en que se-

publica el material, mediante el historiador. W

En verdad, las cosas taribién pueden ser al revés. El
historiador puede validar su discurso “ventriloquiz andolo” por
medio del testimonio del narrador. De mode que lejos de
desaparecer en la objetividad de las fuentes, el historiador
sigue siendo impartante al menos como socio &n el didlego,

s menudo como "director de vscena de la entrevista, o como
un "organizador” del testimonio. En lugar de descubrir fuen-
1és, Tos historiagores orales en parte las crean. Lejos de

posibles se torna inviable. £ trabajo historico que emplea
fuentes orales es inconcluso por [a naturaleza de las fuentes:
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convertirse en meras voceros de las clases trabajadoras, los
hisioriadores crales pueden estar usando palatras de otra
gente pero seguir siendo responsable del ciscurso en
general.
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Mucho mas que los documentos escrilos, que a menudo
llevan el aura impersonal de las instiluciones que las han
emitido —aungue, por supuesto, estan formadas por indivi-

duos, de los cuales a menude sabemos poco o nada—, las

fuentes orales envuelven el antero relatc en su propia
subjetividac. Junto a la primeia narrativa del entrevistado
gsla la primera persona del historiador, sin el cual no habria
entrevista. Tanto el discurso del informante como el del
historiador 2stan en forma narrativa, que con mucho menor
frecuencia 2s el caso de los documentos archivisticCos. Los
informantes son historiadores, en cierio sentido: y el nisto-
riador es, en cierfos sentidos, una parte de la fuente.

Los tradicionales escritos de historia suelen presentarse
en el rol dz lo que la teoria 'iterana describiria como un
"narrador omnisciente”, Dan un relato en tercera persona de
acontecimientos de los que ro fueron parte, y que ellos
dominan por completo y descde arriba (por encima de la
conciencia de los participantes mismos). Parecen imparcia-
les y desapegados, sin entrar nunca en la narrativa salvo
para-hacer comentarios lateraies, a la manera de algunos
novelistas del silo XIX. La historia oral cambia la escritura
dg la historia del mismo modc en que la novela moderna
Ifranstormo la escritura de ficcion literaria: el cambio mas
importante es I ¢ 1on
es parte de la historia.

ESio no es solo un cambio gramatical de la tercera a la
prim@ra persona, sinc 1oda una nueva actitud narrativa. El
narrador ec ahora uno de los personajes y | e
la historia es parie de la historiz que se esta contando. Esto
implicitamente indica una participacion politica y personal
mucho mas profunda que la del narrador externo. Escribir
historia aral radical, entonces, no es una cuestion de ideo-
iogia, de fomar parido subjstivamente, o de elegir un
conjunte de fuentes en lugar de otro. Anies bien, es inherente
a la presencia del historiador eh la historia, a la asuncion oz
responsabilidad gue lo inscribe en el relato y revela la
hisioriograt'a como un acto zuténomo de narracion. Las

opciones politicas se tornan mznos visibles y vocales, pero

mas basiczs.

El mito de que el histeriadol como sujeto podria desapa-
recer en la verdad objetiva Je las fuentes de la clase
trabajadora era parte de una \isién de la militancia politica
como la aniquilacién de todos los roles subjetivos en el del
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activista dedicado, y como absorcion en une clase trabaja-
dora abstracia. Eslo resultaba en una ironica semejanza con
la actitug tradicional que veia a los historiadores como no
impiicados subjetivamente en la historia que estaban escri-
biendo. Lo¢ historiadores orales parecen ceder a otros
sujetos del discurso pero, en realidad, el historiador se torna
cada vez menos un “intermediario” entre la clase trabajadora
y el lector y cada vez mas un protagonista.

En la escritura de historia, como en |z literatura, el acto
de Centrarse en la funcion del narragor hace que esa 1uncion
se fragmenie. En una novela come Lord Jim de Joseph
Conrad, el personaje/narrador Marlow puede contar solo 10
que él mismo ha visto y oidc: parz contar la “hisloria
completa’ se ve obligado 2 incorporar & varios otros "infor-
mantes” & su relato. Lc mismo sucede con los historiadores
que trabajan con fuentes orales. Al entrar explicitamente en
la_histotia, ios historiadores deben permitit gue las fuentes

entren en el relatc con su discurso aulonomo. :

La histonig oral no tiene un suetc uniiicado; se la narra

desde unz muliitud de puntos de visiz y la imparcialidad
radicionainente reivindicaca por los historiadores es reer-

plazada po la parcialidad del narrador. Aqui “parcialidad”

equivale a 'lo inacabade y “tomar panioo : la hisionia oral

nunca pueds contarse sin tomar partids, yz gue los "parioos”

Zvisien en ol relato. 1, con independenc.z oe sus hislorias
y SUS creenczias personaies, Ios historiadsores y las “iuentes”
dihiciimenic esien en & misme 'pariac’. La confrontacion. ge

sus particularnicades dilerentes —conirontacion como "con-
ficto™, y corlroniacion como "busquecea oe unidad’— es una

de las cosz& que hacen Iinteresante a le historia oral.

Notas:

‘Beniaminc Placide en La Repubblica, 3 de octubre de 1678
* Una excepzion italiana es el [stituto Emesto De Martino, una

e |
T

o1




