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CULTURA POLITICA, DESTITUCION SOCIAL

Y CLIENTELISMO POLITICO EN BUENOS AIRES

conjunto de creencias religiosas extremadamente rico que esta
Un estudio etnografico®

disponible para resolver y constituir las mas diversas urgencias y
angustias. Es ¢se ¢! horizonte que se pierde de vista en el asombro
y en los razonarnientos mecanicos. Y sobre esta base es que pue-
de entenderse que lo que caracteriza el crecimiento de Jos grupos
pentecostales €s un trabajo muy especial: el que selecciona y rea-
grupa los elementos de la cultura religiosa tradicional en una com-
binacion que, aun diferenciandose, acompaia la sensibilidad gue
esa cultura fue atesorando durante décadas.

“Lo que no vimos” s, en gran parte, lo que siendo accesible fue
ignorado por una parte de la sociedad y por las ciencias sociales
que pretendian objetividad pero proyectaban sobre el universo cul-
tural popular sus ideologias, sus deseos, sus censuras. Durante
mucho tiempo las ciencias sociales se plantearon interrogantes que
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Hace mas de dos décadas, en lo que ya puede considerarse uno
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en las nuevas poliarquias. Guillermo O'Donnell (1996) sugiere

sobre la cultura religiosa de los grupos populares esto fue mas agu-
i do atmn, dado que religion y tradicién constituian el prototipo del

t obstaculo, del pasado de las sociedades, con las que el proyecto de
la sociologia estaba enfrentado. Hasta la propia sociologia origina-
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tamente formalizadas. Reconociendo jimplicitamente que }os mo-
delos normativos pueden convertirse en importantes obstaculos
epistemologicos para nuestra comprensién del funcionamiento
de las democracias, este observador afirma que “la mayoria de los
estudiosos de la democratizacion acuerdan en que muchas de las
puevas poliarquias estan, a lo sumo. pobremente: institucionali-
zadas. Pocas parecen haber institucionalizado algo mas que elec-
ciones, al menos en términos de lo que uno podria esperar si mi-
ra a las poliarquias mas viejas. Pero las apariencias suelen ser
engarosas, ya gue pueden exislir otras instituciones, si bien no
las que muchos de nosotros prefeririamos © reconoceriamos fa-
cilmente” {idem: 37). Tal como Scott y Kerkvliet previeron. el
clientelismo perdura como una institucion extremadamente in-
fluyente, informal y —a veces— oculta, no destinada ni a desapa-
recer ni a permanecer en los mMargenes de 1a sociedad, sea con la
consolidacion de regimenes democraticos, sea con el desarrolio
econdmico.

Mucho antes de los sugerentes comertarios de O'Donnell, so-
ciélogos y antropélogos han venido insistiendo en el caracter ende-
mico y persistente de los arreglos clientelares en América latina.
Esta nocién ha sido usada -y abusada- para explicar tanto las ra-
zones por las cuales los pobres “seguirian” a lideres autoritarios,
conservadores y/o populistas, asi como las limitaciones de nues-
tras siempre fragiles democracias (véase, por ejemplo, Menéndez-
Carrién, 1986; De la Torre, 1992, Stein, 1980). El clientelismo es
entendido como una practica politica antidemocratica que, siendo
uno de los pilares de la dominacion oligarquica, refuerza y perpe-
tiia el dominio de las elites politicas tradicionales, manteniéndose
en el centro del comportamiento de los partidos politicos. Esta
practica es vista como una de las posibles relaciones entre los par-
tidos v los grupos politicos organizados. En este caso, el andlisis
‘se centra en los esfuerzos realizados por los "grupos populares”
para evitar los “mecanismos tradicionales de cooptacion” (Cardo-
s0, 1992: 92; Escobar, 1994). A su vez, el clientelismo politico es
examinado como una forma de atomizacién y fragmentacién del
electorado y de los "sectores populares”, un analisis que no se apli-
ca en los casos de “clientelismo colectivo” (Burgwald, 1996}. Los la-
z0s clientelares son también conceptualizados comao opuestos a las
redes horizontales de compromiso civico que estan en la base de
una verdadera “comunidad civica” y que, a su Vez, hacen funcio-
nar a la democracia.

_ Especialistas en politica latinoamericana y estudiosos de los
procesos politicos en la Argentina estan familiarizados con las ima-
genes estereotipadas del “electorado clientelar cautivo” producidas
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por los medios de comunicacion,? o con las un tanto mas sutiles
descripciones literarias (véase, por ejemplo, Ia imagen de Braceritas
en Fin de fiesta de Beatriz Guido, o del cacique mexicano €n Arran-
came la vida de Angeles Mastretta). La politica clientelar también ha
sido objeto de comentario de sus activos participantes, en trabajos
menos conocidos pero no por ello menos interesantes como Cuen-
tos del comité, de Alcides Greca. Sin embargo, y mas alla de esta me-
recida atencion, el funcionamiento del clientelismo en su dinamica
mas elemental nos es desconocido en la Argentina. Nuestro enten-
dimiento de esta relacion “basada en la subordinacion politica a
cambio de recompensas materiales” (Fox, 1994: 153} deriva mas de
fa imaginacion y el sentide comnn que de la investigacion social.
Los testimonios sobre el funcionamiento del clientelismo son
normalmente recogidos de los politicos de la oposicion, de los pe-
rodistas o —en el mejor de los casos— de lideres de organizaciones
barriales. Solo esporadicamente se escucha a los asi llamados
“clientes”, las razones que dan para explicar sus comportamientos
(apoyaraeste o a aquel referente, asistir a jos actos, etc.), sus pro-
pios juicios acerca de lo gue otros llaman (¢Nlamamos?) “practicas
antidemocriticas”. Este trabajo propone una ruptura con este
abordaje escolastico, externalista, al centrarse en las opiniones y
evaluaciones de aguellos actores involucrades en los “intercam-
bios clientelares”, y se pregunta como la gente que recibe favores,
bienes y servicios de parte de los referentes del Partido Justicialis-
ta —quienes, sin duda, intentan obtener sus votos— piensan y sien-
ten sobre estos intercambios, evaliian las actividades de los refe-
rentes y la politica en general.
El analisis de la perspectiva de los clientes esta basado en his-
torias de vida, entrevistas en profundidad y conversaciones infor-
males realizadas durante un aino (1996) de intenso trabajo de cam-
po con los residentes de una villa que voy a llamar “Villa Paraiso”.
villa Paraiso es un enclave de pobreza urbana ubicado en la clu-
dad de Cospito, en la parte sur del Conurbano Bonaerense.® Es

2. Durante la campafia electoral de 1997, los lideres del Partido Justicialista fue-
vores por votos. En una entrovista

ron plblicamente acusados de intercambiar fa
con ¢l entonces gobernador Eduardo Duhalde y su espasa, el perlodista César Mas-
cetti les preguntsd en tono critico sobre las "lacticas clientelares” de su partido. Creo

que ésta fue la primera vez desde el retorno de la democracia que el clientelismo
como tal fue objeto de discusiones publicas.

historia y el estado actual de este enclave de
“This is like the Bronx, isn't il?. Lived Expe-
* en International Jowrnal of Urban and

3. Una descripeion etnografica de 1a
relegacién puede encontrarse en mi
rienices of Marginality it an Argentine Sium
Regional Research, 1999, @3: 45-69.
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una de la villas mas viejas del Conurbano, y l1a més grande en tér-
minos de poblacién (15.000 habitantes}.*

En las elecciones presidenciales de mayo de 1995, cerca del
60% de la poblacién de Villa Paraiso voto al candidato peronista.
En las elecciones parlamentarias de 1997, fue uno de los pocos lu-
gares en donde el peronismo no perdi6 su hegemeonia. Buena par-
te de sus habitantes se autodefinen como peronistas, y han expre-
sado esta definicion en las sucesivas elecciones. El peronismo es
la fuerza dominante en este territorio de relegacién urbana, dando
razdn a quienes, como el cura local, me comentan: “Esta es una vi-
lla muy peronista”. O a aguellos que, como los funcicnarios muni-
cipales, admiten: “Villa Paraiso es un bastion del peronismo”.

El objetivo general de este trabajo €s contribuir a una crecien-
te literatura sobre las formas contemporaneas de clientelismo poli-
tico (Gay, 1994; Burgwald, 1996; Escobar, 1994, 1997; Fox, 1994),
y arrojar luz sobre la convergencia del peronismo con la politica
clientelar. Las unidades basicas seran consideradas como los luga-
res de esta convergencia, puesio que sen su soporte organizacional
mas importante. Curiosamente, estas aparentemente insignifican-
tes Instituciones de la vida popular han sido sisternaticamente ig-
noradas en los estudios sobre el peronismo contemporaneo. La vi-
sién estrecha de la accién politica que permea buena parte del ana-
lisis politico en la Argentina ha jgnorado esta esfera poco “especta-

_cular” y muchas veces oculta. En realidad, ninguna de las investi-

gaciones sobre el peronismo contemporaneo {o menemismo)® esta
basada en un trabaje de campo en las areas en donde este partido
atin obtiene su mayor apoyo (donde viven los “pobres”).’ Resultado
de lo cual la mayoria de los estudios continfian dominados por la
visién “desde arriba” que perme6 mucho de los trabajos sobre las
transiciones a la democracla. Dada esta orientacion “estadocéntri-
ca”, no deberia sorprender que la esfera de las formas clientelares
cotidianas sea habitualmente ignorada.

La primera parte del articulo describe sumariamente la red de
relaciones en la que estan ubicados los “punteros”-“referentes” y
los “clientes” del Partido Justicialista. Esta trama es una red de re-
solucion de problemas en la que se pueden distinguir dos circulos:
el intimo de los seguidores mas cercanos al puntero y el exterior
de aquellos que tienen lazos intermitentes con los referentes pero-

4. Los nombres de personas y lugares han sido modificados.
5. Me refiero a Boron et al. (1995); Novaro y Palermo (1996); Sidicaro (1995).

6. A pesar de la creciente “volatilidad electoral” (Levitsky, 1997: 4), la mayoria de
1os pabres atm continta volando por ¢l peronismo.
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nistas. En la segunda parte me voy a concentrar en; a) los diferen-
tes puntos de vista que circulan dentro del barrio sobre la distri-
bucién de bienes antes de los actos politicos organizados por los
punteros; b) las diferentes evaluaciones que la gente realiza sobre
los referentes-punteros, y c) las distintas visiones sobre la politica
y el rol particular que €sta tuvo en la historia del barrio.

La imagen que emerge de esta segunda parte es la de un mun-
do social y culturalmente heterogéneo, Sin embargo, dentro de es-
ta heterogeneidad hay conjuntos de actores que tienen similares vi-
siones de la politica y de algunos politicos, parecidas explicaciones
sobre su participacion en los actos organizados por los referentes y
narrativas afines sobre la historia del barrio. Sin reducir la riqueza
y la multiplicidad de estas visiones, 1a tercera parte se inspira en el
modelo de la “polity” de Tilly (1978) y en la nocidn bourdieaueana
(1977) de “experiencia doxica” para explicar el origen de estas dife-
rentes evaluaciones y percepciones. Voy a examinar los circulos in-
ternos de seguidores de los referentes como “provincias de signifi-
cada” {(Schutz, 1964) que sostienen su propia “verdad social”: una
narrativa del barrio inextricablemente 1i ada a las acciones de 1os
mediadores y un conjunto de representaciones culturales con rela-
cién a la politica. En la tltima parte del articulo ofrezco una inter-
pretacion sobre el sentido que estos puntos de vista tienen cort re-
ferencia al funcionamiento del clientelismo politico.

LA RED DE RESOLUCION DE PROBLEMAS: CLIENTES Y MEDIADORES

Juancito y yo “empezamos nuestra amistad hace mas de doce
afos...”, me dijo Nélida durante una fria manana de invierno en
vVilla Paraiso. Juancito es €l presidente de la unidad basica “Peron
vive”. Nélida me cuenta que Juancito “eg tan bueno. Siempre te da
una mano. Ahora estoy medicada, porgue tuve una hemiplejia, y
los remedios son tan caros... Yo no los puedo pagar, y €l me ayu-
da, &l consigue los remedios en la municipalidad... él me ayuda
mucho, y cualguier cosa que pase €n la unidad basica ¢l me lla-
ma, porque yo colaboro en la unidad basica”. Para ella, el politico
mas importante de Villa Paraiso es Juancito, “aca, en esta cuadra,
lo tenemos a Juancito”, asegura Nélida.

“Siempre me doy una vuelta por la unidad basica de Matilde,
para agradecer, 0 por nuestra amistad... ellos siempre me llaman,
y yo voy”, me cuenta Adela. Su hija obtuve un puesto como €m-
pleada en la municipalidad a través de Matilde. Su marido consi-
guid¢ el suyo como recolector de basura mediante una carta de re-




186

Javier Auyero

comendacion de Angel, marido de Matilde y subsecretario de
Obras y Servicios Pablicos de la Municipalidad de Cospito. Adela
nunca se pierde un acto organizado por Matilde; ella tiene, dice
“que ser agradecida”. ’ ’
Adela y Nélida son lo que la literatura sobre clientelismo politi-
co denomina “clientes”: agentes que dan apoyo politico a un media-
dor-puntero o patron a cambio de bienes, favores o servicios parti-
cqlares. Descripciones que oscilan entre lo periodistico v lo acadé-
mico también denominarian a Nélida y Adela como “clientes”, pero
en feste caso el término estaria cargado con una ccmrm:»tacién’acce~
soria peyorativa. Ellas son las que asisten a los actos, apoyan a es-
te o aquel dirigente politico y ~usualmente- votan por el peronismo
porque —al menos asi es el relato- *reciben cosas” del partido: ur;
trabajo, una medicina, una chapa para el techo, un par de zapati-
llas para sus hijos o hijas, un choripan el dia del acto, etcétera.
) Matllde y Juancito son lo que la literatura sobre clientelismo
po_htlco denominaria “mediadores politicos”, median entre un pa-
tl:OIl -en este caso, Rolo Fontana, el intendente de la ciudad de Cés-
pito- y algunos de sus seguidores. Capituleros, en el Pert de la dé-
cada del 30 y el 40 {Stein, 1280), cabo eleitoral en el Brasil desde los
30 en ad('elante (Conniff, 1981; Mouzelis, 1985; Roniger, 1990; véa-
se tam})ien Gay, 1994), gestor, padrino politico o cacigue en M.éxico
en varios momentos de su historia moderna {Carlos y Anderson
19‘81; Ugalde, 1973; Cornelius, 1973; Roniger, 1990), precinct capi
tains en las maquinas politicas de Chicago y otras grandes ciuda-
des norteamericanas {K_ornblurn, 1974: Guterbock, 1980; Katznel-
spn, 1981; véase también Knoke, 1920), caudillo barrial en los par-
tidos radical y conservador en la Argentina de los 20 y 30, referen-
te o puntero peronista en la Argentina de los 80. A pesar de que hay
significativas diferencias entre ellos, su funcién es esencialmente la
misma: operan como mediadores, como “go-betweens”.” Interme-
. dian entre sus caudillos, chefes politicos, ward bosses y los clientes.
En Villa Paraiso, como en tantos otros enclaves de pobreza ur-
bana del Conurbano Bonaerense (véase Levitsky, 1997), una de las
maneras de satisfacer las necesidades basicas de alimentacion y
salud de los pobres es a través del partido pelitico con acceso di-
recto a los recursos estatales (nacionales, provinciales y, en este
caso, municipales):; et Partido Justicialista. En barrios pobres,

7.. C.omo me fuera sugerido por Robert Gay {comunicacién personall, una diferen-
cia 1.mp0rtasnte entre los mediadores es que aigunos de ellos estan “ligados" a un
partido politico especifico (o un patron especifica), como es ¢l caso de los punteros
peronistas. Como Gay demuestra {1990, 1994), la lealiad del cabo eleitoral respec-
to de un partido politico especifico es bastante menos solida. F
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asentamientos y villas, las unidades basicas son los lugares mas
importantes en los que las primeras necesidades y los problemas
mas apremiantes pueden ser satisfechos. Estas unidades basicas
dan una increible fuerza organizacional ak Partido Justicialista y
son los lugares en donde encontramos a los mediadores, conoci-
dos como punteros o refereries.

Usualmente, los mediadores hacen favores (distribuyen comida

y medicamentos) a sus potenciales votantes, pero 1o estan solos en
la tarea. Tienen un “circulo intimo” de seguidores. Estos son los “sa-
télites personales” del mediador, para hablar como Sahlins (1977
2292). La red de resolucion de problemas consiste en una serie de
circulos o ruedas de forma irregular, que pivotean alrededor del
puntero-referente. Lsta esta relacionada con los miembros de su
scireulo intimo” por medio de fuertes lazos de amistad duradera, de
parentesco, real o ficticio. Tanto Matilde como Juancito —los referen-
tes mas poderosos de Villa Paraiso- tienen esta “red efectiva” a su
alrededor, gente con la cual las interacciones son mas intensas y re-
gulares. Este “circulo intimo” ayuda a los mediadores a resolver los
problemas cotidianos de los habitantes de la villa: son los que ma-
nejan los comedores infantiles que funcionan en las unidades basi-
cas, los que estan encargados de abrir, cerrar, limpiar y mantener
en orden el local, los que anuncian a los miembros de lo gue podria-
mos llamar el “circulo externo” cudndo el puntero esta disponible en
ia unidad basica y los que “pasan la voz’ cuando hay distribucion
de mercaderia en la unidad basica o en la municipalidad.

] “circulo exterior” —los potenciales beneficiarios de las capa-
cidades distributivas del mediador- esta relacionado con los refe-
rentes por medio de “lazos débiles”. Se contactan con ¢l cuando
surge algan problema o necesitan algan tipo de favor (un paquete
de comida, un medicamento, una licencia de conducir, el camion
de agua. un amigo preso, ete.), pero no desarrollan lazos de amis-
tad o parentesco ficticio con los mediadores. A pesar de que pue-
den asistir a los actos o reuniones organizadas por los mediadores,
o incluso votar por ellos/as en alguna eleccion interna, no tienen
una relacién intima, diaria y cercana con él o ella. En otras pala-
bras, los lazos que vinculan a los mediadores con su. “cireudo intimo”
son densos e intensos; los lazos con el “cfreulo exterior” son mas
ocasionales e intermitentemente activados.

La base para esta relacién “fuerte” €s multiple. Aquellos que
son parte del circulo intimo conocen al mediador desde hace un
buen tiempo (usualmente por mas de cuatro o cinco afios), y los
referentes les han “dado una mano” en situaciones de extrema ne-
cesidad. Los referentes han “venido al rescate” sin segundas inten-
ciones. Desde ese “favor fundacional”, una relacion de ayuda mu-
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tua se ha desarrollado. Parafraseando al Durkheim de La division
del trabajo, podriamos decir que los miembros del circulo intimo
estan vinculados con el mediador “por medio de lazos que se ex-
tienden mas alla del momento fugaz en el que se realiza la tran-
saccion”. La “transaccion fundacional” se convierte en lazo, y es-
tos lazos se concatenaran en redes.

Dentro de 1a red peronista de resolucion de problemas, los media-
dores funcionan como guardabarreras, actuando como "go-betweens”
entre el flujo de bienes y servicios provernientes del poder municipal
y el flujo de apoyo y votos que proviene de los “clientes”. Los recur-
sos llegan desde la municipalidad a la unidad basica, donde los me-
diadores tienen poder discrecional para hacer lo que deseen. La in-
formacion relativa a la distribucion de alimentos en el edificio muni-
cipal también circula a través de las unidades basicas. Como me de-
cia una “duefa” de una unidad basica: “Todos los meses, en las reu-
niones del partido, el intendente nos informa [a las 140 unidades ba-
sicas que usualmente asisten a la reunion) sobre el dia en que van a
dar comida... Nosotros les decimos a los vecinos™.

Siendo miembros del Partido Justicialista, los mediadores tie-
nen las conexiones que les permiten acceder al conocimiento so-
bre la distribucién de recursos. Gozan de lo que los analistas de
redes llaman “centralidad posicional”. A pesar de que los vecinos,
en general, saben que la municipalidad distribuye mercaderia, ig-
noran el dia preciso en el que se llevara a cabo la distribucién, Es
mas, desconocen los siempre cambiantes procedimientos para ob-
tener las bolsas de mercaderia. Los mediadores saben el dia, 1a ho-
ra y tienen los nimeros sin los cuales los vecinos no pueden reti-
rar las bolsas. Sea esta ignorancia “deliberadamente creada” o sea
una ignorancia que “simplemente sucede” (Erickson, 1996), es
bastante claro que los referentes peronistas tratan constantemen-
te de convertirse en los ((nicos) canales que facilitan las transac-
ciones y el flujo de recursos (Gould y Fernandez, 1989). Sea crea-
da o no, lo cierto es que resulta estructuralmente inducida. En un
contexto de desertificacion organizativa (en donde pocas organiza-

ciones barriales funcionany los residentes estan cada dia mas ais-
lados entre si), existen pocas redes a través de las cuales obtener
informacién. Los referentes y sus circulos tienen, por contraste,
acceso a una informacion ttil y, la mayoria de las veces, vital. En
la medida en que los habitantes de Villa Paraiso dependen del me-
diador para obtener informacién o recurses materiales, podemos
decir que éstos gozan de “poder posiclonal” (Knoke, 1990: 10).
Estas funciones de “guardabarreras” y de “concentradores de
la informacién” son compartidas por los diferentes tipos de media-
dores que existen y existieron en distintos momentos historicos y
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lugares geograficos. Los precinct captains, capituler‘os, cabos glev
torales, caudillos o punteros comparten estas funciones y.ublca—
cion estructural. “Un mediador politico puede obstruir o facilitar el
flujo de demandas, favores, bienes y servicios, desde o hacia un
grupo” {Carlos y Anderson, 1981: 172-173).

EL PUNTO DE VISTA DEL CLIENTE

Parte de la “impasse clientelar” involucra una descripcion ba‘s~
tante acertada del sistema de relaciones objetivas en las que estan
ubicados patrones, mediadores y clientes (redes, diadas, sets), de
los “intercambios” que s¢€ fievan a cabo dentro de estas redes y de
1as funciones de los mediadores en ellas. A pesar de algunos abor-
dajes centrados en los actores,® un problema ceniral de gran parte
de la literatura es que nos brinda una inadecuada explicacion cjle la
dimension subjetiva del clientelismo; esto €8, 5 prestg demasmdfa
poca atencion a las experiencias, evaluaciones, perisamientos enral
zados en esas “relaciones objetivas”. Como sugiere una buena par-
te de la literatura sobre €l clientelismo politico [aungue creo que ex-
plora de manera insuficiente), la distribucion de bienes y serv‘lcios
es un condicién necesaria pero insuficiente para €l funcionar.mento
del mundo clientelar. Dado que los intercambios son —utihzandp
una frase de E.P. Thompsork- experiencias humanas vividas, el corl-
junto de creencias, presunciones, estilos, habilidade:s: repertorios ¥
habitos gque acompanar a estos intercambios —exphc.andolos y cla-
rificandolos, justificandolos y legitimandolos- es tan importante co-
mo el conjunto de los propios intercambios. A los efectos de exami-
nar el clientelismo como una experiencia, entc.mces, hace ‘faltar ge-
cuperar 0, mejor dicho, reconstruir 1a perspectiva de los clientes.

8. No guiero decir que estos abordajes sean subjetivistas. A falla de otra e;:preslon
mas adecuada, utilizo “ahordaje centrado en ios actores” para referirrqe a 0? eslu-
dios sobre clientelismo que toman seriamente las percepcionfas que lienen los ac:
lores involucrados en los intercambics, y que consideran la m[lancia mut}lfi\ eE‘
tre 1a estructura de las redes de intercambic y las acciones -individuajes ¥ €0leC
vas- de los actores {(Burgwald, 1996; Gay. 1994).

9. El esfuerzo de reconsiruccidn gue proponge coincide con €l énfam.s geert:;xano $
ia necesidad de estudtar los fendmenos sociales "de:sde el .pur}to de vista de ;JS ::be-
res”, Lejos de ser una nueva versién de la "miston imposible” de "enlrar en ;in 2
za de los actores”, yecuperar su punto de vista h:np‘lica situarnos en ja posic Dcrzen-
el conjunito de relaciones desde las cuiales las practicas, jas evaluaciones 3,1; ia:cmn Y
clas “clientelares” sen consiruldas, e intentar entende.rlas desdf.: esl,a” ubic arw. -
pesar de que cree {mportante recuperar el “punto de vista del cliente”. CORIRE




190
Javier Auyero

El mismo acto: distintas interpretaciones

“En nuestra cuadra”, me contd Susana, “Matilde doné los cafios
para construir las cloacas. Pero no nos vino a decir: «Les doy esto
pero ustedes tienen gue hacer esto otro, ir a tal lado, o votarme». L(;
umc(? que nos pidié es que queria venir a ver como quedaba una vez
terminadoe”. Susana vive frente a la escuela de Villa Paraiso. Esther
la directora de la escuela, tiene otra interpretacion acerca de la ins:
‘Ealacién de la misma cloaca. Ella acuerda con Susana en que los ca-
fios fueron donados por Matilde, pero pone el acento en el aspecto
de “intercambio” que tuvo la operacién, al reproducir una frase que
—Es:‘ther cree- Matilde presumiblemente les dijo a los beneficiarios
de “sus cafios”: “Siempre que yo mande un colectivo a la esquina de
su casa para que lo llenen [para un actol... ustedes saben lo que tie-
nen que hacer”. Segiin la directora de la escuela, Matilde intercam-
bia cafios por asistencia a los actos. Para Susana, beneficiaria di-
recta de las cloacas, los cafios son una demostracién -entre mu-
chas~ de lo mucho que Matilde es capaz de ayudar.

Actores que, comge la directora de la escuela, no viven en la vi-
ll.a‘ sino gue soélo trabajan alli, son los tinicos que utilizan la expre-
sidn “clientelismo politico” para dar cuenta del intercambio de bie-
nes y favores por exteriorizaciones de apoyo publico. Un arquitec-
to de una organizacion no gubernamental, la directora de la escue-
la, una militante de un partido de centroizquierda {que vive en un
l:{arrio aledario) son los tinicos que se refieren a las practicas poli-
ticas en ¢l interior de la villa como practicas gue siguen una logica
clientelar. Utilizan la nocidn como: a) una acusacién de las practi-

critica qqe se ha realizado sobre la supueslamente "empatética diseccién del pun-
to d.e—vitsta“del nativo”. Como sostiene Waequant ¢n su estudio del "punte de vista
pugilistico™, es debatible "si uno puede senalar un punto de vista singular, sgenéri-

~ €0 y nativos, como opuesto a un conjunto de visiones discrepantes, competitivas y

co?ﬂictivas. dependiendo de la ubicacidn estructural dentro del munde examina-
do” (Wacquant, 1995b: 491). Es también discutible si puede decirse que aquel que
lla_mamosl“nativo” tenga, “efectlvamente; un «punto de vistas, en lugar de ser uno
fgfmtgﬁléinc;;grsotd;:} gue participa —y por tanto vinculado a él en una relacién de
ontologicas que i " {ibi

o Origiglll o que impide una postura de espectador” {ibidem, el subra-

En lugar de realizar una recoleccién no refacional de las voces de los clientes
(pobres), las secciones que siguen van a reconsiruir las distintas vistas que se pue-
den tener desde las diferentes posiciones dentro de la red de resolucion de prfble»
mas, ¥ 8¢ procuraré explicarlas anclando esas voces en el conjunto de relaciones que
tienen lugar en el universo de resolucion de problemas via la mediacion politica per-
sonalizada. Como veremos, para algunocs actores el punto de vista del espectador es-

ta proscripto. en tanto que participan de ese mundo en una relacién doxica.
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cas manipuladoras de los punteros peronistas de la villa; b) como
evidencia de la “inocencia” de los villeros, o ¢} como una manifes-
tacién de su persistente y tradicional “manera de hacer las cosas”.
Como me comenta la activista del Frepaso apenas comenzamos
nuestra conversacion: “¢Sabés? Nosotros estamos en contra del
clientelismo politico, de repartir comida para que la gente vaya a
los actos...”. Sin embargo, a pesar de ser los tinicos que utilizan el
término “clientelismo”, no lo son en denunciar el *uso de las nece-
sidades de la gente con fines politicos”. Muchos vecinos de Villa Pa-
raiso se refleren a los actos organizados por el Partido Justicialista
como una palpable demostracion de la manera en que los necesi-
tados pueden ser “usados” por “politicos corruptos”.

Muchos vecinos insisten en que los “punteros utilizan a la
gente” para los actos, y que este “uso” actaa contra los intereses
de los vecinos porque, como graficamente me comentaba un resi-
dente, “no hay suficientes actos en el mes para alimentar a una fa-
milia”. La asistencia a los actos es vista como una prueba de la
inocencia de algunos o de la falta de desarrollo psicosocial (*¢Ves
esos colectivos ahi en la esquina? Van a buscar gente para el ac-
to... Yo no entiendo, la gente no crece mas”, afirma Tomni, un habi-
tante de muchos afios de Villa Paraiso).

La mayoria de los vecinos saben la manera en que las unida-
des basicas organizan el dia del acto, pero saben cosas diferentes
{y, a veces, contradictorias). Para algunos, la organizacion del ac-
to es una expresion, entre muchas, de lo daiiina y sucia que €s la
politica en la villa. En un pasaje que vale la pena citar en su ex-
tensién, Horacio —un peronista que solia asistir a los actos del par-
tido— me comenta enojado:

2Como vas a ir un acto, en donde hay cuatro, cinco dama-
juanas de vino y a tu mujer le tocan €l culo? Y ves que estan ma-
mados y fumando el porrito... El que esta arriba y esta organizart-
do los actos es el que esta con esto. Es el que le gusta agarrar cin-
cuenta que andan fumando marthuana, y que toman vino y van y
gritan como locos, y si se tienen que agarrar a trompadas se van
a agarrar a trompadas. A mi no me van a venir @ buscar, porgue
yo no voy a fumar porrito y a tomar, voy a ir a ver qué se puede
sacar de positivo de lo que se dice. No a hacer quilombo, Yo quie-
ro llevar veinte personas (ue scan sanas, Este prefiere llevar cten
porque le dan unas damajuanas de vine y porro para que fumen.
solos no van. Toda la politica es asi....

La distribucién de marihuana y vino a la gente joven que asis-
te a los actos es un secreto a voces, algo que -me comenta Toni—
“todo el mundo sabe”. Este “secreto” tiene una dimension doble y
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polémica. Por un lado, sirve para expresar y alimentar uno de los
antagonismos dominantes que recorre la villa: los jovenes versus
el resto. Los residentes més viejos recurrentemente apuntan a los
jovenes de la villa como origen de la delincuencia, la inseguridad y
el peligro. El acto es otra oportunidad para senalarlos y hacerlos
publicamente responsables por todo lo {malo) que sucede en la vi-
ila. Por otra parte, la asociacién entre drogas, alcohol y politica es
una manera de condenar el accionar politico de los punteros de la
villa y de afirmar que “esta manera de hacer politica” no tiene na-
da que ver con la manera que, segun elios entienden, las cosas de-
ben ser. Como Toni resume:

Toni: ~En la villa Maiilde hace lo que quiere....

E.: —Qué quiere decir eso?

Toni: -Que llama a la gente siempre que hay un aclo, usa a
esos muchachos, que estan vagueando por ahi, los ileva a pintar
paredes, los usa para los actos, para tocar el bombo y cuando
termina el dia les da un paquete de comida o un porrito... Esone
tlene nada que ver con la justicia social.

La asistencia a los actos para demostrar apcyo a un candida-
to o un funcionario es probablemente la manifestacion mas cruda
de lo que muchos denominan “politica clientelar”. Sin embargo, es
su expresion mas superficial. La asistencia expresa relaciones du-
raderas, persistentes y profundas entre quienes participan de esos
actos: los detentadores de problemas (potenciales “clientes”) y los
“resolvedores” de problemas (punteros). La seccion que sigue ana-
lizara esta manifestacién mas superficial desde la pregunta acer-
ca de como es que aquellos que son senalados/acusados como
“clientes”, “llevados al acto”, “manipulados”, “utilizados”, evaltian
su asistencia a esas reuniones publicas.

Actos como “demostracion de gratitud”, como “colaboracién”

) A pesar de que ninguno de quienes obtuvieron un trabajo o al-
gin favor especial por medio de la decisiva intervencién del pun-
tero peronista admitiria que le fue requerido algo a cambio de lo
que recibi6, es posible detectar una asociacién mas sutil. Especi-
ficamente, el “cliente” se siente compelido a asistir al acto, pero no
entiende esta asistencia como una obligacion reciproca que se rea-
liza a cambio del trabajo obtenido o del favor realizado. ’

Lucina era la empleada doméstica de Matilde hasta que tuvo
un ataque de presion. Dejé su trabajo y obtuvo una pension de

110 pesos por medio de Matilde quien, en ese momento, era la di-
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rectora de Accién Social de la municipalidad. En la actualidad, Lu-
cina esta tomando medicamentos muy caros para su enfermedad,
medicamentos provistos por Matilde. Su meédico, del Hospital Evi-
ta, es un amigo de Matilde y, por tanto, “me atiende muy bien”. El
marido de Lucina es empleado en la municipalidad, en un trabajo
que, no hace falta decirlo, obtuvo a través de Matilde.

Lucina: -Por ahi para los actos, si... [Matilde les pide algol,
pero no se fija si alguien a quien le dio un remedio va al acto o
no va. Algunas veces les promete una bolsa de mercaderia a la
gente que va al acto.

Monica (manzanera del Plan Vida) acuerda; Matilde nunca les
pide explicitamente que vayan a los actos a cambio de lo que reci-
ben “de elia” {en su easo, medicamentos y comida).

Yo a veces las [se refiere a las beneficiarias del Plan Vida] in-
vito a los actos, algunas van, algunas no, pere yo no las obligo, ¥
eila [Matilde] tampoeo me dice gue tengo que llevar veinte perso-
nas... de todas las que tengo, van ¢inco o seis, pero van pergue
ellas guieren, porque yo las invito. Ellas piensan: “Bueno, vamas
a agradecer lo que nos da’, y la gente aca, yo les hiablo de Matil-
de, y la aprecian mucho. Yo a veces les digo que vayan y le pidan
los remedios a Matilde, si los tiene, les va a dar. Y si no va a tra-
tar de conseguir o les va a decir donde hay que ir a buscarlos.

Ninguno de aquellos que son sefialados -y estigmatizados— por
los vecinos y por actores de fuera el barrio como “manipulados” di-
ria que va a los actos porque recibe cosas. Ellos explicitan su asis-
tencia en términos de colaboracion o gratitud,

Rosa obtiene los extrémadamente caros medicamentos para
su padre a través de Juancito. También consiguié sus lentes me-
diante la intervencion del puntero en la Secretaria de Bienestar
Social del municipio. En referencia a su habitual participacion en
los actos peronistas, dice: “Yo tengo que cumplir con él. 5i mi pre-
sencia le sirve, alli estoy... Es mi forma de agradecerle”.

Coca es parte del equipo permanente de la unidad basica de
Juancito. Algunas veces obtiene un bono de parte de Juanecito pa-
ra retirar mercaderia en la municipalidad, y recibe leche de la uni-
dad bésica para su hijo. Abiertamente admite que hay distribucion
de comida antes y después de los actos, pero no esta de acuerdo
con que ésa sea la causa de su asistencia:

Juancito, un suporer, Nogctros vamos al acto, el hecho de
haber ido al acto, después a la semana 0 a los tres dias, €l trae
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mercaderia de la municipalidad y le da a esa gente que fue al ac-
t6 como agradeciiniento de que fue al acto, le da esa mercaderia,
le da un kilo de.cada cosa, son nueve cosas que le da. Asi cada
vez que va al acto, o si no compra chorizos, hace sdanguches, les
da sanguches, esas cosas, Yo tengo entendido que como lo apoya-
ron, como se lo apoya a €l, entonces €l lo hace... yo lo tengo en-
tendldo como agradecimiento, no creo gue sea por Comprar a la
gente, porgue yo tengo entendido como agradecimiento... g

La gratitud va sin palabras, porque viene -casi siempre- sin
palabras. La gente gue recibe cosas sabe que tiene que ir; es par-
te de un universo en el que los favores cotidianos implican alguna
devolucién como una regla de juego, regla entendida como un “es-
quema inmanente a la practica” (Bourdieu, 1977}, como un man-
dato que existe en estado practico. En la medida en que las rela-
ciones entre detentadores de problemas y “resolvedores” de proble-
mas son relaciones practicas —al ser practicadas y cultivadas de
manera rutinaria—, la asistencia a los actos es parte de un “stock
de conocimiento practico”. Mientras conversaba con Coca -y pre-
tendiendo gue no entendia lo que me estaba diciende (0 probable-
mente, no entendiendo)- le pregunté:

E.: -Entonces usted va y le pide un medicamento a Matilde.
¥ Matilde se lo consigue. Después pasa un mes y hay un acto.
Matilde viene y le dice “usted tiene que venir conmigo”?

Coca: -No. yo ya sé que tenge que ir con el acto de ella en
vez de con el acto del otro. Porque ella me dio un remedio. o me
dio una leche, o un paquete de yerba o un kilo de azcar. Yo sé -
que tengo que ir al acto de ella para cumplir con ella, en agrade-
cimiento con elta. Porgue si yo no voy al acto de ella y voy a otro
acto, después cuando yo necesito una leche no me la da. "Anda
con el que fuiste al acte.”

La hija de Adela, Mariana, me cuenta lo mal que la estaban
pasa‘mdo cuando su padre fue despedido del trabajo y su hermana
habia perdido su empleo de tiempo parcial.

10. Si lo analizames con detenimiente, lo que dice puede ser tomado como una cla-
ra distincion entre ¢l “intercamblo de cosas” y el prineipio generador de las accio-
nes de los clientes. La gran mayoria de las descripciones que oscilan entre lo aca-
demico v lo periodistico normalmente confunden ‘ambos elementos. Sin embargo,
sl le hernos de creer a Coca, las cosas que circulan anies y después de los actos no
deben ser tomadas como las razones de la asistencia: lo que dice nos advierte con-
tra un error bastante generalizado: no podemos tomar el flujo que circula dentro de
la red como una explicacion de las disposiciones y representaciones de los actores.
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Mariana: —-1.0 gque pasa que no teniamos recursos acd, esta-

bamos muy mal. Entonces mama fue a buscar un apoye en Ma-
tilde. y Matilde la ayudd mucho. Tanto con mercaderias como coxn

el irabajo a Telma [su hermanal. Por es0 mi mama e cuanic pue-
de ayudar, en cuanto puede estar, siempre estd can Matilde...

E.: Y ayudar en que sentido a Matilde?

Mariana: -Y yendo a algim acio, porque Matilde siempre ne-
cesita gente. O cuando ella organiza algan festival, iry ayudarla
a organizarlo.

sColaboracién” con los mediadores, “expresion de gratitud” por
su “sacrificado trabajo”, el acto €s también visto como participa-
cion “espontanea”, como una oportunidad para evadir lo opresivo
y cansador de la vida cotidiana en la villa. Ruli y su vecina me di-
cen que van a los actos como una “distraccion™

Ruli: ~Estamos todo el dia adentro de la casa, y no podemos
ir a ningun lado... entonces cuando hay un acto, nos subimos al
bondi, y nos vamos al parque, nos distraemos...

Vecina: —Nos distracmos, pero no nos preguntés qué pasb en
¢l acto, porque no entendemos nada. ésa es la verdad [riéndo-
sel... Nos divertimos, porque si 1o, sdonde vamos a ir?

En el contexto de la vielencia y de un ambiente sofocante y
opresivo, el entretenimiento que da un acto no puede ser subesti-
mado. Solo un punto de vista distante y retirado puede dejar de
ver el hecho de que muchos de quienes asisten a los actos no tie-
nen usualmente “tiempo libre”. La privacion material extrema erl
la que su vida cotidiana se sucede nos puede ayudar a entender el
sentido de “un viaje gratis”. En un espacio en el que un peso €8
muche, un viaje gratis al centro de fa cindad para toda la familia
—aproximadamente ocho pesos— es increiblemente significativo, no
s6lo en términos materiales sino simbélicos, como lo ilustra Jua-
na. Quiza su caso sea exiremo, pero vale la pena mencionarlo co-
mo un ejemplo del entretenimiento que un acto puede provocar en
contextos de privacion. En el verano de 1989 asistio al lanzamien-
to de la campafia de Carlos S. Menem en Mar del Plata. Era la pri-
mera vez que Juana (en ese entonces tenia treinta y cualro anos)
veia el mar. El partido pagd por el viaje y s¢ alojaron en el hotel de
1a Union Tranviarios Automotores, en donde ~Juana resalté— “has-
ta habia agua caliente, no me puedo quejar...”. Gracias al partido
Juana vio el mar y estuvo en un hotel con agua caliente.

La literatura sobre clientelismo politico y muchas de las des-
cripciones perlodisticas sobre el tema se preocupan por los deter-
minantes negativos —privacion econémica, falta de cultura civica.
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persistencia de la cultura de la dependencia- que supuestamente
pondrian a los pobres bajo la ¢gida de la politica clientelar. $i bien
los diversos significados que tienen los actos para la gente que
participa en ellos deben ser interpretados en el contexto de priva-
cién material y aislamiento social que tife la realidad de los ha-
bitantes de la villa, la “atraccién positiva” que este universo social
especifico tiene no debe ser subestimada. Si bien no es el anico
sentido, el caracter distractivo del acto debe ser pensado cuando
tomamos en consideracion el punto de vista de los participantes.
Como dice Ruli, “vamos a los actos para divertirnos, realimente
nos divertimos”. O como insiste Juana: “Vi el mar... es tan lindo”.
Si nosotros —gente que no vivimos ni trabajamos alli- hemos de
entender lo que Juana esta diciendo -esto es, imaginarnos en el
lugar en el que ella estd y fomar su punto de vista, comprender
que si estuviésemos en sus zapatos “indudablemente seriamos ¥
pensariamos como ella” (Bourdieu, 1996: 34)- no podemos dejar
de ver este aparentemente superficial aspecto: ella -una mujer de
cuarenta y un afos, sin trabajo estable, con un marido que aca-
ba de perder el suyo, y con una nina minusvalida— vio la inmen-
sidad del mar y se algjé en un hotel con agua caliente. gPuede
realmente quejarse? jNo tiene que estar agradecida hacia quien
la invito? ’

La atraccion positiva no esta limitada al dia del acto. Aquellos
que han obtenido un trabajo municipal mediante la decisiva in-
fluencia de “su referente” creen que la asistencia a los actos es un
elemento importante en el largo proceso por el cual demuestran su
fe en el mediador. De esta manera exhiben su lealtad, su disponi-
bilidad, su responsabilidad; caracteristicas que —creen- los hacen
merecedores de un puesto municipal. En este sentido, la asisten-
cia a los actos provee informacion sobre las responsabilidades que
se tienen hacia un mediador (y las responsabilidades de éste/a pa-
ra con sus seguidores). En tanto tal, el acto es un “ritual”, esto es,
una oportunidad para declarar las intenciones de los seguidores y
los mediadores y para evaluar las intenciones de cada uno.
 Alfonsina esta a cargo de la distribucion de leche del Plan Pro-
min, en la unidad basica de Juancito. Obtuvo su trabajo de em-
pleada de limpieza en una escuela primaria a través de “su refe-
rente”:

Alfonsina: ~Cuando hay un acto, nosotros [la gente del par-
tido] colaboramos como podemos... entonces, por ahi uno puede
conseguir un trabajo, pero hay que ser paciente....

E.: -Y usted fue paciente...

Alfonsina: -Si, yo ful paclente, y con paclencia lo consegui....
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Desde un punto de vista alejado, el acto es visto como un pro-
ducto de las cosas que se dan y los agentes que asisten, como Su-
jetos pavlovianos que responden mecanicamente a incentivos ma-
teriales. Si tomamos en serio el punto de vista de los clientes ve-
mos que el acto —sea conceptualizado como-colaboracion, como ex-
presion de gratitud o como ocasion para pasaria bien- no es un
evento extraordinario sino parte de la resolucién rutinaria de pro-
blemas. No es una addenda al acto de resolver un problema, de
obtener una medicina o un paquete de comida 0 —en el mejor de
los casos— un puesto publico, sino un elemento dentro de una red
de relaciones cotidianas. Ciertamente, uno de los resultados cons-
titutivos de esta red de resolucion de problemas es la asistencia a
los actos. Pero entender esta asistencia masiva COMmo un mero pro-
dueto de la distribucion personalizada de bienes y favores es una
“distorsion que se acerca al desfiguramiento”, semejante a la que
reduce ¢l boxeo a la agresion fisica (Wacquant, 1995b}. Esta dis-
torsién reduce una actividad compleja a uno solo de sus aspectos,
normaimente el mas llamativo y cuestionable para aquellos que no
son parte de la misma.

Nuestros amigos, los sacrificados punteros

Para quienes evalian los actos publicos como una colabox:a-
cién o una expresion de gratitud, los mediadores no son los politi-
cos inescrupulosos y corruptos de los que hablan otros vecimis -y
buena parte del resto de la sociedad-. Son gente “buena’, "que
ayuda”, "que se sacrifica”, con las que los detentadores de proble-
mas tienen una relacion personal, una relacion que a veces es des-
cripta como “amistad”, pero siempre expresada como valiosay dig-
na de ser conservada.

St bien Juancito no es responsabilizade por la distribucién de
marihuana y vino entre los jovenes ‘del barrio —como si lo es Matil-
de~. ambos son vistos por varios vecinos como “utilizando a la gen-
te” y, por tanto, como “malos y corruptos” politicos que “jlfcgan su
propio juego™. Aquellos que ven los actos como manipulacion..‘ CoImo
“uso de la gente”, tienen —no hace falta decirlo- una evaluacion ne-
gativa de los punieros. Son vistos como los responsables de la limi-
tada cantidad de recursos que los programas de asistencia social
distribuyen en el barrio (“siempre se quedan lo mejor para ellos"),‘y
siempre imputados por “enganar a la gente” y como politic‘os que so-
1o piensan en su propia manera de ascender en la jerarquia politica.

Esta visién contrasta con la que tienen aquellos que resuelven
buena parte de sus problemas cotidianos mediante la intervencion
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del referente. Rosa describe lo “excelente persona” que es Juanci-
to Pisuti:

La manera en que se ocupa de la gente, es un ser humano
excepcional.... El sufre, porque los que van ahi fa la unidad ba-
sical no se van a ir con las manos vacias. Tiene una solucién pa-
ra todos. Asesora a la gente... de buena voluntad. Mucha gente
le pide dinero, y €l usa su propio dinero. Nunca les dice que ne
tiene plata.,

De acuerdo con Marta, él también es “muy responsable, siem-
pre que hay una cena en la unidad basica, Juancito les dice a los
hombres de la unidad basica que acomparien a las mujeres a sus
casas”. Alfonsina acuerda con Marta, “todo €l mundo aprecia a
Juancito. Siempre dispuesto a servir. Le gusta ayudar a la gente.
Es muy paciente”. Carlitos, por su parte, cree que "Juancito se sa-
crifica por la gente de la villa”.

“Sacrificado”, “servicial”, son los mismos términos que utiliza
otra gente para hablar de Matilde. Ella es “es la dirigente politica
mas importante del barrio”, “siempre dispuesta a ayudar”, “acce-
sible”, “muy amiga”. _

El acuerdo mas importante que se puede detectar enire quie-
nes tienen una opinion positiva de “sus referentes” es que ellos son
vistos como personalmente responsables por la distribucion de bie-
nes. La organizacién que confiere una pensién, ofrece un trabajo,
da una medicina o una bolsa de alimentos, no es el Estado naclo-
nal, provincial o local sino Juancito o Matilde. Ellos son los que
“verdaderamente se preocupan”, que sienten algo por ellos, que
son sus amigos y que —como buenos amigos— estan siempre acce-
sibles y dispuestos a ayudar. Cientos de paginas de transcripcio-
nes de entrevistas y de notas de campo testifican un hecho simple
aunque fundamental: el Estado no es percibido como el agente dis-
tribuidor de bienes, sino que son Matilde o Juancito. Y al ser ellos
los que distribuyen los bienes, son vistos como sin ninguna obli-
gacién de hacerlo; lo hacen porque quieren, porque les importa,
porque “se sacrifican por la gente”. Como me decia un joven parte
del circulo intimo de Matilde:

La gente se piensa que es obligacion de ella, y no es obliga-
cién, lo hace porque ella quiere. ;Qué obligacion tiene? JQué es?
&Tu vieja? Se confunde mucho la gente, en una palabra. Vos le
haeés un favor, y parece que fuera obligacién. Y es un favor.

Y dado que ella posee la voluntad de distribuir bienes sin te-
ner ninguna obligacién de hacerle, el beneficiario no puede invo-
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car ningin derecho sobre la cosa otorgada o €l favor realizado. No
hay una “tercera parte” a la cual uno puede recurrir para hacer va-
ler el reclamo (lo que podria constituir un “derecho”) sine una re-
lacion personalizada fuera de la cual nada se puede obtener, nin-
gun problema puede resolverse.

La politica “0til”, cotidiana resolucion de problemas,
o la politica como “sucia”, ocasional

Ne trabajo, hago politica.
Una calcomania en un viejo auto de Villa Paraiso

No es una observacion novedosa sostener que la politica par-
tidaria es percibida como una actividad extremadamente alejada
de las preocupaciones cotidianas de la gente. Es vista como activi-
dad “sucia”, que aparece cuando se acercan los tiempos electora-
les v desaparece riapidamente en el oscuro reino de las promesas
incurmnplidas.'' Muchos vecinos comentan sobre este caracter oca-
sional y corrupto de la politica de los partidos. Como vimos, la aso-
ciacion entre la asistencia a los actos y la distribucién de drogas y
aleohol es una expresion de este descontente con los politicos y
con la politica en general.

La idea de que hay un “tiempo de politica” es también un fuer-
te sentimiento entre mucha gente de Villa Paraisc. Algunos creen
que hay un “tiempo de elecciones” en donde las demandas pueden
ser rapidamente satisfechas y los bienes prontamente obtenidos
porque los politicos quieren ‘conseguir sus votos.' Como en mu-
chos otros lugares de Latinoamérica, el tiempo de la politica es vis-
to como algoe que ocurre una vez cada tanto, algo que rompe con
la rutina de la vida cotidiana en el barrio.

11. Otros trabajos (Kuasnosky y Szulik, 1996; Auyero, 1992) han mostrado que, en
muchos barrios pobres del Conurbano Bonaerense, la polilica es experimentada
como algo distante, vinculado al engario ¥ a la desilusion, especialmente entre los
jovenes. La distribucion de drogas realizada por politicos locales entre grupos juve-
niles en barrios pobres es bastante generalizada (véase, por ejemplo, Kuashiosky y
Szulik, 1996). La participacion en aclos politicos ¥ en barras bravas de equipos de
futbol es una fuente mas o menos segura. mas o menos gralis, de acceso a drogas
y alcohol para muchos jévenes.

12. A pesar de que no coincido con su manera de entender la practica clientelar pe-
ronista, Powers {1995) brinda evidencia adicional sobre la distribucién de bienes
como medio para "comprar volos”.
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Rogelio, presidente de una de las pocas asociaciones barriales,
me dice: “Matilde aparece en tiempos de politica, cuando hay elee-
ciones. Ahi es cuando vienen los politicos...”. Hugo, presidente de
un club de fixtbol del barrio, acuerda: “Si querés conseguir algo
[refiriéndose a las cloacas], tenés que esperar a las elecciones. Ahi
podés pedir algo... damos tantos votos que podemos tener algo a
cambio”. Esta creencia de que los “tiempos electorales” constitu-
yen una oportunidad para resolver problemas esta anclada en sus
propias experiencias. Tanto Rogelio como Hugo abtuvieron ayuda
en sus respectivas organizaciones durante las elecciones de 1995
y 1997. “Por medio de la pelitica”, me dice Hugo, “conseguimos el
terreno para el club... Ahora necesitamos los ladrillos, asi que va-
mos a tener que esperar a las proximas elecciones”.

Sea restringida a los tiempos electorales o limitada a los -miii-
tiples— dias de los actos, la politica es vista como una actividad dis-
continua. Toni resume el cardcter intermitente que la politica ad-
quiere en la villa: “Cada vez que hay un acto o una eleccion, ellos
[la gente de la unidad basica] reparten comida”. Cuando la politi-
ca es vista como discontinua es también percibida como “sucia” y
“corrupta”. Es un “buen negoclo”, “una oportunidad para subir”,
es “enganosa”, “manipuladora” y distante. .

Como dije antes, esto no es una observacion novedosa. Sin
embargo, si uno se toma el trabajo de mirar mas de cerca, como
recomendaba White (1971) en su estudio sobre la “sociedad de la
esquina”, dentro del mismo barrio de relegacion, e incluso entre
gente que vive en la misma manzana y que comparte las mismas
categorias soclologicas, hay evaluaciones sobre 1a politica llamati-
vamente distintas. Casi todos comparten la idea de que la politica
es “algo que yo no hago” y, por implicancia, que "otros hacen”; a
veces se insiste en que “no entiendo ni mierda”. Todos acuerdan
en que la politica es un universo con sus propias reglas y que pue-
de servir para mejorar la propia posicion sin tomar en cuenta el

 bien comun. Sin embargo, algunos enfatizan otros aspectos que

vale la pena explorar.

Algunos vecinos aprecian ¢l trabajo que los mediadores y la
municipalidad hacen por el barrio, no sélo con la distribucion de
comida sino también con las “chapas y con los colchones”. "Hay
mucha ayuda... la municipalidad siempre tiene una respuesta,
no solo con la comida. Si uno necesita una chapa, te la dan... En
una unidad basica, solian dar leche con un pedazo de pan. Aca
hay un montdén de ayuda, €l que dice que no hay ayuda, esta
mintiendo... Lo que pasa es que hay que ir y esperar, todo tiene
su tiempo”. '
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E.: ~Algunos vecinos me dicen que la ayuda viene mas rapi-
do en tiempos de elecciones...

Vegino: -No, no creo...
Vecino: -Desde mi punto de vista, siempre €3 la misma...

Asi como se percibe la permanente accesibilidad a los punte-
ros del partido peronista, alguna gente no cree que la ayuda que
viene de los politicos aumente en periodos de elecciones: la asis-
‘encia es un asunto cotidiano y personalizado.

Probablemente sean estos dos dialogos los que mejor grafi-
quen el caracter constante de la politica local y la I'Cla(‘:ié}"l inme-
diata que alguna gente tiene con los politicos barriales. Nelida re-
cibe los remedios para su hemiplejia de parte de Juancito:

E.: —¢A guién llama cuando necesilan el camion del agua?
Nélida: ~Busce a Juancito... _

E.: -;Y cuando necesita algnn tramile en la municipalidad?
Nélida: ~Juancito... Juangito... [sonriendo]

E.: —,Cémo entro al Plan Vida?

Nélida: —[rlendo] Juancito me anotb...

E.: ;Y en el Plan Pais?

Nélida: —Nes anotamos en la esquina...

E.: A fravés de Juan?

Nelida: —...Siempre Juaneito.., Juancito esta siempre en el

medio...

Adela, cuya hija y marido consiguieron trabajos a través de
Matilde, comenta:

E.: -;Qué es lo que haee la gente cuando necesita un remedio?

Adela: ~La mando a lo de Matilde... porque estan ahi en las
tardes...

Hija: -Si, Matilde también ayuda...

Adela: -Aca recurrimos a elia....

Hija: -Matilde es como una pequena municipalidad, todo e}
mundo va ahi...

E.: —¢Hay algnn tugar en donde se distribuye leche en polvo?

Alfonsina: —jEn lo de Matilde! [riendosel].

Esta percepcion de la politica coincide —aunque de manera hn-
perfecta— con una cierta narrativa de la historia de la villa. Aque-
llos que ven la politica como un asunto cotidiano, como una cons-
tante resolucioén de problemas y que perciben a los mediadores co-
mo gente accesible, siempre dispuesta a ayudar, van a acentuar la
presencia del Estado —personiftcado en el intendente o en un pur-
tero~ en su versién de la historia barrial. Por el contrario, aquellos
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que, como vimos, perciben la politica y a los mediadores como al-
go sucio, como corruptos e inescrupulosos, van a poner el énfasis
en la accién colectiva de los vecinos en el mejoramiento del barrio.

La narrativa estatal del barrio versus la version épica.
¢Estamos hablando del mismo asfalto?

Uno de los objetivos primarios de mi investigacion en Villa Pa-
raiso era reconstruir la historia de la resolucién de problemas en
un territorio de relegacién urbana en el Gran Buenos Aires, con el
proposito de ilustrar la creciente relevancia de los arreglos cliente-
lares en la manera en que los pobres satisfacen sus necesidades
mas inmediatas. Con ese fin en mente, comencé a prestar especial
atencion a las historias que la gente me contaba sobre el barrio y
sobre su historia en él. Estaba a la btisqueda de regularidades en
las maneras como la gente habia ido resolviendo sus problemas en
la historia unitaria de un barrio autoconstruido. Luego de un tiem-
po de aferrarme caprichosamente a la idea de que “"tiene gque ha-
ber una historia de este lugar”, me enconiré leyendo testimonios
de gente que me contaba gue el mismo asfalto habia sido construi-
do por distinta gente, o que el barrio “habia mejorado mucho” de-
bido a acciones diferentes. Puede sonar obvio a esta altura, pero
durante los primeros meses de mi trabajo de campo no fue muy
tranquilizador encontrar que lo que yo estaba buscando no estaba
ahi. A pesar de gue la ansiedad que provoco la digresion fue, en
cierto punto, dificil de manejar, lo que encontré resulto ser bastan-
te mas interesante: distintas narrativas de los mismos eventos.

De acuerdo con muchos vecinos, la villa mejoré mucho duran-
te la niltima década, basicamente debido al asfaltado de las calles.
Antes, una coria lluvia podia convertir a toda la villa en una pesa-
dilla de barro. Sin embargo, a pesar de que todo el mundo acuer-
da en que “el asfalto hace una gran diferencia”, hay -al menos- dos
repertorios de historias disponibles para contar “la historia del as-
falto”. Una historia acentiia la organizacion colectiva del barrio, el
cual, seglin se cuenta, por vez primera “se junto”.

El asfalto lo hicieron los vecinos, organizamos campeonatos
de fatbol, vendiamos chorizos y empanadas, y juntamos dinero...
y la municipalldad nos cobré para hacerlo. Todo el barrlo estaba
unido. {Roberto) :

No sélo cambié el barrio debido al asfalto; en la version extre-
ma de la historia de la accién colectiva, este iiltimo implicé una
importantisima experiencia organizativa. En esta versidn, el asfal-
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to significé un aumento en el nivel de “conciencia politica” de los
villeros. Otros enfatizan el rol jugado por la organizacién a la que
pertenecian en €se momento:

El asfalto fue posible gracias a la organizacion de la iglesia.
Los vecinos organizaron rifas, ferias del plato, festivales, campeo-
natos de fathol. Juntamos la plata y fuimos a la municipalidad.
Asi es como se asfaltd Villa Paraiso. (Pedro)

Nétese que ninguno pasa por alto el rol jugado por la munici-
palidad en el logro del asfalto, pero el énfasis esta puesto en la or-
ganizacion colectiva de los vecinos en la prosecucion de un objeti-
+0 comun. Esta version “épica” también acentiia la accion conjun-
ta de los vecinos en la construccién de la cloaca y en el centro de
salud.

Sin embargo, mirando mas de cerca, nos daremos cuenta de
que esta “version épica” no es la Unica.

E.; —,Como se construyo el asfalto? ;Lo hicieron los vecinos?
Coco: -No, lo hizo la municipalidad. Todo 1o hizo la munict-
palidad...

Un lector suspicaz podria pensar que estamos hablando de
distintos sectores de la misma villa, pero la mayoria de los testi-
monios que hablan del asfalto fireron recolectados de gente que vi-
ve en la misma cuadra. Asi como hay versiones antagonicas sobre
los mediadores y sobre la politica, hay también distintas maneras
de referirse al misme asfalto y a la misma cloaca. Si bien las his-
torias no difieren por completo ~después de todo, estan hablando
del mismo asfalto “material"™-, los acentos, los énfasis, estan pues-
tos en diversos momentes.

La narrativa “estatista” del barrio pone al intendente (o a al-
gun mediador politico) como protagenista principal en la mejora
del habitat. Dice Cristina:

El intendente construyd el ceniro de salud, asfalté las ca-
{les... hizo mucho por ¢l barrio. Intentdé mejorario... Siempre tii-
vimos ayuda del intendente... Vamos & verlo cuando necesitamaos
algo y, tarde o temprano, tenemos respuesta. El barrio mejord
mucho y mucha genie le agradece a Rolo [el intendente]... El
mand6 las maquinas para hacer €l asfalto. ..

El presidente de la sociedad de fomento me cuenta que fue él
junto a otros vecinos quienes comenzaron “la lucha” para cons-

truir el centro de salud, “presionando al intendente”. “Ellos” cons-

truyeron el lugar, “ellos” lo pintaron, “ellos” consiguieron el primer
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médig:o. Lucina, quien vive a una cuadra del presidente, tiene otra
versién del mismo centro de salud.

Matilde fue la que empezd con lo del ceniro en la sociedad
de fomento; ella trajo a la primera enfermera y la primera mesa
El presidente de la sociedad estaba a cargo, pero ella era la quf;
le daba una mano siempre.

Es una cuestion de acentos, por supuesto, pero las diferencias
dificilmente puedan pasarse por alto. Las historias “épicas” ¥ “es-
tatistas” se refieren al mismo lugar, a las mismas mejoras, pero lo
hacen dando el lugar central a distintos protagonistas. z:\quellos
que recuentan la version “estatista” son los que perciben la politi-
ca como algo 1til, una actividad continua. La presencia constante
de los politicos en la resolucién cotidiana de los problemas coinei-
de con una narrativa que otorga un lugar central a esos mismos
ai::tores. Probablemente sea Josefa quien mejor sintetice la compli-
cidad entre Ia “politica uitil” y “la historia estatista de la villa™

La politica nes ayuddé un monton... Yo mejoré mi casa gracias
a lg politica, construi les desagiies y la cloaca de casa graclas a la
politica. El asfalto se hizo gracias a ]a politica, lo hizo el intenden-
te... La municipalidad ayuda mucho, la politica ayuda maucho.
Cuando necesitamos agua potable, siempre estan.

Por otro lado, los que enfatizan el esfuerzo colectivo son aque-
llos‘ a los que la politica les disgusta y que sienten aversion por los
politicos locales. Como grafica el presidente de la sociedad de fo-
mente {gquien, de acuerde con su propia version, fue el protagonis-
ta en Ja construccion del centro de salud) cuando, vinculando im-
plicitamente a Matilde con la distribucién de drogas en la villa

asegura “la politica de Matilde es sucia”, '

¢DE DONDE PROVIENEN LAS DIFERENCIAS?

. ~Ya te he dicho, Sanche —respondia don Quijote-, que
sabes paco de achaque de aventuras: lo que yo digo es ver-
dad, y ahora lo verds. J '
M. pi CERVANTES SAAVEDRA,

El ingenioso hidalgo Don Quijote de la Mancha

‘ ,De dénde ;?roviene esta rica variedad de narrativas, percep-
ciones y evaluaciones? Los testimonios citados en este trabajo per- -
tenecen a gente de la misma clase social y de aproximadamente la
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misma edad. Son hombres y mujeres que viven en el mismo espa-
cio de destitucion y estigmatizaclon; algunos de ellos —con visiones
completamente diferentes- viven a media cuadra uno del otro.
Comparten los mismos atributos y tienen distintas (a veces anta-
gonicas) experiencias de la politica, diversas evaluaciones sobre
lds (apreciadas 0 condenadas) acciones de los mediadores politicos
y diferentes visiones sobre 1a historia del barrio.

Para los propositos estadisticos son la misma gente, habitan-
do en el mismo barrio pobre. Casi todos viven debajo de la misma
tinea oficial de pobreza. Con sus llamativamente diferentes opinio-
nes y evaluaciones, desafian todos los intentos clasificatorios que
relacionan categorias sociologicas con creencias, actitudes, y/o
percepciones. En otras palabras, una vez gue miramos més de cer-
ca, la misma “genie pobre”, viviendo en el mismo lugar, tiene di-
versos “puntos de vista’.

El mero hecho de que existan distintos puntos de vista prove-
nlentes de lugares sociales similares nos conduce hacia una ohvia
conclusion: estos puntos de vista no tienen estabilidad sl los vin-
culamos con categorias sociologicas. Podriamos detenernos agui
—como hacen muchos intentos por recuperar la “perspectiva del
actor’- y transformar lo que necesita ser explicado en una mera
recoleccion de “voces”. Sin embargo, a pesar de Ser imperfecta,
existe una regularidad en estos puntos de vista, regularidad que
esta enraizada no en categorias sino en lo que Sommers denomi-
na “relational settings”, en la “ubicacién estructural” (Wacquant,
1995b) en la cual estan ancladas estas voces. la anarquia de las
voces, evaluaciones ¥ las narrativas son solo aparentes: estos purt-
ios de vista son vistas que se tienen desde algtin punto.

Como mencionara antes, las redes de resolucion de problemas
consisten en una serie de cireulos concéntricos que rodean al me-
diador, el centro. Los diferentes circulos constan de grupos de ac-
tores que tienen distinto acceso a los bienes y servicios distribui-
dos por el puntero. Comno vimos, alguna gente recibe de su referen-
te medicinas diariamente. Otros han obtenido sus trabajos gracias
A ellos. Otros reciben paquetes de comida. Algunos tiene acceso
rutinario a sus punteros. Otros tienen con ellos relaciones ocasio-
nales. Otros ni siquiera los conocern. Tenemos, entonces, diferen-
tes grados de contacto con el mediador: un continuo gque va desde
relaciones cotidianas (y, a veces, vitales) a relaciones intermiten-
tes, a ausencia de relacion alguna.

Basandome en el modelo de 1a "polity” de Tilly (1978) (que de-
fine al mediador como el centro local de poder) y en la nocién de
Bourdieu (1977) de experiencia déxica (como €l reconocimiento de
Ja legitimidad de un orden social mediante el missrecognition —re-
conocimiento equivoco- de st arbitrariedad), podemos formular 1a
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siguiente hipdtesis que explica parte de la diversidad encontrada
en las secciones anteriores: cuanto mas cerca se esta del media-
dor, la narrativa que explica las acciones del mediador se acerca a
aquella propuesta por €l centro de poder (la politica implica el cui-
dado de los pobres); cuanto mas cerca se esta del mediador, la his-
toria del barrio sera relatada en términos de la influencia decisiva
del Estado —personificado por el mediador o el intendente~, Dada
su identidad de “protegido” por el mediador, y su *identidad narra-
tiva” en tanto vecinos que viven en un barrio que fue “hecho por la
politica™ cuanto mas cerca se esta del referente, menos se perci-
bira la arbitrariedad del orden de la mediacién politica.

Para quienes estan cerca del mediador —en términos de con-
tactos personales, del tipo de favor recibido, de la duracién de la
relacién- Matilde o Juancito constituyen, en términos de Schutz,
su “paramount reality”. Son parie de su mundo de sentido co-
miin. Como vimos en el caso de Nélida y Adela, algunos actores
tienen a sus “referentes” “en la punta de la lengua” cada vez que
hablan de sus maneras de resolver problemas. El circulo intimo
del mediador es, parafraseando el brillante analisis de Schutz so-
bre el “mundo de verdad” creado en la interaccion entre Don Qui-
jote y Sancho Panza, un *subuniverso” de discurso comun. Esta-
blecido, mantenide y cultivado en la interaccién entre detentado-
res de problemas y “resolvedores” de problemas, ambos tienen
“buenas razones para desechar las diserepancias” {Schutz, 1964;
143). Dentro de esta “provincia de sentido”, la politica es util, los ac-
tos son una colaboracién o una demostracién de gratitud, los me-
diadores “realmente se preocupan” y la historia del barrio los tiene
a ellos como protagonistas principales. Dentro del circulo intimo,
existe 1na “aceptacién indisputada” (doxa) de la resolucién de pro-
blemas mediante la intervencion politica.

La identidad ~la experiencia de una relacion social compartida
(Tilly, 1995)- que se forja alrededor de los centros de poder {den-
tro del circulo intimo} no presenta ni una resistencia activa ni cri-
ticas sutiles u ocultas (lo que Scott [1977a} denominaria “hidden
transcripts”). Y, sin embargo, vimos que en la villa hay una resis-
tencia a las practicas “manipuladoras y clientelares”. Estas (con-
trajvoces se ubican fuera de estos circulos intimos y, normalmen-
te, toman la forma de una queja por 10S €Scas0s recursos gue en-
tregan los mediadores. "Ellos le dan comida a quien quieren”,
~Juancito reparte de vez en cuando”, “nunca cumplen las prome-
sas”, “se quedan con la mejor parte”: éstas son las quejas mas co-
munes; reproches de gente que esta desconectada de la red. En
otras palabras, las protestas mds usuales se refieren a los cémo de
las acciones de los mediadores. Infrecuentemente podemos detec-
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tar voces que ponen €n duda los derechos que estos mediadores
tienen de convertirse en los intermediarios persorllales entre 195 re-
sidentes de Villa Paraiso ¥ el Estado local, los qué de sus acciones.

CODA: RECONSIDERANDO EL “CLIENTELISMO"

Como seiiala buena parte de 1a literatura sobre clientelis"mo, la
“confianza” {(Roniger. 1990), la sgolidaridad”, las “esperanzas {Aya-
ta, 1997}, las “orientacioncs familisticas” (Tellis N9vak. 1983), y/o
la “reciprocidad” {Gouldner, 1977; Scott, 19778}.6)(15*.81‘1 en las 1{;3;?—
clones gue s€ establecen entre mediadores y clientes. Son verbatl-
zadas tanto por 10s sclientes” como por los referentesl de manera
constante. Son permanentemente enfatizadas en 1.08 discursos pu-
blicos de los punteros. Como estudié en otro trabajo F}997}, los ﬁe-
diadores del Partido Justicialista presentan su funcion de guarda-
barreras como una relacion especial que ellos tienen con los pobres,
como una relacion de deuda y obligacion. en términos de uri espe-
cial cuidado que les tienen, del “amor que [por e‘llos] sie“nten : P{:\}'a
Juancito y Matilde, la mediaci6n no es un trabajo sinoe “una ptasmn
por la gente”; lo Suyo €8 todo “sacrificio” hafta guedar exhacw;lsdos en
el cargo. “Nosoiros nos ocupamos de ellos”, fh(:@ los media dorias.
«mllos [los mediadores] se ocupan de nosotros’, d.1cen alg}mos e los
clientes. “Ellos solo se preocupan de ellos”, dicen guienes estan
fuergiie;rigzggo, como “la verdad de la inte:racc‘%én nﬂo esta nun-
ca contenida en su totalidad en la interacc‘ion 1*{11sr1j1a [Bc_mrdneL;.
1977: 81), debemos mirar méas de cerca el énfasis dluscurswo end ?\
“confianza”, “golidaridad”, “reciprocidad”, “cuidad.o . En la meai-
da en que la resolucion de problemas (intercambios materiales y
simbolicos en los que una cosa s dada, un favor otorgadody ;Lm
mensaje €s comunicado) se inclina a legitnmar un estade de ; Sis
cosas de facto ~un balance de poder desigual-, polden}os d'escrw r
esas “soluciones”, siguiendo a Bourdicu, como maguinas Ldeo“ %11
cas. El acto de dar, las acciones “sacrificadas y preocupadas” de
los mediadores, transforman —o intentan transformar- una rela-
cion social contingente -la ayuda a alguien -gue necesita— en una
relacion reconocida ~acreditada como duradera: resolvemos chn
problema y, al mismo tiempo, reconocemos a Matilde o i]uancn 0
como nuestro sregolvedor” de problemas. Este reconocimiento €s-
t4 en la base de la resolucién de problemas met}liz}nte la interme-
diacion politica. Dentro de un ambiente ideolégico de coopg,r;al:
ci6n, companerismo y solidaridad, se construyen lazos que co
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gelan un determinado balance de fuerzas: cuanto mas participa
un grupo de actores como miembros de la “polity”, mas comparte
la ideologia de “cuidado por los pobres”, de “ayuda social”, pro-
puesta por los referentes y. a su vez, tendran una relacion déxica
con respecto al lazo que los une al mediador en una relacion asi-
métrica. Dar, de acuerdo con Bourdieu, termina siendo también
una “manera de poseer”.

Sin duda, la aceptacion no discutida del munde de la resolu-
cién de problemas a través de la mediacion politica constituye la
fortaleza de la posicion de los mediadores —en ultima instancia es
la expresion de su legitimidad-. Sin embargo, al mismo fiempo, re-
presenta su mayor debilidad. La experiencia déxica es producto de
una relacion cercana, cotidiana, fuerte, entre el “resolvedor” y el
detentador de problemas, una relacion que debe ser constante-
mente sostenida y practicada. Este trabajo de mantenimiento de la
relacion depende de la capacidad que el mediador tenga para sos-
tener la fortaleza del lazo, algo que -aunque no exclusivamente-
depende de su capacidad de “cumplir”. Esta capacidad es limitada
y dependiente de otros factores: limitada porque €l referente pue-
de conseguir trabajos o remedios, realizar un favor “esencial” o
asistir a alguien como si fuese parte de su familia, a una cantidad
restringida de gente; dependiente de la relacion que el mediador
establezca con terceras partes (el intendente, en este caso) que le
da los bienes para distribuir. _

Para el caso que analicé entonces, la imagen de un electorado
extenso y cautivo es empiricamente incorrecta. La cantidad de
gente que esti —casi literalmente— “atada” a los mediadores —por-
que los aceptan “naturalmente”™ no incluye a mas de cien perso-
nas {en el caso de Matilde, 1a referente mas poderosa en Villa Pa-
raiso), en una poblacion de mas de siete mil votantes. Si bien sig-
nificativo, esto dificilmente pueda dar cuenta de la “conquista del

voto” y de la “creacion del consenso electoral” que usualmente se

le atribuye al clientelismo. Si hemos de usar el concepto, debemos
restringirlo al circulo intimo de experiencia doxica. Esto no gquiere
decir, sin embargo, que el analisis politico pueda prescindir del es-
tudio del clientelismo: ademas de garantizar una cantidad, de al-
guna manera estable, de votantes (cantidad que puede ser decisi-
va en elecciones internas, por ejemplo), este tipo de red reproduce
la dominacién y la desigualdad. Y esta reproduccion, si bien no es-
ta en los medios de comunicacién, es politica en el sentido funda-
mental del término.

LOS APOYOS DE BUSSI
Valores domésticos, espacios publicos
en el presente tucumano

Alejandro Isla

...el poder silencioso del signo, {a innombrada autoridad de
un habito, pueden ser tan efectives como la coercién maQs
piolenta en la formacion, direccion e incluso dominacion so-

cial sobre pensamiento y accion.
Jean ¥ JoHn COMAROFF

El triunfo electoral de 1995 que llevo a la gobernacion en la Pro-
vincia de Tucumin al general Antonio Bussi —acusado de numero-
sos y graves delitos-' actualiza las dificultades de nuestras disci-
plinas soclales para explicar fenomenos como la violencia y los
efectos del terror en el conjunto de la sociedad; mas particular-
mente aiin, para entender el papel de la violencia inscripta en los
sectores populares; como comprender las razones de los apoyos,
consentimientos, complicidades que la sociedad, o sectores de ella,
brindan a esos personajes. Una de las preguntas clave de nuestro
enfoque podria formularse como qué elementos constitutivo§ .de la
subjetividad estan jugando de manera no consciernte o implicita en
las decisiones de apoyar en pertodos democraticos a representantes
cuyo pasado los relaciona a sangrientas dictaduras en las que ti-
vieron un rol protagdnico.

Existe una abundante bibliografia sobre el nazismo y sus cau-
sas; sobre las relaciones entre “modernidad” y ferror. Reciente-
mente un autor ha revuelto nuevamente las aguas de las raices

1. Secuestro y "desaparicion” de personas (mas de seiscientos casos denunciados),
torturas, saqueos a la propiedad, ete. Viclaciones reiteradas de los derechos huma-
nos durante sut actuacion como responsable de la Brigada de Infanteria V (Subzo-
na 32) desde diciembre de 1975 a diciembre de 1877, Primer gobernador militar de
la dictadura que se inicio ¢l 24 de marzo de 1976, responsable de los orgz_mismos
militares y de seguridad en la provincia durante todo aguel ominoso periodo: de
1976 a 1983, Como tantos otros miembros de las fuerzas armadas y de seguridad
se beneficid por la interrupcion de procesos y juicios promavida por las leyes de
Obediencia Debida y Punto Final, que se promulgaron durante el primer gobierno
democratico de Rail Alfonsin, de fines de 1983 a 1989
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