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INFORME ANUAL 2015

REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA
Y/O MALOS TRATOS

Este informe, como los de los afios 2011, 2012 y 2013, presenta los lineamientos
conceptuales, juridicos y metodologicos del primer Registro Nacional de Casos
de Tortura y/o Malos Tratos (RNCT) -creado en la Reptblica Argentina en el afio
2010 por acuerdo inter-institucional entre la Comision por la Memoria de la Pro-
vincia de Buenos Aires (CPM), la Procuracion Penitenciaria de la Nacion (PPN)
y el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y Derechos Humanos (GESPyDH)
del Instituto de Investigaciones Gino Germani de la Facultad de Ciencias So-
ciales, Universidad de Buenos Aires- y los resultados y aspectos contextuales
mas relevantes obtenidos en la tarea de registro de casos para los ambitos
federal-nacional y de la provincia de Buenos Aires durante su cuarto afio de
implementacién, comprendido entre enero y diciembre de 2014.
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PROLOGO

COMISION PROVINCIAL POR LA MEMORIA

1 16 de octubre de 2015 se cumplieron diez afios de la masacre de Magdale-

na, donde fueron asesinados 33 jovenes que estaban privados de su libertad
en la Unidad Penitenciaria 28. La CPM, junto a otras organizaciones, realizé un
acto de conmemoracién de las victimas: denunciamos los hechos, denunciamos
la impunidad y denunciamos la invisibilidad social y politica de esas muertes
perpetradas por el Estado.

La Masacre ocurrié en el 2005, bien entrada la democracia. Otras muertes simi-
lares y masacres ocurridas por entonces -como la de la Comisaria 1 de Quilmes,
en la provincia de Buenos Aires, donde murieron cuatro adolescentes, o la del
penal de varones de Santiago del Estero, que produjo 39 muertos- muestran la
reiteracion y sistematicidad de la violencia en los lugares de encierro, esta vez
condensada en hechos de altisima gravedad por su magnitud y crueldad.

Ya no es posible explicar esta violencia solo como producto de los resabios de la dic-
tadura. La mayoria de las victimas no conoci6 la violencia del terrorismo de Estado
pero si padecio de manera sistematica la violencia del Estado en democracia que ter-
mind con sus vidas de manera brutal: murieron asfixiados y quemados, encerrados en
un pabellon en llamas, bajo llave, reprimidos previamente por el Servicio Penitencia-
rio Bonaerense que les impidi6 salvarse y los condeno a la pena de muerte alli mismo.
Los encerraron por una puerta y también por la otra. A diferencia de lo que se escucha
reiteradamente, estos jovenes entraron por una puerta y nunca mas salieron por otra.

La Masacre no fue un hecho aislado, un accidente, un motin, ni un incendio: fue
un emergente estructural del sistema penitenciario y el sistema penal que fue con-
solidandose en democracia, acompafiando las politicas neoliberales que provoca-
ron la pobreza y la exclusion de miles de argentinos, seguido por un incremento
incesante de la poblacion encarcelada, la gran mayoria jovenes pobres. La “mano
dura” en materia penal expresa una politica de Estado en democracia que ha sido
sistematica y persistente.

La crisis del 2001 puede considerarse un punto de inflexion en la continuidad de
las politicas neoliberales; aunque emergieron discursos e iniciativas de gobierno
que reinstalaron una valoracion de lo publico, la intervencion de estatal en mate-
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ria de garantia de derechos y politicas reparatorias de los crimenes de lesa huma-
nidad cometidos durante la implantacion del terrorismo de Estado y asociadas a la
persecucion y la condena penal y las politicas de memoria, en la politica criminal
no hubo variaciones. Al contrario: el incremento del punitivismo continué orien-
tado hacia los sectores pobres, persiguiendo a las cadenas mas débiles del delito
y exacerbando la faz represiva del Estado. Las llamadas “leyes Blumberg” y la
ley antiterrorista son ejemplos de marcos normativos regresivos en materia penal,
desde la perspectiva de un estado garante de derechos.

El aumento de la poblacion carcelaria y el deterioro incesante de las condiciones
de detencion, la practica sistematica de la tortura, la muerte en el encierro, el
nulo acceso a la justicia y el debido proceso de los perseguidos y castigados por
el sistema penal son algunos de los emergentes mas graves de la continuidad del
“manodurismo” en materia criminal que, pese a su insistente retdrica, no ha re-
suelto el argumento sostenido para justificarlo: la inseguridad.

De esto dara cuenta, una vez mas, el IV Informe Anual del Registro Nacional
de Casos de Torturas (RNCT).

Pero esta vez se presenta en un momento particular de la Republica Argentina: el
fin de mandato del gobierno provincial y del nacional.

El paso de un gobierno a otro mediante el voto popular conlleva una nueva oportu-
nidad politica en la que es imprescindible volver a plantear la necesidad urgente de
abordar y resolver las violaciones mas graves a los derechos humanos en el presen-
te: la tortura y la muerte de personas bajo el cuidado o la proteccion del Estado.

El Estado tiene obligaciones ineludibles. Por un lado, debe brindar seguridad a
toda la poblacion en libertad; una seguridad que debe traducirse en dos sentidos:
por un lado, garantizar el derecho a la vida e integridad personal, a la salud, al
trabajo, a la educacion, a la vivienda; en otro, en un accionar policial y judicial
respetuoso del derecho y la ley. Pero al mismo tiempo, y de manera indisociable,
tiene la obligacion de cuidar a las personas que detiene bajo diversas formas, pues
solo pierden su derecho a la libertad ambulatoria y no todos los restantes derechos
concedidos por el ordenamiento juridico. No hay contradiccion entre estas obliga-
ciones: por el contrario, la mejor politica de seguridad es la que garantiza el pleno
acceso de todos a los derechos.

Este informe viene a corroborar penosamente, una vez mas, que esto no se cum-
ple. Todo lo contrario: la tortura es una practica sistematica y generalizada en
lugares de encierro de la Republica Argentina y es usada de igual manera por las
fuerzas de seguridad. El informe presenta un registro exhaustivo y un analisis
riguroso de los casos. Pero lo hace a partir del testimonio de las victimas, porque
este informe también tiene por objetivo amplificar esas voces sistematicamente
sometidas al silencio por la justicia y los distintos organismos del Estado. Voces
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de personas que tuvieron el valor de decir, de relatar, de comprometer su palabra,
y asi su cuerpo y su futuro, sabiendo que hablar implicaba correr riesgos reales.
Lamentablemente existen reiterados ejemplos de que las represalias se vuelvan
contra ellos y sus familias. En esta direccion, reconociendo su voz en la denuncia
de los padecimientos, las victimas deben a su vez ser reconocidas como sujetos
de derechos. No hay derechos sin el derecho a tenerlos y sin la posibilidad de exi-
girlos. Y al mismo tiempo que reconoce y valida su voz en la denuncia, la CPM
promueve y propicia la organizacion de familiares victimas de la violencia que el
Estado despliega contra ellas.

Durante el afio 2015 se realizaron dos encuentros nacionales de familiares victimas
de la violencia institucional con la participacion de mas de 400 familiares de todo el
pais, pues no hay fronteras para el sufrimiento como tampoco para la organizacion
y la solidaridad. Precisamente, la extension territorial y temporal de estas practicas
prueban su sistematicidad, y le dan dimension y contenido. Se extiende a todos los
lugares de detencion, con diferentes y creativas modalidades de padecimientos so-
bre las personas. Se prolonga y reitera en el tiempo, agravandose dia a dia.

Como corolario, no existen politicas estructurales tendientes a la prevencion, san-
cion o asistencia de la tortura. No s6lo hay accion del Estado en su comision sino
también una gravisima omision en no detenerla. Una prueba de esto, es la demora
del Estado nacional y el provincial en la creacion e implementacion de los me-
canismos nacional y provincial de prevencion de la tortura. Argentina ratifico el
Protocolo Facultativo a la Convencion contra la Tortura de ONU y sanciono la ley
de creacion del mecanismo nacional, pero no avanzo en su implementacion: esta en
mora desde el afio 2007. En este grave contexto, no hay respuestas institucionales
adecuadas. La deuda no solo es del Poder Ejecutivo sino también del Legislativo y
compromete a todas las fuerzas con mayor representatividad en los congresos.

Al mismo tiempo, el Poder Judicial no s6lo abandona con desidia a las personas de-
tenidas bajo su responsabilidad sino que no persigue penalmente a los responsables
de las graves violaciones a los derechos humanos que se cometen en los lugares
de encierro. La impunidad también es una violencia sistematica que se despliega
sobre las victimas y sus familias, y no s6lo ampara sino que propicia la continuidad
de estas practicas violatorias de los derechos humanos. La impunidad es parte del
sistema de la crueldad; en este sentido el Poder Judicial es responsable no sélo de no
desactivarlo sino también de generar sus condiciones de posibilidad.

La puesta en marcha de la policia judicial en la provincia de Buenos Aires se
viene demorando inexplicablemente.Su efectiva y correcta implementacion cons-
tituira sin dudas un avance contra la impunidad en tanto permitira investigaciones
independientes y efectivas para llegar a la sancion de las graves violaciones a los
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derechos humanos que denunciamos.

Pero el horror ocurre a nivel federal y en todas las provincias. Entendiendo la di-
mension nacional de la tortura, la Comision por la Memoria decidi6 en el afio 2010
unir esfuerzos con la Procuracion Penitenciaria y el GESPYDH (Instituto Gino
Germani de la UBA) poner en marcha este Registro Nacional de Casos de Torturas.
Asimismo, y como un desafio que iniciamos desde el afio proximo, extenderemos
el RNCT a otras provincias a partir de convenios firmados con mecanismos provin-
ciales de prevencion de la tortura u organizaciones de la sociedad civil.

Este RNCT visibiliza no sélo sensaciones o supuestos sino casos concretos, rele-
vados de manera rigurosa e inapelable en los lugares de encierro, a partir de una
relacion de confianza construida con las victimas.

En los 10 informes anuales presentados desde la creacion del Comité contra la Tor-
tura para el monitoreo y control de lugares de encierro, la CPM ha venido denun-
ciado las sistematicas violaciones a los derechos humanos de las personas privadas
de libertad: tortura, hambre, hacinamiento, condiciones inhumanas de detencion,
desatencion sanitaria, separacion del niicleo familiar, traslados constantes, robo de
pertenencias, abandono judicial. Esta experiencia fue el insumo para avanzar en la
profundizacion de los registros y relevamientos, para entender que la tortura no es
solo el golpe que marca sino también las reiteradas y rutinarias situaciones descrip-
tas. Este andamiaje conceptual es el punto de partida del RNCT.

Estos miles de casos, relevados en el ambito de la provincia de Buenos Aires y el sistema
federal, muestran que los distintos gobiernos que se alternaron en el ejercicio del poder
no tomaron la decision politica de transformar esta realidad. Por el contrario, adoptaron
politicas penales, penitenciarias y de seguridad que profundizaron la violencia e incre-
mentaron la represion sobre los sectores mas vulnerables de la sociedad.

Apelamos nuevamente a la escucha atenta de los nuevos gobiernos que asumen el
desafio de conducir el Estado: seran los maximos responsables de que esto cese
o continte. No deberia haber dudas ni posibilidad de cavilaciones: los afios de
continuidad de estas politicas han demostrado que s6lo producen mas violencia
y sufrimiento. El dolor y las penurias son la realidad manifiesta en los lugares de
encierro y ese dolor es producido intencionalmente por los agentes del Estado:
ningun estado de derecho puede tolerarlo. La tortura es incompatible con la de-
mocracia y su persistencia y sistematicidad la interpela de manera ineludible.

Adolfo Pérez Esquivel, Victor Mendibil, Elisa Carca, Mauricio Tenembaun,
Roberto Cipriano Garcia, Susana Méndez, Ana Barletta, Luis Lima,
Martha Pelloni, Dora Barrancos, Victor De Gennaro, Nora Cortifias, José
Maria Di Paola.
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PROLOGO

PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION

En el 2015 se cumplen cinco afios de vigencia del Registro Nacional de Ca-
sos de Tortura; este 4° Informe Anual da cuenta del compromiso asumido en
el ano 2010 por la Procuracion Penitenciaria de la Nacion, la Comision por la
Memoria de la provincia de Buenos Aires y el Grupo de Estudios sobre Sistema
Penal y Derechos Humanos en el relevamiento y sistematizacion de malos tratos
y torturas en el ambito penitenciario federal nacional y de la provincia de Buenos
Aires, como también en comisarias e institutos de menores. Por ello, su creacion
y continuidad constituyen un avance importante en la implementacion operativa
del Protocolo Facultativo de la Convencion Contra la Tortura, y resguarda la in-
dependencia necesaria exigida por el propio protocolo.

Es importante destacar que en el afio 2010 dos organismos que intervienen en la
proteccion y defensa de los derechos humanos de las personas privadas de libertad
avanzaron en una articulacion interinstitucional convocando, a su vez, a un equi-
po de investigacion de la Universidad de Buenos Aires a fin de disefiar y ejecutar
el primer Registro de Casos de Torturas de alcance nacional. Los fundamentos
fueron, entre otros, que la Procuracion Penitenciaria y la Comision provincial por
la Memoria actian e intervienen en la jurisdiccion nacional-federal y provincial,
en la que la poblacion carcelaria distribuida en mas de 100 carceles representa al
60% de las personas privadas de libertad del pais, a las que debe sumarse aquellas
detenidas en comisarias, alcaidias e institutos de menores.

El Registro releva casos concretos de malos tratos y torturas que se inscriben en regula-
res y sistematicas violaciones de derechos humanos en el ambito carcelario, comisarias
e institutos de menores. Las visitas e inspecciones periddicas a lugares de encierro pu-
nitivo -realizadas por la Procuracion Penitenciaria de la Nacion en el ambito nacional-
federal y por el Comité contra la Tortura de la Comision Provincial por la Memoria en
la provincia de Buenos Aires (CCT-CPM)- se inscriben en una trayectoria institucional
de compromiso con una intervencion en el ambito ejecutivo, en el judicial e incluso en el
ambito legislativo, problematizando y denunciando la violacion de derechos humanos
producto de las practicas de las fuerzas de seguridad y custodia.

Los criterios metodoldgicos y conceptuales que respaldan el disefio y ejecucion

del Registro Nacional de Casos de Torturas reconocen tres aspectos fundamenta-
les compartidos por ambos organismos:
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1-. Ampliar la categorias de tortura a otras practicas de violencia estatal que produ-
cen sistematica y regularmente sufrimiento fisico y psiquico en las personas deteni-
das, evitando una reduccion limitante vinculada solo a las agresiones fisicas;

2. Relevar y procesar la informacion de casos denunciados como también de
aquellos que por voluntad de la victima no son puestos en conocimiento de los
jueces, los que denominamos casos comunicados;

3. Considerar la palabra de las victimas (mujeres y varones detenidos) como la fuente
de informacion clave para dar cuenta de la ocurrencia de los malos tratos y torturas en
el ambito carcelario, en centros no penitenciarios y en los procedimientos de detencio-
nes policiales. Ambos organismos tienen presencia sostenida en la carcel y realizan vi-
sitas periodicamente, pudiendo dar cuenta de forma fehaciente de los casos relevados.

En estos cinco afios ambos organismos han consolidado equipos de trabajo inte-
grados por investigadores formados en las ciencias sociales, han construido ins-
trumentos especificos, realizado trabajos de campo en unidades penitenciarias y
comisarias publicando sus resultados, garantizando la continuidad y la consolida-
cion de este Registro Nacional de Casos de Torturas.

En el caso de la Procuracion Penitenciaria, interesa destacar la articulacion per-
manente del Registro con las diferentes areas y programas especificos del organis-
mo, profundizando una politica institucional cuyo objetivo central es visibilizar la
situacion que atraviesan las personas presas tanto en ambitos carcelarios como en
comisarias y otros centros de detencion y que durante 23 afios ha plasmado en los
Informes Anuales de la PPN.

Este 4° Informe Anual contiene el relevamiento empirico y el analisis conceptual de los
hechos de malos tratos y torturas relevados durante el afio 2014 en carceles del &mbito
federal-nacional y de la provincia de Buenos Aires, como también los resultados del
registro de casos de torturas policiales cuya implementacion data desde el afio 2013.

Esta decision de politica institucional de la Procuracion Penitenciaria y el Comité
contra la Tortura, en cuanto a la produccion de informacion y su publicacion, se
inscribe en el marco de una seria deficiencia por parte de organismos de Estado,
tanto en el ambito ejecutivo como judicial, no sélo en la construccion de datos sino
también en su falta de confiabilidad. La escasa ¢ ineficaz informacion producida
sobre el encierro punitivo por parte de distintos organismos del Estado invisibiliza
la cuestion de las practicas de violencia estatal y las condiciones institucionales en
relacion a la garantias de los derechos fundamentales de las personas presas.

Estamos convencidos de que la produccion de informacioén y conocimiento es
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condicion indispensable para el desarrollo de las diferentes acciones de interven-
cion en los ambitos ejecutivos, judiciales y legislativos que permitan afianzar y
profundizar la defensa y proteccion de derechos humanos de las personas presas.
Este es el aporte del Registro Nacional de Casos de Tortura.

Desde la creacion del Registro en el marco de su continuidad, la Procuracion Peniten-
ciaria de la Nacion reafirma el compromiso de producir informacion confiable y cono-
cimiento riguroso sobre las diferentes agencias del sistema penal y la cuestion de los
derechos humanos en el presente y convoca a la lectura de este cuarto informe anual.

Dr. Francisco Mugnolo, Procurador Penitenciario de la Nacion.
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INTRODUCCION

El Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos (RNCT) toma como
referencia lo establecido en el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. Lo confor-
man tres instituciones, una perteneciente a la Universidad de Buenos Aires (GES-
PyDH) y las dos restantes a organismos de monitoreo de derechos humanos en
lugares de encierro, el CCT-CPM (provincia de Buenos Aires) y la PPN (dmbitos
nacional y federal), y conserva el caracter independiente del registro de los casos
respecto de las instituciones encargadas de la gestion del sistema penal (judicial
y administrativo).

Se incluyen los hechos denunciados judicialmente y también los comunicados
sobre los que no se ha efectuado denuncia penal, en funcion de los miltiples mo-
tivos que inhiben la formulacion de tales denuncias y que producen un notable
sub-registro de hechos'.

Otro principio rector del RNCT es el de priorizar el relato directo de las victimas
de las practicas de tortura y/o malos tratos por parte de funcionarios estatales, ya
sea en su caracter de autores directos como de responsables institucionales.

Lo consignado en los Informes Anuales 2011 y 2012 para la seccion introductoria
sobre los detalles de la conformacion y antecedentes de creacion del Registro,
pueden ser rapidamente revisadas en dichos informes publicados en la web y
con acceso libre. No obstante, se realizaran las minimas referencias necesarias
en lo relativo a la metodologia de construccion de informacion y al disefio de los
instrumentos.

ANTECEDENTES Y PUESTA EN MARCHA DEL REGISTRO
NACIONAL DE CASOS DE TORTURA Y/O MALOS TRATOS
A los efectos de este Registro se toma como referencia la definicion de tortura de
la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura de la Organi-

zacion de Estados Americanos (OEA) de 19852

“(...) todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona

1 Para mas detalle sobre este punto, véase los Informes Anuales 2011 y 2012 del RNCT.

2 También existen definiciones sobre este concepto en la Declaracion sobre la Proteccion de todas las
Personas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (ONU, 1975,
Res. 3452) y la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradan-
tes (ONU, 1984, Res. 39/46).
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penas o sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como
medio intimidatorio, como castigo personal, como medida preventiva, como pena
o con cualquier otro fin. Se entendera también como tortura la aplicacion sobre una
persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir
su capacidad fisica o mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica™.

En el ambito local, el estado nacional ratifico en noviembre de 2004 el Protocolo
Facultativo de la Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes*, que es complementario de la Convencion contra la
Tortura (ONU, 1984) ya ratificada en 1985.

Luego de una mora de 5 afios en el plazo maximo establecido para que el Estado
argentino crease el Mecanismo Nacional de Prevencion de Tortura que el Proto-
colo establece, recién en noviembre de 2012 se aprobo la Ley 26.827 de creacion
de dicho mecanismo, que fue reglamentada por el poder ejecutivo nacional por el
Decreto 465 en abril de 2014, aunque a la fecha de elaboracion de este informe
aun no ha sido creada y/o puesta en operatividad la respectiva institucionalidad,
ni tampoco se ha conformado el comité central de miembros.

En octubre de 2012, la Camara de Senadores de la provincia de Buenos Aires dio
media sancion a un proyecto de creacion de un mecanismo provincial que luego
no prosperod en la Camara de Diputados y quedoé archivado.

Estos movimientos han sido producto de las sucesivas presiones de diferentes actores
del ambito nacional e internacional, entre las que se destacan las recomendaciones
que las Naciones Unidas a través del Comité de Derechos Humanos efectiian
regularmente en funcion de los informes periddicos que Argentina presenta en
calidad de Estado miembro, obligacion de todos los paises que ratifican instrumentos
internacionales de ese rango. Luego del cuarto informe de 2004, el Comité sefialo
entre sus recomendaciones la necesidad de creacion de un Registro de Casos de
Tortura a nivel nacional, aspecto ya sefialado en las recomendaciones del informe
anterior presentado en 1997. En marzo de 2010 dicho Comité de ONU, al evaluar
el cumplimiento del Pacto de San José de Costa Rica volvio a reiterar el pedido de
creacionde un Registro ala vez que se mostrd preocupado por lareiterada informacion
sobre practicas de tortura en carceles y comisarias de Argentina’. Estos Registros
3 El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos define en su articulo 7 que “nadie sera sometido a
torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes”. El articulo 5 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos sefiala que “toda persona tiene derecho a su integridad fisica, psiquica y moral” y
que “nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes”.

4 El Protocolo Facultativo tiene por objeto reforzar las herramientas de prevencion de la tortura me-
diante la creacion de un sistema de visitas a lugares de detencion basado en un doble mecanismo: la
creacion de un organismo internacional -el Subcomité Internacional para la Prevencion- y el estable-

cimiento por parte de los Estados de sus propios Mecanismos Nacionales de Prevencion.
5 Ver Informe CCPR/C/ARG/CO/4. En marzo de 2012 el Subcomité para la Prevencion de la Tortura

28 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | INFORME ANUAL 2015



aun resultan inexistentes en Argentina en el marco del Mecanismo de Prevencion
de Tortura, pudiéndose destacar solamente algunas iniciativas institucionales que
han creado bases de datos de tortura con diverso alcance, fundamentalmente en
el ambito bonaerense, federal y nacional (CCT-CPM, Defensoria de Casacion de
la Provincia de Buenos Aires, Procuracion Penitenciaria de la Nacion, Defensoria
General de la Nacion, entre otros).

No obstante, estas recomendaciones apuntan a la conformacion de un registro de
casos judicializados, diferenciandose en tal aspecto la creacion de este RNCT en
cuanto incluye también el registro de casos comunicados, a sabiendas del sub-
registro de formulacion de denuncias y los multiples mecanismos de inhibicion
en el acceso a la justicia y/o de temor a represalias en caso de formularlas for-
malmente. Por ello, y apoyados en una metodologia rigurosa, es que este RNCT
abarca también casos no judicializados.

En los primeros dos afios del RNCT se ajustaron los procedimientos y mecanis-
mos intra e interinstitucionales para su funcionamiento, encontrandose consolida-
da dicha operatoria en este cuarto afio de funcionamiento. El instrumento o ficha
de relevamiento de casos se disefid con el objeto de ser aplicado durante inspec-
ciones a lugares de detencion penitenciarios e institutos de menores, y la recons-
truccion de informacion a partir de comunicaciones por otras vias institucionales
y relevamientos realizados por los organismos, en el marco de intervenciones
propias como de actuaciones judiciales.

En cuanto al relevamiento, se procede a completar una ficha por cada victima que
comunica uno o mas hechos de tortura y/o malos tratos padecidos en el lapso de
los ultimos 60 dias al momento de la entrevista o toma de registro del caso. Tam-
bién se realizan registros de campo cualitativos por cada una de las inspecciones
a lugares de detencion donde releva casos el RNCT. La informacion registrada
en lugares de encierro y/o reconstruida a partir de documentacion institucional
es editada y consistida por un equipo técnico especialmente formado a los fines
de detectar ausencias de informacion, imprecisiones y/o ajustes para mantener el
nivel de calidad y rigurosidad previsto. Una vez finalizada esta etapa, la infor-
macion es ingresada a una base de datos especialmente disefiada y compartida
por las tres instituciones que llevan adelante el Registro (GESPyDH, PPN, CCT-
CPM). Posteriormente se realizan nuevos analisis de consistencia, ahora sobre la
base, para finalmente procesar estadisticamente y cualitativamente los datos a los
fines de la elaboracion de Informes Anuales o de Informes Parciales a requeri-
miento de las instituciones que lo componen.

(SPT) realiz6 una visita y posterior elaboracion de informe al poder ejecutivo nacional, documento
que fue mantenido con restriccion de acceso hasta mediados del aflo 2014 cuando la Secretaria de
Derechos Humanos de la Nacion decidio hacerlo publico, 2 afios después de haberlo recibido.
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El Registro Nacional de Casos de Torturas: jurisdicciones y alcances

El Registro Nacional de Casos de Torturas durante estos cincos afios ha orientado
su relevamiento de campo especialmente en los establecimientos penitenciarios
tanto del Ambito Federal-Nacional como de la Provincia de Buenos Aires. Tam-
bién, en esta ultima jurisdiccion territorial el CCT-CPM, relevo malos tratos y
torturas en institutos de “menores” y comisarias aunque ello conté con resultados
de menor peso cuantitativo debido a que la focalizacion en cuanto a la indagacion
empirica se encontraba desarrollada en relacion a las practicas violatorias de los
derechos humanos del Servicio Penitenciario Bonaerense. Asimismo, también la
Procuracion Penitenciaria a partir de la aplicacion del Procedimiento de Inves-
tigacion y Documentacion Eficaces de Casos de Torturas y el relevamiento de
causas judiciales registro casos de malos tratos y torturas ejercidas por distintas
fuerzas de seguridad, en particular en la Ciudad de Buenos Aires y, en menor
medida, Santa Fe, Cordoba, Neuquén, etc.

El procesamiento de esta informacion producida durante los tres primeros afos
del Registro se plasmo en el Informe Anual 2013 y promovié la construccion
de un instrumento complementario que posibilité ampliar y profundizar el rele-
vamiento de casos de malos tratos y torturas policiales y disefiar un trabajo de
campo especifico. Como se dijo en el Informe Anual 2013:

“en el marco de la definicion de objetivos del Registro Nacional de Casos de
Tortura y/o Malos Tratos hemos avanzado en la ampliacion y profundizacion
de la indagacion sobre practicas de malos tratos y torturas por parte de las
fuerzas de seguridad. Al mismo tiempo, se desarrolld una fundamentacion
con objetivos especificos de registro de estos casos y se disefid un instrumento
para focalizar el Registro de Tortura y/o Malos Tratos por parte de las
Policias y otras Fuerzas de Seguridad con funciones convergentes en el
espacio publico, en la Ciudad de Buenos Aires y en la Provincia de Buenos
Aires, particularmente Conurbano Bonaerense y casos que la Procuracion
Penitenciaria releva por medio de sus Delegaciones en localidades de otras
provincias del pais. La problematizacion y el abordaje de los malos tratos
y las torturas policiales reconocen antecedentes en los tres organismos que
componen el Registro”.

De esta forma se constituye un campo especifico de abordaje y en este Informe
se da cuenta de los primeros resultados de la puesta en marcha en el afio 2014
del trabajo de campo sobre “Malos tratos y torturas: la cuestién policial y
la violacién de derechos de las personas aprehendidas y detenidas en el
territorio de la Ciudad de Buenos Aires y de la Provincia de Buenos Aires”.
Los resultados de este proceso de indagacion constituiran la base empirica de
casos para el Registro de Casos de Malos Tratos y Torturas Policiales.
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De tal modo es que, en este Informe Anual del Registro 2014, avanzamos en
el relevamiento y analisis de la cuestion policial - fuerzas de seguridad con
despliegue operativo en el territorio de la Provincia de Buenos Aires (Policia
bonaerense, Gendarmeria nacional, Prefectura Naval, policias locales) y de la
Ciudad de Buenos Aires (Policia Federal, Policia de Seguridad Aeroportuaria,
Gendarmeria Nacional, Prefectura Naval y Policia Metropolitana) en relacién
a practicas violentas y de violacién de derechos de las personas aprehendidas
y/o detenidas, tanto desde una perspectiva cuantitativa como cualitativa. Los
aspectos metodologicos de la propuesta de relevamiento de la tortura policial, el
instrumento complementario disefiado y la construccion de la base de datos se
abordaran en el apartado de Malos tratos y torturas policiales.

A continuacion desarrollamos, tal como consta en los informes precedentes, el en-
tramado conceptual-metodologico del Registro de Casos de Torturas que estruc-
tura tanto la modalidad de relevamiento penitenciario como policial, mas alla de
los diversos seflalamientos respecto a las singularidades de cada agencia penal.

Acerca de las bases del Registro de Casos de Tortura

Para la creacion de este RNCT se consideraron dos fuentes principales: por
un lado la normativa internacional en materia de derechos humanos, y por
el otro la experiencia de varios afios de trabajo en la tematica por parte de la
PPN, el CCT-CPM y el GESPyDH. Las jurisdicciones cubiertas por el trabajo
de la PPN (federal/nacional) y del CCT-CPM (Provincia de Buenos Aires)
retinen en su conjunto a mas de la mitad de los sistemas carcelario y policial
argentinos. Dichos organismos llevan adelante desde 2010, en forma conjunta
y por convenio de cooperacion, el Registro Nacional de Casos de Tortura y/o
Malos Tratos.

En este sentido, el RNCT constituye un primer y contundente paso para la confor-
macion del Registro Nacional de Casos de Tortura adeudado por la Argentina en
base a las recomendaciones de la CPM y Comité de Derechos Humanos de ONU.

Informacién a registrar en el Registro Nacional de Casos de Tortura y/o
Malos Tratos

Como se menciond, este RNCT incluye casos de malos tratos y/o tortura judicia-
lizados, pero también casos comunicados ante organismos estatales, de derechos
humanos u organizaciones sociales, atendiendo a la inaccion de la justicia frente a
estos eventos, la impunidad de los victimarios y las represalias contra las victimas
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que realizan denuncias, sumado a la naturalizacion de ciertos padecimientos pro-
ducto de su sistematicidad, extension y regularidad. De esta manera, teniendo en
cuenta que los casos denunciados son inicamente una minima parte de los casos de
tortura asi como la posibilidad por parte de diversos organismos de registrar y llevar
adelante actividades de constatacion de casos de tortura comunicados, se impone
tomar en cuenta estos ultimos a la hora de disefiar un registro consistente de casos
de tortura, que toma contacto directo con las victimas en los espacios de encierro, y
también via telefonica o a través de familiares u organizaciones sociales.

Ademas de las modalidades mas difundidas, tales como las agresiones fisicas, en
este Registro se consideran en forma confluyente diferentes tipos de malos tratos
y torturas (que se detallaran mas adelante), a fines de no reducir la cuestion de la
tortura a la ocurrencia de la violencia fisica.

El relevamiento refiere a los hechos producidos durante el periodo de los tltimos
2 meses anteriores al momento de la entrevista o comunicacion del caso ya sea en
el lugar de alojamiento al momento de tomar contacto con la victima o en otros
espacios y/o agencias institucionales por los que haya atravesado en el periodo de
referencia para este Registro.

Contenido de la ficha de relevamiento de casos

La ficha contempla 11 tipos de tortura y/o malos tratos diferentes, apertura que
responde a la complejidad y multidimensionalidad de los hechos en los que se ar-
ticulan distintos actos lesivos, vejatorios y degradantes, que ademas se despliegan
por periodos temporales variables, que van de unos pocos minutos a la suma de
jornadas enteras.

Los tipos de tortura y/o malos tratos incluidos en la ficha de relevamiento son:

1) Agresiones fisicas

2) Aislamiento

3) Amenazas

4) Traslados gravosos

5) Traslados constantes

6) Malas condiciones materiales de detencion
7) Falta o deficiente alimentacion

8) Falta o deficiente asistencia de la salud

9) Robo de pertenencias

10) Impedimento de vinculacion familiar y social
11) Requisa personal vejatoria
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En cada tipo de tortura se incluyen campos de informacion sobre la cantidad de
hechos padecidos, la descripcion del hecho mas gravoso, los actos que lo com-
ponen y sus caracteristicas especificas, asi como sus consecuencias. En forma
transversal a todos los tipos de tortura se consignan datos sobre los responsables
institucionales del lugar o agencia estatal que intervino. Una serie de preguntas
abiertas permite la transcripcion del relato de la victima en el marco de la entre-
vista. Este disefio permite identificar la articulacion y multiples combinatorias
de los distintos tipos de torturas y malos tratos entre si, a la vez que describir los
varios actos de violencia estatal de que estan compuestos, tal como suelen pade-
cer las victimas. Los testimonios de las personas entrevistadas, documentados
en la ficha, se reconstruyen con una descripcion analitica que permite abordar la
tortura y el mal trato de un modo amplio, ya que se abstiene de la posicion reduc-
cionista que apela a una definicion restringida vinculada sdlo a la agresion fisica,
permitiendo identificar una diversidad y complejidad de situaciones que implican
tortura y/o maltrato y que pueden darse en sus mas variadas combinaciones.

Debe tenerse en cuenta que el instrumento del RNCT, si bien es amplio en cuanto
a la gama de tipos de tortura y/o malos tratos que permite relevar, también implica
un recorte temporal, en tanto se registra lo sucedido durante los 2 ltimos meses,
y, de la cantidad de hechos sufridos dado que se recupera, la descripcion de uno
por tipo de tortura, excepto en las agresiones fisicas que se registra la descripcion
de hasta tres hechos en el periodo.

El relevamiento del Registro en campo se realiza a partir de dos modalidades:

a. Entrevistas individuales: se realizan recorridos y observaciones por los lugares de
detencion y se entrevistan a los detenidos y, a partir de esas entrevistas, se identifica
a las victimas de hechos de tortura y/o malos tratos, relevando los 11 tipos de tortura.
Las fichas completadas bajo esta modalidad son las que reflejan de modo mas com-
pleto las diversas violencias penitenciarias ejercidas contra los y las detenidas.

b. Observacion: a partir de 2014 se incorpor6 la modalidad del registro de fichas
a partir de la observacion para tipos puntuales de malos tratos y violencias peni-
tenciarias que se presenta en modo colectivo. Se venian comprobando situaciones
de tortura y/o maltrato colectivas vinculadas a algunos de los tipos relevados (en
especial condiciones materiales, de alimentacion y aislamiento) que quedaban
sub-registradas en la medida que solo se podia acceder a entrevistar a algunas de
las victimas involucradas y solo se aplicaban fichas a ellas. La nueva modalidad
implica aplicar fichas a todas las personas alojadas en espacios especificos que
estén bajo condiciones generales observadas en las recorridas por los lugares de
detencion.
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Acerca de los niveles de relevamiento: victima, tipo, hecho, acto

Para abordar la complejidad de los malos tratos y las torturas, el instrumento distin-
gue conceptualmente y en forma operativa los siguientes niveles de analisis: cada
ficha se corresponde con una victima/caso, o sea, una persona entrevistada en una
unidad penal u otro lugar de detencion que hizo una comunicacion o una denuncia
ante un organismo o la justicia. Para cada victima/caso se registran los tipos de
tortura padecidos en los 2 meses anteriores, de modo de dejar constancia de la
cantidad y la combinatoria de situaciones que pueden construir un conjunto
de torturas y malos tratos. Sobre cada tipo de tortura se obtiene un total de hechos
padecidos por las victimas en la temporalidad de hasta 2 meses previos al testimo-
nio, que se denominan hechos comunicados. De todos los hechos comunicados se
solicita la descripcion de aquel mas gravoso en cada tipo de tortura (uno, excepto
para las agresiones fisicas que se pueden registrar hasta tres) y se obtiene asi una
masa de hechos descriptos sobre los que se trabaja a la hora de analizar las carac-
teristicas generales y especificas de las practicas de tortura y malos tratos. Cada
hecho descripto, cuando corresponde, se descompone en los distintos actos que lo
conforman y la informacion sobre circunstancias, modos, duracion, etcétera.

Acerca de este Informe

El Informe presenta los resultados generales y los resultados por jurisdiccién
(federal-nacional y Provincia de Buenos Aires) del RNCT para el aiio 2014, el
cuarto desde su implementacion. Luego se incluye un abordaje de una seleccién
de lugares de detencion que fueron relevados en el marco del Registro del afio
2014, tanto en el Servicio Penitenciario Federal como en el Servicio Penitencia-
rio Bonaerense y dependientes de la Secretaria de Nifiez y Adolescencia de la
Provincia de Buenos Aires, con una descripcion con perspectiva historica de los
resultados para esas unidades y centros. Como asi también, abordajes tematicos
en cada una de las jurisdicciones, con una propuesta comun referida a la cuestion:
mujeres en prision y dispositivos psiquiatricos en el &mbito carcelario y, en el
caso del sistema penitenciario federal-nacional, el denominado dispositivo de
ingreso y unidades de mediana seguridad. Asimismo, se presenta un informe
por cada jurisdiccion sobre malos tratos y torturas fisicas policiales a partir de
los registros correspondientes al relevamiento realizado en el afio 2014.

Este es el cuarto Informe del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos
Tratos, lo que da cuenta de la continuidad del compromiso asumido en producir
informacion sobre la problematica de la tortura en nuestro pais y avanzar en su
analisis conceptual. Los tres organismos integrantes del Registro -la Procuracion
Penitenciaria de la Nacion, la Comision Provincial por la Memoria y el Grupo de
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Estudios sobre Sistema Penal y Derechos Humanos del IIGG,FCS,UBA- sostie-
nen la decision de que los resultados del mismo sean publicos a efectos de hacer
visible esta problematica, realizar aportes para el debate sobre la cuestion de la
violacion de los derechos humanos del presente y constituirse, a su vez, en una
herramienta de denuncia que abone a la defensa de los derechos fundamentales
de las personas detenidas.

En este sentido, los afios consecutivos de relevamiento y analisis de las practi-
cas de malos tratos y torturas ejercidos por personal de fuerzas de seguridad
y custodia ponen en el centro de la escena al Estado. A 30 afios de recuperada
la democracia y el estado de derecho sus agencias de seguridad y custodia
despliegan regularmente estas practicas, por lo que cabe preguntarse respec-
to de la dimension gubernamental de esas violaciones de derechos humanos
sobre amplios sectores de la poblaciéon que entran en contacto con las dife-
rentes instituciones del sistema penal.

En los tltimos afios se ha venido instalando una conceptualizacion, en relacion a
estas cuestiones, en términos de violencia institucional. Consideramos pertinente
problematizar esta perspectiva de abordaje de las practicas estatales violatorias
de los derechos humanos. La violencia institucional hace referencia a un con-
cepto amplio y, a la vez, difuso, en cierto modo inespecifico que requiere fuertes
desagregaciones. En principio, que separe lo privado de lo publico y, dentro de lo
publico, aquello que se inscribe en el marco de las violencias de las agencias de
seguridad y custodia de las producidas por otras instituciones. Sin esta desagre-
gacion, el concepto de violencia institucional no permite distinguir la articulacion
entre la dimension estatal y la de los derechos humanos en clave de violencia. La
tortura se ha constituido en una herramienta conceptual que reconoce una
historicidad en nuestro pais desde una perspectiva politica que hace visible
formas de crueldad, sometimiento, dominacion y exterminio desde hace mas
de 250 aiios. Por ello es necesaria la construccion permanente de una memoria
del presente sobre una practica violenta estatal que es designada como tortura.
Dejar de nombrarla como tal y utilizar conceptos difusos que suponen lo mismo
promueven su invisibilizacion.

La dimension histérica y politica de la tortura como practica de gobierno violento por
parte del estado la exime de lecturas reduccionistas acerca de su tipificacion delictual.

En el caso de RNCT la adopcion de la definicion de “tortura” de la Conven-
cién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura de la Organiza-
ciéon de Estados Americanos (OEA) de 1985, nos ha permitido abordar la
diversidad de practicas, sin perder la unidad conceptual y su pertenencia al
campo de la defensa de los Derechos Humanos.
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RESULTADOS GENERALES DEL REGISTRO NACIONAL
DE CASOS DE TORTURA Y/O MALOS TRATOS
EN LOS AMBITOS FEDERAL
Y DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
-ANO 2014 -

Los relevamientos realizados por la Procuracion Penitenciaria de la Nacion y la
Comision Provincial por la Memoria durante el afio 2014 registraron un total de
2074 victimas de torturas y malos tratos que nos permiten la individualizacion
de un total de 6843 hechos de torturas y/o malos tratos.

El trabajo de campo del RNCT se realizo en 19 unidades penales y 4 alcaidias
penitenciarias y 3 unidades neuropsiquiatricas del Servicio Penitenciario Bo-
naerense, ademas de 1 instituto de menores, de la Provincia de Buenos Aires, y
en 8 unidades penales del Servicio Penitenciario Federal, cuatro comisarias
de la Policia Federal y una de la Policia Metropolitana. También se relevaron
victimas en otras 15 Unidades Federales y alcaldias judiciales, en Unidades de
Servicios Penitenciarios provinciales, ademas de centros de detencion de la Po-
licia Federal Argentina, la Gendarmeria Nacional y de la Policia de la Provincia
de Santa Fe.

En el ambito bonaerense este relevamiento realizado por el Comité contra la Tor-
tura de la Comision Provincial por la Memoria (CCT-CPM) en campo aportd 303
victimas en entrevistas y 179 por fichas de observacion, a las cuales se incorpora-
ron 310 casos a partir de la recuperacion de la informacion volcada en la planilla
de intervencion en inspecciones y otros 74 por la reconstruccion de comunicacio-
nes al CCT-CPM.

Por su parte, del relevamiento de campo realizado por la Procuracion Penitencia-
ria de la Nacion en el ambito federal y nacional, surgieron 234 casos por la apli-
cacion de la Ficha de relevamiento (entrevistas) y 188 por la aplicacion de fichas
de observacion, ademas se incorpor6 la informacion de 786 victimas aportadas
por el Procedimiento para la Investigacion y Documentacion Eficaces de Casos
de Tortura y Malos Tratos (PlyDECTyMT).

Para la incorporacion de las dos fuentes anexas al trabajo de campo propio del
RNCT (la de provincia-CCT-CPM vy la federal/nacional-PPN) se ha realizado un
trabajo de consolidacion de la informacion de las bases de modo de poder agregar
esos casos al corpus empirico para su lectura y analisis.
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Caracterizacion de la poblacién

La distribucion de las 2074 victimas segun género es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas segun género
Género Cantidad Porcentaje
Masculino 1911 92,1
Femenino 161 7,8
Trans 2 0,1
Total 2074 100,0
Fuente: 2074 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2014.

Por otra parte, la distribucion de las personas entrevistadas segun edad ilustra que
se trata de una poblacion principalmente joven:

Cantidad y porcentaje de victimas segun edad

Edad Cantidad Porcentaje
Menos de 18 afios 10 0,5
18 a 21 afios 234 11,3
22 a 34 afios 1162 56,0
35 a 44 afos 300 14,5
45 afios y mas 83 4,0
Sin dato! 285 13,7
Total 2074 100,0
Fuente: 2074 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2014.

El siguiente cuadro se realiza cruzando todos los tipos de tortura y/o malos tratos
por la cantidad de victimas que hicieron referencia a su padecimiento. En otras
palabras, cada frecuencia implica que la victima sufrio por lo menos un hecho del
tipo mencionado, aunque sin reflejar en este cuadro ni la cantidad ni la intensidad
de las violencias ejercidas por los funcionarios publicos.
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Cantidad y porcentaje de victimas segun tipo de tortura y/o mal trato

Tipo de tortura y/o mal trato Cantidad Porcentaje
Agresiones fisicas 1178 56,8
Aislamiento 1163 56,1
Malas condiciones materiales de detencion 1121 541
Falta o deficiente alimentacion 970 46,8
Falta o deficiente asistencia de la salud 898 43,3
Amenazas 480 231
Impedimentos de vinculacion familiar y social 400 19,3
Requisa personal vejatoria 252 12,2
Robo y/o dafio de pertenencias 188 9.1
Traslados constantes 98 4,7
Traslados gravosos 95 4.6
Total 6843 329,9
Fuente: 2074 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2014.

Si se presta atencion a la segunda columna del cuadro se veran los porcentajes de
personas entrevistadas (sobre el total, 2074) que sufrieron cada uno de los tipos
de tortura y/o mal trato relevados y descriptos. Como ejemplo, vale decir que de
las 2074 victimas el 56,8%, o sea 1178 personas detenidas, padecieron agresiones
fisicas; el 56,1% aislamiento, etcétera.

Como puede notarse el porcentaje total alcanza el 329,9% de las personas entre-
vistadas, esto significa que en promedio en los 2 meses previos a la entrevista,
cada victima padeci6 mas de 3 de un maximo de 11 tipos de tortura y/o malos
tratos que permite registrar el instrumento. El porcentaje es mayor que cien
porque estamos trabajando con una variable multiple, o sea, cada persona entre-
vistada puede presentar respuestas positivas para varios tipos de tortura y/o mal
trato. En este mismo sentido deben considerarse los valores absolutos, para 2.074
victimas que padecieron un total de 6.863 hechos de tortura durante los 2 ultimos
meses previos al relevamiento.

La tabla precedente muestra claramente como todos los tipos de malos tratos y
torturas definidos en el instrumento de relevamiento del Registro se encuentran
representados en las respuestas de las 2.074 victimas. Si bien las agresiones fisi-
cas siguen siendo la practica violenta de mayor frecuencia (expresada en modali-
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dades de tortura como golpes y golpizas, “pata-pata”, “puente chino”, “chanchi-
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to”, etcétera) con un 56,8% de respuestas positivas, no es menos significativa la
practica del aislamiento con 56,1%. Le siguen las malas condiciones materiales
de detencion con 54,1%, la alta o deficiente alimentacion con 46,8%, la falta de
asistencia a la salud con 43,3% y las amenazas con 26,1%. Los tipos de malos tra-
tos y torturas que se encuentran por debajo del 20% pero en porcentajes que van
del 19,3% al 4,6% de las personas entrevistadas, aluden a situaciones de violen-
cia especialmente gravosas si consideramos que ademas de agredir fisicamente,
encerrar/aislar dentro del encierro, mantener en condiciones degradantes de vida
produciendo hambre y desatendiendo la salud y bajo amenazas, los funcionarios
estatales producen impiden u obstaculizan los vinculos familiares, les roban y da-
fian pertenencias a las personas detenidas, las trasladan en forma constante entre
unidades y las requisan en forma vejatoria y humillante.

Como veremos al abordar cada tipo de tortura y/o mal trato de manera desagre-
gada, en muchos de ellos puede cuantificarse lo sucedido a una persona a partir
de los hechos comunicados durante los 2 meses previos a la entrevista. Al aplicar
técnicas de las ciencias sociales a un registro se obtiene algo mas que un conteo
de casos de tortura, cuya existencia estd ampliamente puesta de manifiesto en
el trabajo cotidiano de los organismos integrantes del RNCT y en las investiga-
ciones realizadas. Este abordaje permite profundizar el analisis de las practicas
de tortura y mal trato a partir de la identificacion y descripcion de una serie de
caracteristicas relevantes en cuanto al tipo, hechos, actos de violencias estatales,
su regularidad y sistematicidad, las singularidades institucionales, las circunstan-
cias, los actores, etcétera.

En este sentido, nos interesa destacar que el Registro no contiene un relevamiento
estadistico de tipo censal o muestra representativa con validez hacia el universo
de personas que padecen torturas y malos tratos, pero si realiza un relevamiento
cuantitativo y en particular cualitativo en distintas unidades penitenciarias del
sistema federal y bonaerense, comisarias, institutos de menores, que establece
lecturas analiticas sobre la ocurrencia, la regularidad, diferencias y continuidades
en relacion a las practicas violentas sobre las personas detenidas en todos los
lugares de detencion que integran el corpus empirico.
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RESULTADOS DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA
Y/O MALOS TRATOS EN EL AMBITO FEDERAL-NACIONAL
-ANO 2014-

PRESENTACION Y RESULTADOS GENERALES

Antecedentes de la Procuracion Penitenciaria de la Nacion en el registro de
tortura y/o malos tratos en el ambito federal y nacional

En el marco del desarrollo de las tareas especificas de la Procuracion Penitencia-
ria (PPN) la intervencion en casos de malos tratos fisicos y torturas de personas
privadas de su libertad ha sido una cuestion de atencion permanente.

En virtud de la actividad desplegada por la PPN en 20 afios de trayectoria y de
las visitas periddicas realizadas a las carceles, hemos podido detectar con gran
preocupacion la existencia de torturas a las personas privadas de su libertad
por parte de funcionarios penitenciarios. Un gran niimero de personas presas
en el ambito federal manifiestan haber sido victimas de malos tratos al tomar
contacto con este organismo ya sea telefonicamente, en visitas a las carceles o
en trabajos de inspeccion. Estos malos tratos fisicos y torturas se presentan de
varias maneras, evidenciando un modelo de disciplinamiento por parte del Ser-
vicio Penitenciario Federal (SPF). La exposicion, descripcion y publicacion de
estas practicas penitenciarias violentas, que responden a estrategias de gober-
nabilidad institucionales, demuestran que la pena de prision es y se despliega
como pena corporal. Asi, estos malos tratos se producen en las condiciones de
cumplimiento de las sanciones de aislamiento, en los procedimientos de requi-
sa, en los traslados, por falta o deficiente alimentacion y atencion de la salud,
amenazas, en los diferentes tipos de agresion fisica. Desde el afio 2000 se ha
comenzado a trabajar en estas cuestiones relevando informacion a través del
registro de audiencias en las carceles, los registros de comunicaciones escritas
y/o telefonicas, las auditorias, las recomendaciones y las denuncias efectuadas.

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 41



Toda esta tarea ha facilitado la obtencion de los insumos clave a los efectos de
problematizar la cuestion de las practicas institucionales violentas por parte del
personal penitenciario hacia las personas detenidas en carceles federales.

En virtud de ello es necesario destacar las intervenciones que ha tenido este orga-
nismo con relacion a los temas que constituyen el Registro Nacional de Casos de
Tortura y/o Malos Tratos (en adelante RNCT) -sanciones de aislamiento, requisas y
agresiones fisicas, malas condiciones materiales, desatencion de la salud, traslados,
etcétera-, en unidades carcelarias del SPF. Estas intervenciones se han dirigido en dos
sentidos: la PPN ha interpuesto por un lado una significativa cantidad de denuncias
penales y habeas corpus por estos temas y por otra parte notas y recomendaciones
relacionadas con aislamiento, requisas y golpes en las unidades del SPF®.

A partir del afio 2007, atento a la entrada en vigor del Protocolo Facultativo de la
Convencion contra la Tortura, la Procuracion Penitenciaria de la Nacion ha adop-
tado como politica institucional el registro la investigacion y el seguimiento de
casos de torturas y malos tratos ocurridos en las carceles federales.

En el marco de esta linea institucional se plantearon dos campos de trabajo con el
proposito de sistematizar la produccion de informacion sobre la problematica de
las torturas y los malos tratos. Por un lado, el campo de la investigacion social’
a partir del diseflo de un proyecto de investigacion que se desarrolld durante el
afio 2007 sobre malos tratos fisicos y tortura en las carceles federales, cuyos re-
sultados fueron publicados en el libro Cuerpos castigados por Editores del Puerto
en el afio 2008. En los afios 2009 y 2010 se realizé un trabajo de seguimiento de
la antedicha investigacion, cuyos resultados fueron publicados en el afio 2012
en los Cuadernos de la Procuracion Penitenciaria edicion N° 2. Estos trabajos
posibilitaron la realizacion de un diagndstico sobre la extension de estas practicas
y avanzar en su caracterizacion, como también crear una matriz metodologica
para el trabajo de relevamiento en cuanto a los instrumentos de recoleccion de
informacion y su ingreso en bases de datos.

Por otro lado, a partir de la informacion emergente de las causas judiciales y de las

6 Una seleccion de estas acciones seran retomadas en las secciones dedicadas a cada una de las uni-
dades abordadas en profundidad en este informe.

7 El proyecto Las mujeres y jovenes encarcelados en el &mbito nacional: abordaje cuantitativo y cua-
litativo en torno a grupos sobrevulnerados dentro de la poblacion carcelaria se constituye en un claro
antecedente en cuanto a la articulacion entre investigacion e intervencion. Se disefl6 y realizo entre los
afios 2001 y 2004 a partir de un convenio entre el Instituto de Investigaciones Gino Germani (IIGG)
de la Facultad de Ciencias Sociales (UBA) y la Procuracion Penitenciaria de la Nacion. Fue publicado
con el titulo Voces del encierro en el afio 2006. Varios investigadores del equipo del IIGG a cargo de
dicha investigacion conforman hace 5 afios el GESPyDH, que es en el presente parte integrante del
Registro Nacional de Casos de Tortura.
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denuncias recibidas en este organismo se implementaron dos sistemas de registro in-
terno de casos, para los cuales se disefiaron -en base a la matriz metodolégica mencio-
nada anteriormente- instrumentos que permitieran sistematizar la informacion:

- Un sistema de registro referido a la investigacion y documentacion de ca-
sos de malos tratos y torturas que tiene como fuente primordial las comunicaciones
recibidas por este organismo y abordadas por medio del Procedimiento para la In-
vestigacion y Documentacion Eficaces de Casos de Tortura y Malos Tratos?®.

- Otro vinculado a las causas judiciales instruidas por los delitos de apre-
mios ilegales y/o tortura -que tengan como autores sindicados funcionarios del
Servicio Penitenciario Federal, la Policia Federal Argentina y otras fuerzas nacio-
nales o federales- o por hechos ocurridos en lugares de detencion dependientes
de estas instituciones.

Asi, el antecedente inmediato de registro y analisis de casos de tortura y malos tra-
tos es el trabajo realizado a partir del Procedimiento para la Investigacion y Docu-
mentacion Eficaces de Casos de Tortura y Malos Tratos puesto en marcha desde oc-
tubre de 2007. Para este programa se disefid un instrumento que permitiera relevar y
sistematizar la informacion contenida en los expedientes producidos y dar cuenta de
dos tipos fundamentales de informacion: 1. las caracteristicas de los actos de tortura
y malos tratos fisicos comunicados y 2. Las acciones investigativas, administrativas
y judiciales llevadas adelante por esta PPN. Se disefio a su vez una base de datos
para volcar estas informaciones y posteriormente poder procesarlas.

Luego de los ajustes necesarios, tanto del instrumento de recoleccion como de la
base de datos, ambos se consolidaron como herramientas fundamentales para el
seguimiento, como asi también para informar sobre las actividades del PIlyDEC-
TyMT. Por otra parte, la informacioén reunida se constituy6 en una fuente impor-
tantisima para caracterizar, en este caso, aquellos hechos vinculados al maltrato
y/o tortura fisica, para su descripcion y estudio como también para indicar areas
de posible intervencion y de nuevos estudios focalizados.

8 Este sistema ha ido creciendo en importancia desarrollandose del siguiente modo: a- 2007 se crea el
Procedimiento para la Investigacion y Documentacion Eficaces de Casos de Tortura y Malos Tratos,
b- 2009 se crea el Programa de investigacion eficaz de casos de tortura y malos tratos y se conforma
un equipo dedicado especificamente a la aplicacion del Procedimiento antes mencionado, c- 2011 dicho
Programa pasa a constituirse en Area, lo que da cuenta de la creciente relevancia institucional del mismo,
denominandose: Area de Investigacion y documentacion eficaces de casos de tortura y/o malos tratos,
finalmente d- 2013 a partir de la experiencia acumulada se reforma el Procedimiento original y en no-
viembre de 2013 pasa a denominarse Procedimiento de la Procuracion Penitenciaria de la Nacion para
la Investigacion y Documentacion de Casos de Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas y/o
Degradantes. De esta ultima modificacion daremos cuenta en el informe 2014 ya que esta en proceso de
aplicacion, y en el presente informe seguiremos usando su denominacion original.
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Toda esta experiencia fue de fundamental importancia a la hora de disefar los
instrumentos y la base de datos del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o
Malos Tratos, lo que conformé un aporte original de esta PPN en el proceso de
su disefio y puesta en marcha. Pero ademas permitié un avance en cuanto a la
fiabilidad de los instrumentos disefiados y presentd el desafio de hacer confluir
toda la informacion relevante producida por la Procuracion, en donde se hicieron
converger cuatro fuentes que aportarian informacion al RNCT:

1. Relevamientos especificos del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o
Malos Tratos (ficha del registro y observacion).

2. Procedimiento para la Investigacion y Documentacion Eficaces de Casos de
Tortura y Malos Tratos (PlyDECTyMT).

3. Inspecciones, monitoreos y audiencias de rutina en la carcel.

Durante el afio 2011, la PPN logroé consolidar un equipo de trabajo dedicado al RNCT
que trabaja en coordinacion con las distintas areas de la PPN. Desde alli, se gestionan
las bases de carga y procesamiento de datos del Registro, se capacita y coordina a los
miembros de la PPN que entrevistan personas detenidas con la ficha de relevamiento,
se centralizan y editan todas las fichas que luego se incorporan a la base de datos, se
cargan en la base de procesamiento estadistico y se realizan todos los pasos necesarios
para la depuracion, consolidacion y consistencia interna de los datos. Este equipo de
trabajo periodicamente procesa y analiza la informacion relevada, produciendo infor-
mes que luego son publicados y/o presentados ante el Congreso Nacional.

La metodologia de trabajo: relevamientos de campo y de informacién pro-
ducida por la intervencion de la PPN

Las fichas que componen el corpus de material empirico aqui analizado han sido
tomadas por un cuerpo de entrevistadores especialmente capacitados para este
trabajo. Asimismo, cada entrevistador ha relevado bajo la coordinacion y el se-
guimiento de integrantes del equipo PPN-GESPyDH, de manera de optimizar la
rigurosidad en el registro.

La preparacion para el trabajo de campo incluye la elaboracion de un informe
preliminar con la informacion disponible sobre los espacios carcelarios a relevar.
Se busca establecer un dialogo y realizar un seguimiento sobre los tipos de tortura
y/o maltrato ya relevados en campos, monitoreos o auditorias anteriores.
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Las entrevistas propias del relevamiento del RNCT se realizan en base a la ficha del
registro disefiada para tal fin, que contiene los 11 tipos de malos tratos y torturas ca-
tegorizados que integran el Registro, y se efectiian bajo las condiciones generales en
las que la PPN establece relacion con toda persona presa durante sus inspecciones a
los centros de detencion. Para ello se generan encuentros cara a cara y bajo el princi-
pio de maxima confidencialidad; esto implica que no se entrevista con la presencia,
observacion y/o escucha directa de personal penitenciario o funcionarios de cual-
quier indole, situacion que de permitirse podria condicionar el relato de la victima
y exponerla a posteriores represalias. Asimismo, se aplica la ficha de observacién
en aquellos tipos de malos tratos y torturas como: malas condiciones materiales de
detencion, alimentacion, aislamiento y falta y/o deficiente asistencia a la salud. Por
otra parte, durante estos relevamientos se realizan entrevistas con los funcionarios
penitenciarios e inspecciones oculares de los lugares de encierro a fin de relevar
las condiciones materiales de vida, ya sea en las coordenadas espacio-temporales
asi como en la habitabilidad de dichos espacios. Con toda la informacion recabada
se realiza, en primera instancia, un informe de campo preliminar destacando los
elementos mas gravosos y urgentes y se presenta al Procurador a fin de elaborar
diferentes acciones por parte del organismo. Luego se realiza un informe extendido
que incluye un procesamiento basico de la informacion relevada para remitir a las
areas que habitualmente inspeccionan el lugar para que realicen las intervenciones
correspondientes ante cualquier irregularidad.

En el marco del PIlyDECTyMT se concurre al lugar de detencion ante la comuni-
cacion de la propia victima o de terceros de un hecho de agresion fisica por parte
de penitenciarios a una persona detenida durante la ltima semana’. Los asesores
del PlyDECTyMT se entrevistan con la victima y, si ésta da su aprobacion, se
envia un médico para que constate las lesiones, en caso que las hubiera. Ademas,
se le solicita su consentimiento para una presentacion judicial o para iniciar una
investigacion con reserva de identidad. La indagacion de los asesores se centra
en los hechos recientes que iniciaron las actuaciones y todos los sucesos direc-
tamente conectados con ellos. Toda la informacion recabada es volcada en un
expediente y sigue su curso judicial si correspondiera, al tiempo que es remitido
al RNCT para cargar el caso en su base de datos.

Segun estos criterios, cada uno de los entrevistadores de la PPN comparti6 en-
tre media hora y una hora a solas con cada victima entrevistada, lo que permite
abordar de manera integral la situacion de torturas y/o malos tratos sufrida por
cada victima, asi como abarcar la complejidad del instrumento propuesto. Estas
condiciones proporcionan una importante solidez metodologica al RNCT.

9 Ver Cuadernos de la Procuracion N° 1: “‘¢Cémo mirar tras los muros?”. Disponible en http:/swww.ppn.gov.ar/.
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Relevamiento propio del RNCT en el ambito federal-nacional durante el
afio 2014

Caracterizacidn general y unidades relevadas

El trabajo de campo durante el afio 2014 se realiz6 en las siguientes unidades
penitenciarias federales:
1) Complejo Penitenciario Federal N° III (Giiemes, Salta).

2) Unidad N° 4 (Santa Rosa, La Pampa).

3) Unidad N° 13 (Santa Rosa, La Pampa).

4) Unidad N° 12 (Viedma, Rio Negro).

5) Unidad N° 28 — Alcaidia de Tribunales (CABA).

6) Dispositivo Psiquiatrico: Complejo Penitenciario N° I - Anexo Unidad
20 y Complejo Penitenciario IV Mujeres - Anexo Unidad 27 (Ezeiza, Buenos
Aires).

7) Complejo Penitenciario N° I - Modulo de Ingreso (Ezeiza, Buenos Ai-
res).

8) Complejo Penitenciario CABA - Mddulo de Ingreso y HPC (Devoto,
CABA)

9) Complejo Penitenciario N° IV (Ezeiza, Buenos Aires).

La seleccion de las carceles y el disefio del trabajo de campo de 2014 se realizaron
en base a problematicas de especial interés para este Registro. El confinamiento
territorial se ha constituido en un tema de relevamiento especifico desde 2010,
relevando las carceles de Maxima Seguridad. Las condiciones de vida producidas
a partir del traslado a estas Unidades del Interior ponen en cuestion al paradigma
resocializador en el siglo XXI. En esta linea de trabajo, nos hemos concentrado
durante el afio 2013 en Unidades de Mediana Seguridad del Interior del pais.

Por otra parte, los malos tratos y torturas ejercidos por fuerzas de seguridad
en territorio (la cuestion policial) se relevo especialmente en las Unidades N°
28 y en el Modulo de ingreso del CPF I, el Modulo VI del CPF CABA, y los pa-
bellones de ingreso y reingreso del CPF 1V, seleccionando a los ingresos recientes
y direccionando las entrevistas a las circunstancias de aprehension y detencion
que conciernen a la agencia policial en un sentido amplio (Policia Federal, Policia
Metropolitana, Gendarmeria Nacional y Prefectura Naval Argentina). Asimismo,
teniendo en cuenta la gravedad de los emergentes detectados durante 2011y 2012,
la Unidad 28 se constituyo6 en una carcel de relevamiento permanente.
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En cuanto a los espacios de detencion para mujeres fueron relevados por tratar-
se de un colectivo especialmente castigado por el servicio penitenciario. Asi, en el
afio 2014 se realiz6 trabajo de campo en el Complejo IV que aloja a la mayor can-
tidad de mujeres en el ambito federal, lo cual se considera un ejercicio de segui-
miento ya que fue abordado especialmente en el afo 2012, ampliandose en 2014
el relevamiento sobre esta poblacion conjuntamente con las Unidades del Interior
del pais, el Complejo III de Salta y la Unidad 13 de La Pampa que no integraron
el campo de indagacion del afio 2012. Asimismo, el dispositivo psiquidtrico en
el ambito carcelario se ha establecido en un sector de relevamiento continuo,
atendiendo a los variados cambios que se produjeron en los programas y espacios
especificos de atencion a la salud mental en los ltimos afios. En este sentido,
también integran el corpus empirico de relevamiento los sectores de ingreso de
las unidades penitenciarias del ambito metropolitano, constituyéndose en un eje
tematico analitico al que denominamos dispositivo de ingreso que cuenta con un
apartado especifico en este informe.

Durante el aiio 2014 se relevaron los casos que se abordan en este Informe, en 23
Unidades Federales y alcaldias judiciales, en Unidades de Servicios Penitencia-
rios provinciales, ademas de centros de detencion de la Policia Federal Argentina,
la Gendarmeria Nacional y de la Policia de la Provincia de Santa Fe. Asimismo,
en 9 unidades federales'’ y en cuatro comisarias se realizaron, ademas rele-
vamientos de campo especificos del RNCT aplicandose la Ficha del RNCT en
entrevistas y observaciones para tal fin.

En el cuadro siguiente se distribuyen por Unidad de relevamiento las fichas (cada
una representa una victima) que se realizaron en el trabajo de campo del Registro,
tanto las referidas a entrevistas como las de observacion, y las que se realizaron
por medio del Programa de Investigacion y Documentacion Eficaces de Casos de
Tortura y Malos Tratos (PlyDECTyMT) durante el afio 2014:

Tipo de Relevamiento

UNIDADES Entrevistas | Observacién | Procedimiento | TOTAL
de campo de campo MT y otros
CPF | 38 18 276 332

10 Consideramos como “Unidad” lo que definimos como: dispositivo psiquidtrico, que no es una
Unidad en si misma en términos administrativos ni edilicios ya que se compone de los siguientes espa-
cios: el Modulo VI (Anexo Unidad 20), el HPC de Complejo Penitenciario Federal N° I, y el Modulo
VI (Anexo Unidad 27) del Complejo Penitenciario Federal IV Mujeres.
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CPF Ill - Complejo
Penitenciario Federal

del Noroeste Argen- 38 16 20 74
tino - Salta

CPF IV 35 - 34 69
U.12 - Colonia Penal

de Viedma 32 46 38 116
U.28 - Centro de

Detencién Judicial 21 24 1 52
U.2 - CPF CABA o4 84 45 153
(Devoto)

U.4 - Colonia Penal

de Santa Rosa 18 ) 14 32
U.13 - Instituto Cor-

reccional de Mujeres 17 - 17
La Pampa

Comisaria 4 - 4 8
CPF Il - 124 125
U.6 - Instituto de Se-

guridad y Resocial- - - 78 78
izacion

CPF de Jévenes

Adultos ) . 67 67
U.7 - Prision Region-

al del Norte ) . 15 15
U.11 - Colonia Penal

de Presidencia R. - - 13 13
Séaenz Peia

U.9 - Prision Regional ) } 12 12
del Sur (Neuquén)

U.5 - Colonia Penal

General Roca ) . 10 10
Carceles provinciales

(Buenos Aires, Cor- ) _ 9 9
doba, Mendoza y

Misiones)

Otras unidades del

SPF (10-14-15-16- - - 23 23

17-19-31-35)
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Alcaldias federales

(Petinatto, Cérdoba y - - 3 3
Viedma)

TOTAL 234 188 786 1208

En el marco del relevamiento de 1a Ficha del RNCT aplicada en campo durante
el afio 2014 se completaron 422 fichas, 234 fichas a partir de entrevistas, y 188
fichas de observacion de campo. La otra fuente de informacion de casos de tor-
turas, el Programa de Investigacion y Documentacion Eficaces de Casos de
Tortura y Malos Tratos (PIlyDECTyMT), durante el afio 2014 identifico otros
786 casos'' (victimas). Sumadas estas dos fuentes hacen un total de 1208 victi-
mas y nos permiten la individualizacion de un total de 3166 hechos de torturas
y/o malos tratos.

Sobre la caracterizacion de la poblacién entrevistada, retomando los 1208 ca-
sos del RNCT de la PPN, se destaca que la gran mayoria fueron varones, 1119
(92,6%), aunque también se entrevistd a un total de 89 mujeres (7,4%).

El promedio de edad de las victimas es de 29,3 afios. La distribucion segun edad
ilustra que se trata de una poblacion primordialmente joven, con 7 de cada 10
victimas menores de 35 afios:

Cantidad y porcentaje de victimas segun edad

Edad Cantidad Porcentaje
Entre 18 y 21 afios 128 10,6
Entre 22 y 34 afos 762 63,1
Entre 35y 44 afios 200 16,6
45 afos y mas 51 4,2
Sin dato 67 55
Total 1208 100
Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Frecuencia de los distintos tipos de tortura y/o malos tratos

11 Durante el trabajo de campo del RNCT, y ante casos de flagrante agresion fisica, ademas de com-
pletarse la ficha propia del RNCT se aplica el procedimiento del PlyDECTyMT generandose el expe-
diente correspondiente. Pero tratandose de fichas completadas en campo, al incorporarse en la Base
de datos se consigna como fuente el RNCT. De modo que los casos contenidos en los expedientes del
PIyDECTyMT, si les sumaramos estos 26 casos de doble fuente, llegan a 812.
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En este apartado realizamos un analisis descriptivo de la informacion relevada en las
carceles a partir de la integracion de las dos fuentes principales del RNCT: el releva-
miento a través del instrumento/ficha propio del RNCT y el relevamiento de los expe-
dientes en el marco de PlyDECTyMT (muchos de estos producidos a partir del propio
trabajo de campo del RNCT en el que participan asesores del PlyDECTyMT).

En el cuadro siguiente desagregamos los tipos de torturas y malos tratos padeci-
dos por las 1208 victimas entrevistadas, expresados en términos porcentuales en
relacion a las mismas:

Cantidad y porcentaje de victimas segun tipo de tortura
y/o mal trato

Tipo de tortura y/o mal trato Cantidad Porcentaje
Agresiones fisicas 876 72,5
Aislamiento 435 36,0
Malas condiciones materiales de detencion 419 34,7
Falta o deficiente asistencia de la salud 393 32,5
Amenazas 391 32,4
Falta o deficiente alimentacion 314 26,0
Requisa personal vejatoria 177 14,7
Robo y/o dafio de pertenencias 81 6,7
Isrgsiz(liimentos de vinculacion familiar y 55 46
Traslados gravosos 24 2,0
Traslados constantes 1 0,1
Total 3166 262,1

Respuesta multiple.
Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2014.

Si se presta atencion a la segunda columna del cuadro se puede ver el porcentaje so-
bre el total de victimas (1208) que sufrieron cada uno de los tipos de tortura y/o mal
trato relevados. Como ejemplo, vale decir que, de las 1208 victimas, el 72,5% (o sea
876 personas detenidas) padecio agresiones fisicas, el 36,0% aislamiento, etcétera.

Como puede apreciarse el porcentaje total alcanza el 262.1%'? de las personas

12 La suma de los porcentajes es mayor que cien porque estamos trabajando con una variable multiple, o sea,
cada persona entrevistada puede presentar respuestas positivas para hasta 11 tipos de tortura y/o mal trato.
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entrevistadas, esto significa que en promedio en los dos ultimos meses previos
ala entrevista cada victima sufrio casi 3 de un maximo de 11 tipos de torturas
y/o malos tratos que permite registrar el instrumento".

El instrumento/ficha del RNCT permite abordar la tortura y el maltrato de un modo
amplio, ya que no los reduce a una definicion restringida a la agresion fisica'* sino
que nos permite describir la diversidad y complejidad de situaciones que implican
tortura y/o maltrato y que pueden darse en sus mas variadas combinaciones.

Esta amplitud so6lo puede ser registrada en las entrevistas realizadas durante el
trabajo de campo, en las que se observan las condiciones de vida y se pregunta
en profundidad a los presos y presas, en funcion de lo cual se abre una ficha ante
cualquier tipo de hecho de tortura y/o maltrato y a partir de alli se indaga sobre
todo lo ocurrido en los 2 meses previos. Las fichas de relevamiento de campo del
Registro presentan la mayor amplitud con un promedio de 4,1 hechos por perso-
na. Esas condiciones de registro no se dan con las fichas de observacion de cam-
po, en las cuales la observacion no va seguida de una entrevista individual y en
profundidad, y solo se registran aquellos tipos de tortura observables, tales como
condiciones materiales y aislamiento, por ejemplo, llegando estas a tener una am-
plitud de 2,3 hechos por persona. Por otra parte, estan los casos que se relevan a
partir de los expedientes del PlyDECTyMT en los cuales se identifica un caso de
flagrante violencia fisica ejercida por el personal penitenciario contra los cuerpos
de las personas detenidas, lo que implica abocarse estrictamente a esa modalidad
puntual y los actos conexos, con una amplitud de 2,2 hechos por persona. Debe
considerarse que en el PIlyDECTyMT se parte de una comunicacion sobre un he-
cho de tortura fisica sufrido recientemente y, a fines de indagar las circunstancias
para una intervencion administrativa y/o judicial, se focaliza sobre esa agresion

13 Notese que estamos haciendo referencia a los tipos de tortura que sufrieron las victimas y no a la
cantidad total de hechos sufridos, ya que estamos trabajando con los datos que resultan de la suma de
un solo hecho descrito por tipo de tortura y/o mal trato.

14 Como mencionamos al inicio de este informe, los fundamentos que respaldan las herramientas
conceptuales y los criterios metodologicos adoptados para crear, definir y desarrollar el RNCT recono-
cen antecedentes en la normativa internacional sobre Derechos Humanos y en particular la referida al
Sistema Interamericano ya que propone una lectura amplia y profundizada sobre el sentido material y
simbdlico de los alcances del significado de la tortura y de los tratos crueles, inhumanos, degradantes
y vejatorios. La Declaracion Americana sobre los Derechos y Deberes del Hombre reconoce en su Art.
1 que “todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”. El Art.
5 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos establece que “toda persona tiene derecho
a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral”. La Convencion Americana se complementa
con la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura cuyo Art. 2 dispone que “se
entendera por tortura todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona penas o
sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio, como
castigo personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se entendera también
como tortura la aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la vic-
tima o a disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica”.
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comunicada y todos los actos directamente vinculados con ella, producidos en los
dias inmediatamente anteriores a la entrevista.

Debe tenerse en cuenta que el instrumento del RNCT, si bien es amplio en cuan-
to a la gama de tipos de tortura y/o malos tratos que permite relevar, implica
un recorte temporal -se releva lo sucedido durante los 2 ultimos meses- y de la
cantidad de hechos a ser descriptos por cada persona. Por otra parte, a la hora de
cuantificar es claro que los datos obtenidos deben considerarse como una primera
aproximacion a la multiplicidad y complejidad de las practicas de torturas y ma-
los tratos. Sin embargo, el hecho de que todos los tipos hayan contado con alguna
respuesta positiva, y en la mayoria con frecuencias importantes, confirma que el
instrumento disefiado es adecuado para el relevamiento de casos pertinentes.
Registro y descripcion de los distintos tipos de tortura y/o malos tratos

En los siguientes apartados damos cuenta de la distribucion cuantitativa regis-
trada de los diferentes casos de torturas y malos tratos comprendidos en los tipos
definidos'® en el instrumento de relevamiento y recuperamos algunos relatos de
las victimas de los hechos descriptos -producto del procesamiento de la informa-
cion de la Ficha del Registro como de los Expedientes del PIlyDECTyMT - para
ilustrar lecturas analiticas que encuadran en la presentacion general del Informe.
La perspectiva cualitativa, de la descripcién de cada uno de los actos ejercidos
por personal penitenciario y su analisis, se plasma en los apartados correspon-
dientes a las unidades penales y enfoques tematicos, que se desarrolla en el capi-
tulo: “Informes por unidad - Unidades del Servicio Penitenciario Federal”. Esta
estrategia descriptiva y explicativa apunta a dar cuenta de las practicas de tortura
y malos tratos en su contexto inmediato.

Ambas dimensiones se construyen, como siempre, a través de la palabra de las
personas detenidas en el marco de las entrevistas realizadas.

AGRESIONES FiSICAS

En este caso se destaca que, de las 1208 personas que padecieron torturas y
malos tratos, 876 manifestaron haber sufrido entre 1 y 3 agresiones fisicas
durante los 2 meses previos a ser entrevistadas. Asi, se registré un total de 966
hechos comunicados de agresiones fisicas, que hace un promedio de 1,1 agre-
siones por victima.

Por otra parte, las caracteristicas del instrumento permiten relevar informacion
para describir hasta 3 hechos de agresion fisica, de modo tal que 800 personas
detallaron una agresion, lo que aporta 800 descripciones, 62 personas detallaron

15 No desarrollamos “traslados constantes” en tanto hemos registrado un solo caso para el ambito
federal y nacional.
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dos agresiones, lo que aporta 124 descripciones, y 14 personas detallaron tres
agresiones, lo que aporta 42 descripciones mas, haciendo un total de 966 agre-
siones de las cuales contamos con su descripcion.

Estos 966 hechos descriptos son los que se toman en consideracion para el anali-
sis general y la descripcion de las caracteristicas de las agresiones fisicas.

El relevamiento en detalle de las distintas dimensiones que hacen a la tortura y/o
maltrato de agresiones fisicas nos permite dar cuenta de la intensidad con que la
violencia se ejerce sobre los cuerpos de las victimas: cada hecho combina distintas
formas de agresion en manos de varios victimarios que actuan simultaneamente y
en casi 7 de cada 10 casos tienen como consecuencia lesiones que comprome-
ten seriamente la integridad fisica e incluso la vida de las victimas.
Circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas

A partir del desarrollo de las distintas investigaciones, los reportes que constan
en los expedientes del Procedimiento y los propios antecedentes de este Registro,
podemos individualizar determinadas circunstancias de las practicas de las fuer-
zas de seguridad en las cuales es mucho mas probable que las personas detenidas
sean victimas de agresiones fisicas. Este tipo de categorizacion es contantemente
revisada y contrastada con el trabajo de campo, de estos analisis surgio un ajuste
de las categorias que se explica, mas abajo, en la lectura del cuadro siguiente.

La cantidad y porcentaje de agresiones fisicas seglin las circunstancias en que se
produjeron se distribuyen de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de hechos de agresion fisica segun
las circunstancias en que se produjeron
Circunstancia Frecuencia Porc':e:ntaje
valido
Requisa de pabellén 208 21,5
Represion ante pedido y/o reclamo 191 19,8
Espacios educ./recr./visita/aud./circ. 167 17,3
Represion por conflicto entre presos 97 10,0
Ingreso 83 8,6
Aislamiento 57 5,9
Aprehension policial 55 5,7
Durante un traslado 28 29
Intervencion/represion de motines 25 2,6
Mismo lugar de alojamiento 18 1,9
Hospital o centro médico de la Unidad 9 0,9
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Alojamiento en comisaria 4 0,4
Otros 10 1,0
Sin dato 14 1,4
Total 966 100

Base: 966 hechos descriptos de agresion fisica.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

De acuerdo a los datos del cuadro precedente, observamos diversas categorias de
circunstancias que cubren un amplio abanico de situaciones por las que pasan co-
tidianamente los presos y las presas. Ello da cuenta de un estilo penal violento en
cuanto al gobierno de la poblacion detenida por parte del SPF. En todo el espacio
carcelario en su conjunto, en distintas circunstancias y con grado de intensidad
diferentes, la violencia ejercida gobierna a las poblaciones detenidas.

En este item, se presentan -en base a los relatos de las personas detenidas entre-
vistas- aquellas circunstancias que reconocen una cristalizacion de practicas pe-
nitenciarias violentas por su regularidad en todos estos afios que se han realizado
intervenciones, relevamientos e investigaciones por parte de este Organismo, el
resto de las circunstancias se encuentran desarrolladas en las distintas Unidades
que integraron el trabajo de campo del afio 2014.

En este sentido, cabe una aclaracion metodologica en cuanto a las categorias
desplegadas en la tabla anterior, antes de empezar su analisis. Hasta el informe
anterior (2013) se sostuvo la categoria “durante motines o rifias”, que se venia
presentando como la principal circunstancia. Esta categoria estaba compuesta por
dos términos -los motines y las rifias- y resultaba “sumamente significativa en
tanto constituye una circunstancia tipica sobre la cual el discurso penitenciario
intenta ‘justificar el uso de la fuerza’ frente a la ‘alteracion del orden’”. Sin em-
bargo a partir del trabajo de campo se observaron las especificidades de cada uno
de los términos de la categoria, por lo que decidimos registrarlas por separado
para avanzar en su estudio.

Por otra parte, ya se destaco en el informe 2013 que “en verdad las desobedien-
cias en el marco de reclamos suelen catalogarse como ‘motines’, aunque solo
excepcionalmente llegan a ser tales”. Esto ha llevado a agudizar el criterio de
catalogacion a la hora de considerar que una agresion fisica se despliega como
reaccion a un motin. Es asi que la especificacion de la circunstancia “Interven-
cién/represion de motines” demostro tener una importancia menor que antes no
quedaba en evidencia, por lo que solo se ilustra con dos relatos que encuadran en
este tipo de circunstancia.
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Los relatos:

- Nota del Expediente: “Manifiesta que el dia X de 2014 los detenidos
alojados en el Pabellon 3, toman el pabellon y por ello, se produce el violento in-
greso del cuerpo de requisa. Segln indica: ‘nos pegaron con palos y después nos
llevaron a la leonera, ahi nos dieron un par de trompadas y cachetadas. Cuando
llegamos a la celda de aislamiento cobramos de vuelta y nos aislaron. Estuvimos
24 horas sin colchon ni frazadas’”

- “Hacia 5 dias que reclamabamos que nos den comida y no esa porque-
ria con olor, entonces pegamos los colchones a la reja y prendimos fuego una
manta en el medio del pabellon, a los 10 minutos entro la requisa y nos sacan a
todos del pabellon hacia la leonera y luego a los ‘buzones’, sancionados. Duran-
te este trayecto en los distintos lugares comienzan a golpearnos, casi nos matan,
se cansaron de pegarnos, cuando me desmayaba me tiraban agua podrida para
que me despertara y me seguian pegando, después nos pichicatearon y dormimos
por tres dias seguidos. Un médico miraba todo y parecia que controlaba que no
nos maten para que pudieran seguir pegando”.

En relacion a las distintas circunstancias es importante dar cuenta sobre aquellas
que se consideran relevantes por su ocurrencia tanto en términos cuantitativos -de
acuerdo al relevamiento realizado durante el afio 2014- como por su sistematici-
dad y regularidad sostenida en los ultimos 10 afios -tal como lo demuestran los
antecedentes plasmados en cada una de las unidades penitenciarias que integran
el corpus empirico del Registro-. Particularmente, las agresiones fisicas que se
reiteran en determinadas circunstancias imprimen, en su conjunto, el estilo pu-
nitivo que despliega el personal penitenciario en las distintas unidades federales.
Y, si bien el gobierno violento de los sujetos y de las poblaciones encarceladas
reconoce una permanente articulacion entre el personal penitenciario de seguri-
dad interna con el personal del cuerpo de requisa, es este tltimo el que imprime
el estilo punitivo violento de cada unidad.

En este sentido, las circunstancias, tales como requisa de pabellon, represion ante
pedido o reclamo, represion pos-conflicto e intervencion/represion de motines,
son las que registran intervenciones violentas con agresiones fisicas indiscrimi-
nadas por parte de un grupo numeroso de penitenciarios, pertrechados con palos,
escudos, escopetas, gas pimienta, etc., en un espacio determinado -el pabellon de
alojamiento- contra grupos/poblacion de detenidos.
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En las circunstancias, como aislamiento, circulacion de la unidad (sector educa-
cion, talleres de trabajo, sanidad, etc.), ingreso a la unidad, celda-mismo lugar
de alojamiento y durante un traslado, se ejercen agresiones fisicas que suelen
ser perpetradas por un grupo reducido de penitenciarios -de 2 a 5 agentes-, estan
focalizadas sobre algunos sujetos y varian en cuanto a la violencia desplegada,
siendo las de mayor intensidad producidas durante el aislamiento, al ingreso a la
unidad y en la propia celda.

El andlisis desarrollado a continuacion, en cuanto a la informacion relevada y
procesada, se corresponde con la cantidad de hechos por el tipo de circunstancia
-tal como esta presentado en el cuadro-. De todas formas, la lectura de los rela-
tos de los detenidos y las detenidas debe complementarse con la caracterizacion
precedente a efectos de comprender los alcances y la complejidad del gobierno
de las poblaciones y de los sujetos a través de la violencia fisica del personal
penitenciario.

En cuanto al analisis del cuadro vemos que la primera categoria con el 21,5%
de los hechos de malos tratos y torturas corresponde en el afio 2014, a la cir-
cunstancia de la “requisa de pabellén”. Mas alla de su reubicacion relativa con
respecto a las otras circunstancias (debida fundamentalmente a la ampliacion de
categorias antes descripta) hay un aumento importante ya que en los informes de
2012 y 2013 registraron cerca del 16%.

Una vez mas se diferencian las requisas de rutina u ordinarias de aquellas que
se encuadran en circunstancias que refieren a practicas de represién: ante pedi-
do y/o reclamo, o post-conflicto. Las denominadas requisas imprevistas' o ex-
traordinarias, en tanto practica violenta generalizada, se producen regularmente
en cada unidad penitenciaria, por lo tanto debe concluirse que han dejado de ser
extraordinarias. Las mismas consisten en la represion por parte del cuerpo de re-
quisa ante situaciones provocadas por el propio personal penitenciario: reclamos
individuales y colectivos recurrentes por la falta absoluta de atencion y asistencia
a problemas que padecen las personas detenidas, o por la demora en intervencion
preventiva ante situaciones de violencia entre las personas detenidas produciendo
conflictos en los pabellones.

En cuanto a las requisas de rutina, los siguientes relatos dan cuenta de un cuan-
tum de violencia que despliega el personal penitenciario que no se corresponde
con ningun conflicto ni inspeccion especifica. “Rutina” caracteriza cierta perio-
dicidad de estas requisas en cuanto a los intervalos de tiempo, cada 7 dias, cada

16 Esta tipificacion fue realizada en la investigacion sobre “Malos Tratos y Torturas en Carceles Federales-
Cuerpos Castigados”, a partir del analisis conceptual de material empirico relevado durante su desarrollo.

56 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | INFORME ANUAL 2015



15 dias, o por mes. También, significa una matriz de violencia que despliega y
que es propia del procedimiento: ingreso de varios agentes, con cascos, escudos,
palos, gritan, insultan, amenazan, pegan palazos, patadas, hacen correr a los/las
detenidos/as hacia el fondo del pabellon, los hacen desnudar, “requisan” las cel-
das y se retiran.

Los relatos:

- “Entro la requisa a la manana [Pabellon D-Modulo II]. Al momento
del ingreso de la requisa al pabellon yo estaba hablando con mi Defensa por
teléfono, me cortan el teléfono y entre varias agentes comienzan a pegarme. Me
agarran del cuello y me empujan contar la pared, y después me llevan por la
fuerza a un sector del pabellon denominado ‘reclusa’donde fui obligado a desnu-
darme y me indicaron que coloque las manos atras de su espalda para ponerme
las esposas. Me doblan el brazo de una manera que me provoca un fuerte dolor.
Posteriormente, me tiran al piso y entre diez agentes me dieron palazos en la es-
palda y una fuerte patada en la boca, provocandome una importante hinchazon.
También, me tiran gas pimienta en la cara. No podia hablar, estaba con irritacion
y tos. Estaba desnudo y esposado tirado en el piso, tosiendo por el gas pimienta
y me empiezan a mojar y en dos oportunidades senti que dos descargas eléctri-
cas en mi pierna, producto de un cable conectado a la caja de iluminacion de la
celda, me produjeron un fuerte dolor y me dejaron marcas como quemado, ‘la
picana es terrible’ (sic)”.

- “Entraron y nos obligaron a correr y comenzaron a pegar palazos en los
tobillos. Yo me cai y al levantarme me agarraron la cabeza y me dieron golpes contra
la puerta. Me siguieron pegando hasta que terminaron de requisar mi celda, después
me tiraron adentro de la celda todo golpeado y vino el médico que no sé qué escribio,
pero a mi no me dio nada, me dolia todo el cuerpo, ni un analgésico”.

- Nota del Expediente: “Todos los detenidos manifestaron que en la Uni-
dad 24 fueron violentamente golpeados durante un procedimiento de requisa de
rutina. Segun el relato de los detenidos: ‘Cerca de las 8 hs ingreso violentamente
la requisa, conformada por 30 agentes con cascos, escudos y palos, que fueron
golpeando a todos los que estabamos alojados en el pabellon. Nos dan golpes de
purios, palazos y nos arrojan gas pimienta en la cara, esto mientras estabamos
esposados y tirados en el piso boca abajo. Nos pegaron patadas, cachetadas,
palazos y nos hicieron ‘plaf-plaf’ en los oidos. También, nos obligan a pasar
por el ‘puente chino’ formando dos filas varios penitenciarios, quienes nos iban
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pegando mientras pasabamos. Por ultimo, nos hacen una ‘pila humana’ uno so-
bre otro, nos aplastamos y algunos se asfixiaban. Cuanto dejan de golpearnos
nos amenazan de muerte para que no denunciemos estos hechos, y después nos
encierran en nuestras celdas las 24hs del dia, sancionados, sin tener ningiun
recreo, ni salidas”.

- “Entro la requisa a los escopetazos, les pegaron a todos, a mi pegaron
un balin en la espalda y entonces grité y levanté los brazos, me acusaron de que
me habia ‘rebelado’. Yo solo grité del dolor, me sacaron del pabellon a los gol-
pes, me empujaron y me pegaban palazos en la cabeza, me tiraron al piso, me
pisaron y me patearon”.

- “Ingresa la requisa al pabellon, nosotros estabamos tranquilos, sabia-
mos que se venia una requisa porque hacia 20 dias que no entraban. Eran mds de
20 penitenciarios que estaban en un estado de mucha irritabilidad, sacados y al
entrar fueron abriendo todas las celdas y nos tiraban al piso mientras nos insul-
taban con groserias y nos ‘basureaban’. A dos o tres nos tiran al piso y comien-
zan a pegarnos con trompadas y patadas, nos insultan y después, antes de irse,
nos amenazan de muerte a la mayoria de los que estabamos en el pabellon”.

- “En el pabellon D-Modulo 1V, donde me encontraba alojado se produce
una requisa de rutina y a varios nos golpean y nos ponen contra la pared. Co-
menzaron a pegarme ‘por costumbre’, me pusieron contra la pared y me dieron
golpes de purio en las costillas y patadas en las pierna, me desmayé y me llevaron
al centro médico y ahi cuando me desperté me seguian pegando delante del mé-
dico y del enfermero”.

- “Durante una requisa de rutina realizada en el Pabellon B - Modulo Il me
dieron palazos y patadas y después me sancionaron, fue porque me encontraron una
‘faca’ entre mis pertenencias. Especialmente dos agentes de requisa me dieron pala-
zos en los tobillos y patadas, y luego, me llevaron a ‘buzones’por mas de 20 dias”.

En cuanto a los hechos de represion ante pedido y/o reclamo de las personas
detenidas, llega al 19,8% del total. Esta circunstancia y modalidad ocupa el se-
gundo lugar en la tabla precedente. Es la violencia fisica ejercida por el personal
penitenciario en el marco de las denominadas requisas imprevistas o extraor-
dinarias, es decir, el ingreso y posterior represion de las personas detenidas, ante
pedidos o reclamos de los mismos'’. Estas requisas imprevistas registran un grado
mayor de violencia y suelen concluir con sanciones de cumplimiento en celda

17 Estas requisas imprevistas también se producen en el marco de otra circunstancia que denomina-
mos post-conflicto entre detenidos en un pabellon.
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propia o traslado a celdas de castigo.

Esta categoria es equiparable en parte a la analizada en los Informes anteriores
referida como “ante denuncia o reclamo”. Sin embargo, aqui se ha despejado la
cuestion de la denuncia en la medida que ésta se perfilaba mas como motivo que
circunstancia de tiempo y lugar. Es asi que la categoria “represion ante pedido
y/o reclamo” refiere a agresiones que se producen en el mismo pabellon o incluso
en la misma celda de alojamiento habitual. Las agresiones responden a los mas
variados pedidos, quejas o reclamos de los presos y las presas (motivados por la
falta de acceso al teléfono, la falta de atencion de las distintas areas, en particular
médica y visita, pero también falta de entrega de mercaderias, por maltratos a fa-
miliares en la visita, etc.). La respuesta institucional se traduce, entonces, en actos
de violencia fisica que pretenden producir sumision e indefension en el marco de
una situacion de demanda o reclamo.

Los relatos:

- Nota del Expediente: “Los tres detenidos son golpeados a la mafiana por
el cuerpo de requisa mientras estaban alojados en el Pabellon 1-Modulo I, debido
a un reclamo que le realizan al encargado por los ‘destrozos realizados por la
requisa en el pabellon’. Por ello, la requisa entra nuevamente al pabellon -segun
palabras de los detenidos-: ‘entran como 20 penitenciarios, con palos, escudos,
como siempre, a nosotros tres nos reducen y comienzan a pegarnos con golpes
de purio, cachetadas, golpes en los oidos, patadas mientras estabamos en el piso,
esposados y de espaldas y nos tiran gas pimienta’. Luego, los tres detenidos son
trasladados al Pabellon 7 (‘buzones’) donde permanecieron sancionados con 15
dias de aislamiento por este hecho”.

- “Estaba reclamando para poder hablar por teléfono con mi familia y
que me devolvieran mis pertenencias (cd de musica y peliculas) y esto le molesto
a la requisa que estaba por entrar al pabellon y cuando yo estaba en mi celda, me
sacan hacia afuera y me pegan patadas y trompadas, previo me habian esposado
y tirado al piso, ahi es cuando me dan con todo, eran tres, me gritaban, ‘vos no
podeés pedir nada, gato’y me lastimaron la cara y un brazo”.

- “Por la maniana ingresa el cuerpo de requisa al Pabellon F'[Modulo IST]
y me tiran al piso pegandome palazos en la espalda mientras me decian ‘callate bu-
chon, deja de reclamar’. También, me dan patadas y golpes de puiio, y me vuelven a
amenazar para que no haga denuncias contra el SPF ni reclame nada”.

- Estamos reclamando porque no tenemos agua en el pabellon, ni para
tomar, ni limpiar y menos para baniarnos, estamos pidiendo audiencia a los gritos
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porque nadie nos escucha, el otro dia golpeamos la reja para reclamar y entonces
personal del cuerpo de requisa ingreso de forma violenta al pabellon y ‘atacaron’
a gran parte del pabellon siendo once los que fuimos golpeados. Los penitencia-
rios nos dieron con todo, sobre todo trompadas y palazos. Ingresaron con armas
con municion de goma, y tiraron al monton, a varios de nosotros nos dieron los
balazos, yo tengo las piernas y la zona del pecho toda marcada y duele mucho y
claro, seguimos sin agua”.

- Nota del Expediente: “Del Pabellon 11 del Médulo 11 del CPF 1V se pro-
dujo una fuerte golpiza contra las detenidas alli alojadas que, segun las mismas,
fue motivada por un reclamo que habian realizado por la indignacién que les
habia generado que alojen a una detenida que habia asesinado a una compaiiera
de detencion el afio anterior. Todas las entrevistadas coinciden en relatar que en-
traron al pabellon alrededor de 30 agentes de penitenciarios del cuerpo de requisa,
a los gritos, empujandolas contra una pared, proxima a la cocina, mientras las
golpeaban con escudos y palos. Advierten que la metodologia de intervencion
implico, también, que las agarren de los pelos y les tiren gas pimienta en la cara.
La golpiza duré 15 minutos aproximadamente y luego fueron trasladadas a
las celdas de aislamiento sin sancion formal”.

La tercera categoria en importancia es agresiones fisicas “durante circula-
cion por la Unidad, en espacios de Educacion, Recreo, Visita, Audiencia”
que alcanza el 17,3%. En esta categoria se reunen la ya tipificada en la Ficha
del Registro -“durante la circulacion por la Unidad”- con algunos casos recogidos
de modo abierto en la categoria “Otros”, que refieren a agresiones producidas
en distintos espacios penitenciarios. Los que tienen en comun estos espacios es
que implican un movimiento por la carcel en situaciones en que el control de los
movimientos de los presos esta bajo la supervision de personal de requisa. Asi,
la entrada y salida de los espacios de visita, educacion, recreacion y trabajo, los
despachos de las autoridades o el personal de las areas sociales y la circulacion
por pasillos o la espera en “leoneras” (celdas de transito) antes y después de una
audiencia, son espacios donde la requisa “manda”, o sea impone requisas cor-
porales, exige o no posturas de sometimiento como mantener la cabeza gacha
y las manos atras, dispone de los tiempos y los movimientos, todas situaciones
que implican la mayoria de las veces roces y la posibilidad de “verdugueos”, de
recriminar a los presos por distintas cuestiones.

Los relatos:

- “Quise sacar un habeas corpus y entonces los de requisa me sacaron del
pabellon y me llevaron a una ‘leonera’. En el camino por los pasillos, me iban
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pegando en las piernas y en las costillas, en la ‘leonera’ me hicieron arrodillar,
esposado y me golpearon con palos en la espalda y me dijeron, que me cuidara de

>

hacer boludeces. Después de esta golpiza me Illevaron de vuelta al pabellon ™.

- Nota del Expediente: “Relata que, al momento de su reintegro del salon
de visita en el modulo IV, luego de despedirse de sus familiares y recoger sus per-
tenencias, es llamado por un agente de requisa hacia un cuarto contiguo. Una vez
alli, un penitenciario le dijo: ‘vos tenés que seguir pagando todavia’, y ante esta
amenaza el detenido dedujo que lo sancionarian por lo que tuvo una discusion
con este agente quien saca de su bolsillo cuatro bolsitas y con tono nuevamente
amenazante le dice: ‘esto es tuyo’. Luego aparece otro agente que lo toma por
la espalda al detenido, lo agarra fuerte del cuello obligandolo a tirarse al suelo,
lo esposa y entre ambos comienzan a darle una golpiza. Le pegan varios golpes
de pufio en distintas partes de su cuerpo mientras le decian: ‘si denuncias vas a
terminar en Marcos Paz, ahi si no te va a salvar nadie’. Posteriormente, fue tras-
ladado al Pabellon H donde se encuentra sancionado desde hace 4 dias con un
régimen de 23hs de encierro diaria en su celda”.

- “Estaba en el ‘octogono’ del modulo III del CPF Il y me negaba a ir al
pabellon. Entonces el jefe de requisa me empieza a dar golpes desde atras, me
hace caer de rodillas y ahi sigue, con patadas y trompadas en la cabeza, después
me lleva por el pasillo a los golpes hasta una oficina y de alli me llevaron a bu-
zones”.

- “Al volver de la visita, antes de reintegrarme al pabellon, me encara el
Jefe de requisa y me dice que yo insulté a los de requisa de visita, le digo que no
es verdad y ahi nomas empieza a darme cachetadas en la cara y trompadas en
la cabeza y le pide a dos que estaba ahi que me sujeten y me da dos patadas a la
altura de la cintura”.

- “Yo no quiero ir mas a educacion, cada vez que salgo del pabellon para
ir a la escuela, me verduguean, me desnudan y dos veces me pegaron cachetazos
en la nuca, al pedo, por nada”.

La cuarta categoria en importancia, con el 10% es “Represién por conflicto
entre presos”, circunstancia en que la violencia penitenciaria es de una bruta-
lidad singular. Debe destacarse que esta circunstancia presenta una gran cantidad
de casos donde los agredidos por los penitenciarios no son quienes estaban inter-
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viniendo en el conflicto, sino que la represion del conflicto se extiende a todos los
presos alojados en el lugar en cuestion. Ello implica, ademas del padecimiento de
una golpiza generalizada e indiscriminada, la construccion de un “malestar” entre
todos los detenidos alojados en ese pabellon que promueve otros conflictos.

Los relatos:

- “Hace dos semanas estabamos discutiendo fuerte con otro pibe en el
pabellon, nos calmamos y nos metimos en la celda, no sé, habra durado media
hora, hasta que nos cruzamos en el pasillo y nos dimos unas trompadas y ahi
entro la requisa a reprimir, nos agarraron y nos cagaron a palos, nos Illevaron
para el fondo del pabellon, nos hicieron desnudar, tirados boca abajo desnudo
nos dieron trompadas, patadas y palazos y dos veces nos caminaron por el cuer-
po, nos pisaron todo. Yo para colmo le dije que esto lo usaban de excusa para
pegarnos, ahi nomas me dieron un palazo en la cabeza y me llevaron a ‘buzones’
sancionado”.

- “Hace mas o menos un mes tuvieron un problema en el pabellon, varios
pibes estaban pegandose y entro la requisa, y nos dieron palazos a todos, a mi
me dieron un solo palazo pero fue tan fuerte que me tiraron al piso, después me
‘criquearon’y me tiraron en la celda. Ellos esperan a que se arme el quilombo
para entrary pegar”.

- Nota del Expediente: “se desarrolla una pelea entre los detenidos aloja-
dos en el pabellon 14 - RIF, en la cual participan varios detenidos y esto motiva
el violento ingreso del cuerpo de requisa tirando balas de goma. En palabras de
un detenido: “Tengo varios perdigonazos que impactaron en mi pierna, me es-
posaron, me dieron con todo, golpes con pifias, patadas y palazos en distintas
partes del cuerpo. Ademas, me hicieron pasar por un ‘puente chino’y me tiraron
gas pimienta en la cara, quedé sin ver nada, esto se lo hicieron a mds de 5 pibes
del pabellon, ademas de a mi. La golpiza continué al salir del pabellon, camino
al servicio médico, en donde me atendieron las lesiones, me suturaron el corte
en la ceja. Después me tiraron en ‘buzones’ con asilamiento de 24 horas y sin
colchon ™.

- “Aca en Marcos Paz (CPF II) es puro golpe, por nada te golpean. El
otro dia escuchaba unos gritos de pibes que estan alojados en el pabellon de al
lado, la requisa les estaba pegando entonces empecé a gritar para los dejen de
golpear, grite bastante tiempo y escuchaba que los celadores me decia: ‘pard de
gritar, no hagas quilombo, que vas a cobrar’. Al rato, ingresaron 2 agentes de
requisa con palos y escudos, y me dijeron ‘que no me meta’y me pegaron palazos
y golpes de purio en el estomago, me cai al piso y en el suelo me dieron patadas
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en los testiculos”.

En cuanto a los hechos de agresion fisica a las personas detenidas al momen-
to de ingreso a la unidad, llegan al 8,6% del total, es decir, 83 hechos del total
de 966 relevados durante el afio 2014. El ingreso a la unidad -la “bienvenida”®-
ha sido una categoria especialmente abordada en investigaciones y en este tipo de
relevamientos, ya que representa una de las circunstancias en la que el personal
penitenciario despliega diferentes tipos de violencias en forma conjunta (agre-
siones fisicas, amenazas, requisas personales humillantes y vejatorias, robo de
pertenencias, etc.) contra personas que ingresan a una unidad que -en muchos
casos- desconocen, luego de soportar malos tratos tanto en la detencion policial
como en el alojamiento en las comisarias y en las alcaidias -en particular la Uni-
dad 28 de Tribunales-"°.

Los relatos:

- “Al momento de ingreso, entre tres penitenciarios me ponen la camara
y me hacen preguntas. Después la apagan y me comienzan a insultar y me pegan
cachetadas en la cabeza, en la espalda y me dijeron ‘nosotros somos autoridad,
respeta o te molemos a golpes. Adentro peled porque nosotros no te vamos a
cuidar el culo’ (sic)”.

- “La unica vez que cobré fue en la ‘bienvenida’, no sé cudntos peniten-
ciarios eran porque estabamos con la cabeza gacha y esposados con los brazos
atras. Pero creo que no mas de 5. Nos pegaron al bajar del camion y luego nos
hacian pasar de a uno al sector de requisa, y desnudos nos daban patadas y va-
rios cachetazos y nos amenazaron con que nos iban a tirar en el peor pabellon.
Yo era la primera vez que ingresaba a la carcel”.

- Nota del Expediente: “El detenido relata que (...) en su ingreso al penal,
es golpeado por varios agentes de requisa en la ‘leonera’ del médulo de ingreso.
Segun indica, al bajar del camion comienza a ser filmado hasta la ‘sala de espera’
donde lo hacen desnudar y comienzan a ‘verduguearlo’ y a preguntarle ‘porgue
me habia sacado la ropa, cuando ellos mismos me lo habian ordenado y me dije-
ron si era guapo’. Luego, lo hacen dirigirse hacia la leonera donde lo esposaron y
le dieron golpes en la espalda y pifias en el estomago”.

- Nota del Expediente: “Manifiesta que (...) es violentamente agredida

18 En cuanto a la “Bienvenida” ver su definicion en Cuerpos Castigados. Malos tratos fisicos en las car-
celes federales (2008) e Informes Anuales del Registro Nacional de Casos de Torturas (2011, 2012, 2013).
19 Para dimensionar las caracteristicas que asume “la bienvenida”, ver en este Informe especialmente
la Unidad 12 de Viedma.
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por personal penitenciario al momento de su reingreso a la unidad 31, cuando
volvia de una visita a su hijo recién nacido que estaba internado por un problema
de salud en el hospital extramuros. Seguin expresa, es bajada del camion por la
fuerza a los empujones y arrastrada por el suelo hasta llegar a un ‘reten’ de la
unidad 31, donde es arrojada al piso y comienzan a darle una golpiza entre seis
agentes de requisa. Una de las agentes de requisa se le tira encima de su espalda
mientras que otra se sienta sobre sus piernas inmovilizandola, a la vez que le
saltaban sobre su espalda provocandole varios moretones. También, un agente de
requisa masculino le tiraba de los pelos mientras la insultaba diciéndole ‘negra
de mierda, deja de hacer quilombo, te vamos a llevar al hospital cuando se nos
cante’, y le golpeaba su cabeza contra el piso. Ademas, la detenida agrega que en
el marco de esta golpiza le dan golpes en los oidos, patadas, palazos y cachetadas
en distintas partes de su cuerpo”.

- Nota del Expediente: “Manifiesta que (...) durante su ingreso a la Uni-
dad 12 (proviene del CPF 1) le dan la ‘bienvenida’ entre 4 penitenciarios. Segun
relata, al bajar del camion, lo llevaron violentamente por el pasillo central hasta la
‘leonera’ donde lo hacen arrodillarse y comienzan a pegarle con patadas, golpes
de puilo y cachetadas en distintas partes del cuerpo. Luego, es llevado al area
médica, trayecto en el cual le siguen pegando”.

Los hechos de agresion fisica contra las personas detenidas durante la circuns-
tancia de “aislamiento”, llegan al 5,9%, es decir 57 en valores absolutos. En
cuanto a esta cantidad de casos de agresiones fisicas, cabe una aclaracion respecto
del relevamiento de campo durante el cual se aplica ficha del registro. Las unidades
penitenciarias federales que integraron la planificacion de campo del afio 2014, en
su mayoria, contaban con el sector de celdas de castigo (“buzones”) -que se utili-
zan para el cumplimiento de sanciones de aislamiento- clausuradas (Unidad 12 de
Viedma, Unidad 4 y Unidad 13 de La Pampa). Por ello, es que se cuenta solo con
23 hechos relevados durante el trabajo de campo de los 57 registrados en total (Ver
apartado sobre unidades); el resto corresponde al relevamiento de la otra fuente que
integra el Registro -PlyDECTyMT- sobre hechos de agresion fisica producidos en
espacios de aislamiento, cumpliendo una sancion formal o informal. Asimismo,
cabe recuperar analisis previos en los cuales se destaca que el Servicio Penitenciario
Federal establece un continum de violencia entre los golpes y golpizas producidas
en otras circunstancias (en particular, requisa de pabellon, represion por reclamos,
represion post-conflicto y circulacion por la unidad) con la aplicacion posterior de la
sancion de aislamiento. El PlyDECTyMT suele relevar estos hechos de agresiones
fisicas dejando constancia en el expediente de la posterior sancion con aislamiento.
Este dato se releva como el tipo de tortura “aislamiento” y en ese continuum de
violencia penitenciaria, son limitados -aunque también se registran- los casos en
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los que personal penitenciario -durante el cumplimiento de la sancion en celdas de
castigo- ingresa, sin “motivo” aparente, para golpear a la persona sancionada® (Ver
tipo de tortura Aislamiento).

Los relatos:

- Nota del Expediente: “Relata que (...) es nuevamente victima de agre-
siones fisicas por parte del personal penitenciario, mientras se encontraba sancio-
nado en el Pabellon 1 (‘buzones’). Segun indica, fue ‘amarrocado’ -colocandole
esposas en las manos y los pies- y lo pusieron boca abajo (‘chanchito’). Una vez
tirado en el piso le dan patadas y golpes de puiio en distintas partes de su cuerpo
mientras le tuercen los brazos y las piernas tirandole de las esposas (‘criqueo’).
Luego, lo llevan a la ‘leonera’ donde nuevamente le hicieron ‘chanchito’ y lo
dejan asi ‘amarrocado’ durante una hora tirado en el piso”.

- “Antes de llevarme a ‘buzones’sancionado, pasaron por sanidad porque
me desmayaba y ahi me dieron una inyeccion y me seguian pegando trompadas
en la cabeza, adelante del médico y del enfermero. Como grité, el enfermero me
dio un cachetazo. Después en ‘buzones’ cuando me desperte a las 10 o 12 horas,
entraron tres tipos de requisa y me tiraron al piso y me patearon las costillas y la
cabeza, como me cubri con las manos, las tengo todas lastimadas, cuando respiro
me duele todo el cuerpo”.

- “Estamos encerrados hace varios dias aca en los ‘buzones’, 24 horas
adentro de la celda, no nos dan nada y no nos sacan para nada, tengo mi celda
toda sucia porque hago mis necesidades ahi. A mi me trajeron sancionado a los
golpes y hace dos dias que entra la requisa y me abre la celda y me da palazos y
patadas, estoy todo lastimado, aca en el Complejo 11l golpean mucho”.

- Nota del Expediente: “Relata que mientras se encontraba alojado en los *bu-
zones’ del modulo IV del CPF I fue victima de agresiones fisicas por parte de agentes
de requisa del SPF. Manifiesta que una vez en ese lugar de alojamiento, entraron 4 o
5 agentes de requisa ‘encapuchados’, quienes le comenzaron a pegar con golpes de
puilo y cachetadas. Segun sus palabras: ‘Me pegaron fuera de lo comun’ (sic)”.

Las otras circunstancias han estado referenciadas en varios de los relatos que
se recuperaron en el analisis precedente, tanto las agresiones fisicas en sanidad
y/0 hospital con 9 hechos descriptos, como en ¢l mismo lugar de alojamiento
-celda- con 18 hechos descriptos. Las mismas son parte de un entramado de
sucesivas violencias que integran los procedimientos de requisa -en particular las
represivas- asi como el circuito de traslado a las celdas de castigo que incluye, en

20 Esta modalidad de agresion fisica recurrente -sin “motivo” alguno- en el marco del cumplimiento
de una sancion de aislamiento, se observa como caracteristica del personal penitenciario bonaerense.
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algunos casos, el paso previo por sanidad.

La circunstancia de agresiones fisicas durante los traslados es ilustrativa en cuan-
to a que confirma el caracter institucional de la aplicacion de malos tratos y torturas,
ya que es una division que no registra vinculacion organica con las unidades peni-
tenciarias sino con la estructura operativa central de cada servicio penitenciario.

Los relatos:

- Nota del Expediente: “Relata que en el marco de un traslado del hospital
extramuros al CPF III de Giiemes fue victima de agresiones fisicas. Indica que
llegando al CPF III lo trasladan del minibus -donde se encontraba- a la ambulan-
ciay qué alli -segun sus palabras- ‘me estrangularon hasta que me quedé sin aire,
y otro me apretaba la panza con la rodilla y me pegaba en la cabeza y rodillazos
en el estomago’. Ademas, manifiesta que tiene una malla en el intestino y le pega-
ban alli ‘porque sabian que eso me hacia morir de dolor’. Afirma que producto de
los golpes ‘perdi el conocimiento, me desmayé dos veces del dolor’”

- “Durante el traslado viajamos como 20 horas, los penitenciarios baja-
ron a cazar, escuchabamos tiros, creo que estabamos por La Pampa, veniamos de
Neuquén, nos dejaron al costado de la ruta. Les pedimos agua y algo de comer,
estabamos esposados no dabamos mas del dolor en la mufiecas y teniamos la
boca seca. Eramos 4, dos estaban haciéndose encima, y como le pedimos a los
gritos que nos den algo, subieron al camion, eran 3, y nos dieron con todo, para
mi estaban borrachos. Nos pegaban trompadas en la cabeza para que la agache-
mos entre los brazos esposados, y patadas en las piernas, y a mi me dieron una
trompada en la cara, cerca del ojo, me lo cerraron no pude ver por tres dias”.

Por tltimo, interesa destacar dos categorias que son propias de la accion de las
policias y otras fuerzas de seguridad en territorio: “Aprehension policial” y “Alo-
jamiento en comisarias”. Mas alla del peso relativo en la tabla, es pertinente ana-
lizarlas por separado de las circunstancias tipicas de las carceles. Es asi que el mo-
mento de la aprehension policial presenta una frecuencia de 55 casos frente a
los 4 casos de las agresiones durante el alojamiento en comisarias, dando cuenta
de una realidad que abarca a la mayoria de los casos relevados en CABA, donde hay
un tiempo muy corto de alojamiento en comisarias de la Policia Federal.

Actos de agresidn fisica implicados en los hechos sufridos

Ademas de la diversidad de circunstancias, hay una variedad de tipos de agresion
fisica que se despliegan de modo combinado y evidencian el particular ensaiia-
miento con que se realizan estos actos de violencia.
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A través de los relatos de las victimas se ha registrado un total de 2071 diferentes
actos de agresiones fisicas que se distribuyen en las categorias detalladas en
el Glosario?' y se completan con otras practicas violentas penitenciarias que se
muestran en la tabla y que se reconstruyen a partir de los relatos de las victimas.

Cantidad y porcentaje de hechos de agresion fisica segin
actos violentos involucrados

Acto de agresion fisica Cantidad Porcentaje
Golpiza 689 71,3
Patadas 358 37,1
Palazos 331 34,3
Golpe 164 17,0
Gas pimienta / lacrimégeno 73 7,6
Bala de goma 51 53
Inyecciones compulsivas 42 43
Asfixia / submarino seco 40 4.1
Pisotones 34 3,5
Plaf-plaf 28 29
Criqueo / motoneta 27 2,8
Ducha / manguera de agua fria 22 23
Pata-pata 19 2,0
Puente chino 16 1,7

21 Glosario: a continuacion se hace una breve descripcion de cada tipo de agresion. Golpiza: se trata de
una serie de golpes consecutivos, sean de mano, pie o con elementos, propinados por varios agresores.
Golpe: se trata de un golpe sea de mano, pie o con algin elemento. Bala de goma: es un instrumento
que tedricamente se utiliza para disuadir en casos de motines o riflas generalizadas, a pesar de lo cual se
registran casos en los que las victimas son atacadas directamente en situaciones o intensidad injustificada.
Ducha/manguera de agua fria: es la practica de meter a las personas sometidas bajo la ducha de agua
fria, o bien mojarlas con una manguera. Se trata de un tipo de tortura que generalmente acompana a los
golpes y golpizas, y es utilizado para borrar las marcas de los golpes en los cuerpos de las victimas; pero
también es empleado como un modo de ocasionar sufrimiento por el frio o la presion del agua. Plaf-plaf:
se trata de golpes simultaneos con las dos manos en ambos oidos. Pata-pata: son golpes en la planta del
pie generalmente con palos. Sujecién: modos de sujecion, especialmente con esposas, que se realizan para
provocar dolor ya sea por su ajuste excesivo o porque se usa para fijar posiciones dolorosas. Gas pimienta/
lacrimégeno: son dos elementos que se presentan como instrumentos disuasorios y/o para reducir a una
persona, sin embargo se utilizan como modos de causar dolor sobre personas ya reducidas, especialmente
el gas pimienta es aplicado en la cara de personas ya reducidas y esposadas. Inyecciones: la aplicacion
compulsiva de sedantes, que producen un estado de “plancha” durante dias enteros luego o durante una
golpiza. Puente chino: se obliga a pasar a la victima entre dos hileras de penitenciarios que propinan golpes
simultaneamente. Pila/piramide: se obliga a varias personas a apilarse unas arriba de otras, generalmente
estando desnudas, hasta que quienes estan abajo sufren ahogos por el aplastamiento.
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Puntazos o cortes 15 1,6
Pila / piramide 15 1,6
Abuso sexual 15 1,6
Syjecién y ataduras que producen lacera- 13 13
ciones

Tirar / arrastrar del pelo 13 1,3
Humillaf:iones (escupen, orinan, arrastran 11 11
por el piso, etc.) ’
Asfixia-Submarino himedo 10 1,0
Otras 43 4,5
Total 2029 210,0

Respuesta multiple. Base: 966 hechos de agresion fisica con datos de tipo de actos.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

A partir de la lectura de la segunda columna se puede ver que cada agresion fi-
sica incluye combinaciones de formas de ejercer violencia que dan un promedio
de 2,1 actos por hecho, en un rango que va de 1 a 8 actos de agresion fisica.
Complementariamente, se observa que, mientras el 37,4% de los hechos des-
critos involucra un acto de agresion?, el 33,7% combina dos actos, el 16,8%
tres actos y el 8,3% cuatro actos, y el restante 3,8% un rango de 5 a 8 actos de
agresion combinados. Se puede comprobar que la multiplicidad de actos que
se han ejemplificado en los relatos elegidos tiene una amplia extension. Y, se
puede ratificar aquello que se viene marcando desde los informes anteriores:
que un hecho de tortura y/o maltrato, situado en tiempo y lugar, generalmente
involucra distintos actos de agresiones fisicas.

La desagregacion de los 43 casos incluidos en la categoria “otros” de la tabla
principal de actos de agresion fisica permite dar cuenta de la diversidad y am-
plitud de los actos violentos, ¢s decir, la variedad de los modos en que se pro-
duce dafio fisico a las personas detenidas por parte del personal penitenciario.

Cantidad de hechos de agresion fisica seguin actos violentos
(categoria “otros”) involucrados

Actos de agresion fisica (otros) Cantidad
Quemadura 9
Chapchito (atad_o/a con esposas los pies y manos, colgar de 8
la reja o en el piso y hamacarlo/a)
Picana 6
Tiro de bala 2

22 Pero ademas debe destacarse que de estos actos unicos, casi 6 de cada 10 se corresponden con
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Vendar/encapuchar 2

Presion con escudos contra el piso y luego contra la pared
apretandole la panza (embarazada)

Lo obligan a arrojarse sobre “revistas mojadas”

Lo fuerzan a respirar junto a un cafio de gas con perdidas

Piquete de ojo

Le doblan los brazos fuertemente hacia atras

Lo cortaron con un alambre

Le doblaron los dedos de la mano

Lo tiraron por la escalera

Golpes con manopla

Lo pican con una birome en la espalda

Le pegan con cinturdn

Lo obligan a tomar agua hirviendo

Lo arrastran sobre alambres de pua

Le pego con las esposas en la cara

Lo fuerzan a tomar pastillas para dormir

AlAalaAalalalalalalalalalalalala

Rociar con matafuegos
Total 43

Respuesta multiple. Base: 966 hechos descriptos de agresion fisica con datos de tipo de actos.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

En cuanto a la tipificacion realizada de los actos de agresion fisica, debe destacarse
que entre la desagregacion de la categoria “otros” y aquellos consignados mas arriba
en el cuadro principal (golpizas, golpes, pata-pata, etc.), estamos dando cuenta de 42
modalidades de agresion fisica especificas. Esto evidencia, como deciamos previa-
mente, la diversidad y amplitud de los distintos actos de agresion fisica.

Los victimarios involucrados en los hechos de agresion fisica

De los 966 hechos de agresion fisica descriptos se pudo precisar la cantidad de agreso-
res intervinientes en 620 hechos. A la vez aunque sin poder determinar la cantidad, de
los relatos surge que en 250 casos fueron “muchos”, “varios”, “un grupo” o “el cuerpo
de requisa”, o sea agresiones fisicas producidas por al menos dos o mas agentes. La

tabla siguiente muestra la cantidad de victimarios por hecho de modo agrupado:
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Cantidad y porcentaje de hechos de agresion fisica segun cantidad de
victimarios (agrupados) involucrados

Victimarios por hecho Cantidad Porcentaje
Uno 72 8,30
Entre 2y 5 329 37,80
Entre 6y 10 132 15,20
Entre 11y 15 37 4,30
16 y mas 50 5,70
Varios 250 28,70
Total 870 100,00

Respuesta mdultiple. Base: 870 hechos descriptos de agresion fisica con dato de cantidad de agresores.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

La cantidad de agresores responde a las dinamicas y formas de agredir fisicamen-
te que pone en practica el personal del SPF. El promedio de victimarios por hecho
de agresion fisica es de casi 7 -promedio que se elevaria si se pudiera cuantificar
los casos catalogados como varios-, con casos extremos que llegan hasta decenas
de agresores en un hecho.

Se observa claramente que la mayoria de las agresiones (91,7%) se corresponden
con acciones grupales de parte de los penitenciarios y/o policias, lo que acentua
el caracter de indefension de las victimas frente a verdaderas “patotas”. Es asi que
las agresiones por parte de un solo funcionario penitenciario (8,3%) son minori-
tarias en relacion a las otras categorias.

En la mayor cantidad de hechos los agresores son entre 2 y 5, es decir, una pe-
quefia “patota penitenciaria” que se corresponde generalmente con los grupos de
guardia que acompaiian a un oficial o pequenas partidas de requisa que intervie-
nen en situaciones particulares o rutinariamente durante las requisas de visita u
otros movimientos por la unidad.

Los hechos en los que participan entre 6 y 10 victimarios deben considerarse
representativos de situaciones intermedias entre las descriptas previamente y las
intervenciones de grandes grupos, que en el SPF se corresponden con la accion
masiva e invasiva del cuerpo de requisa, vinculadas a practicas violentas represi-
vas en pabellon.

A partir de estas lecturas, queda en evidencia que las agresiones fisicas de ningu-
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na manera pueden considerarse como “exabruptos” individuales de ciertos agen-
tes, sino que son practicas sostenidas e institucionalizadas que convocan a gran
cantidad de penitenciarios, lo que a su vez explica la prevalencia de la golpiza
como tipo de agresion fisica.

Los cuerpos lesionados

De las 876 victimas de agresiones fisicas, 606 (69%) refirieron haber sufrido
lesiones en alguna o en todas las agresiones fisicas descriptas que padecieron.
Esto es, 7 de cada 10 victimas de agresiones fisicas fueron lesionadas producto de
la violencia fisica en los tlltimos 2 meses.

Las lesiones producidas por los agresores sobre los cuerpos de las victimas pue-
den cualificarse de acuerdo con el nivel de gravedad de las mismas. Para efectuar
este analisis se utiliza aqui el sistema de categorias de la Procuracion Penitencia-
ria de la Nacion, que distingue entre lesiones severas y otras, lesiones intermedias
y otras y lesiones leves®. Este sistema de categorias no es excluyente, es decir
que las lesiones de niveles de gravedad alto implican siempre lesiones de niveles
de gravedad mas bajo.

Sobre la base de la tipificacion realizada desde los diferentes abordajes de la PPN,
teniendo en cuenta el nivel de gravedad de las lesiones sufridas por esas 606 victi-
mas y considerando aquella mas gravosa, la distribucion es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas de agresion fisica segun tipos de le-
- frid
Tipo de lesién Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 144 23,
Lesiones intermedias y otras 272 44.9

23 Procuracion Penitenciaria de la Nacion (2008). Cuerpos castigados: malos tratos y tortura fisica
en carceles federales. Buenos Aires: Del Puerto. Seglin esta categorizacion, las lesiones leves son
aquel dafo fisico que refiere a la produccion de marcas y dolor en diferentes partes del cuerpo: hema-
tomas, raspaduras, excoriaciones, etcétera, consecuencia de una significativa intensidad y frecuencia
de los golpes infligidos. Las lesiones intermedias suponen una mayor intensidad en el dolor fisico y
en el dafio producido que las lesiones leves y ademas marcan al cuerpo del/la detenido/a con cortes y
lastimaduras, aunque no comprometan ningtn 6rgano o funcion organica; también incluyen la hincha-
z6n o inflamacion de diferentes zonas del cuerpo -tobillos, rodillas, ojos, boca, etcétera-. Las lesiones
severas incluyen fisuras, quebraduras, desgarros, cortes profundos por pufialadas, lesiones profundas
externas o internas (organico-funcionales, que implican pérdida de algiin 6rgano o funcidn organica
imprescindible para el normal desarrollo de la persona en su vida cotidiana). Ejemplos: perforacion
de oido, hemoptisis -vomito de sangre-, conmocion cerebral, desprendimiento de retina, pérdida de
dientes u ojos, fracturas y fisuras de miembros superiores o inferiores (brazos o piernas).
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Solo lesiones leves 189 31,2
0,2

No especifica 1
Total 606 100,0

Base: 606 victimas de agresion fisica lesionadas.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2014.

Vemos en el cuadro que el 23,7% de las victimas sufrieron cuando menos una
lesion severa en los ultimos 2 meses y ¢l 44,9% al menos una lesion intermedia.
Esto implica que casi 7 de cada 10 victimas sufrieron al menos una lesion de ni-
veles de gravedad severa y/o intermedia.

En cuanto a las lesiones severas los siguientes relatos ilustran el grado de dafio
producido sobre los cuerpos de las personas detenidas que reconocen las practicas
de golpizas por la diversidad de lesiones padecidas como asi también, la intensi-
dad en la violencia produciendo una lesion puntual sobre una parte del cuerpo.

Relatos de lesiones severas producto de golpizas:

- “Hematomas en labio, tetilla derecha, cintura, brazo, antebrazo dere-
cho, codo izquierdo, muslo derecho. Hematoma de 4 cm en hombro izquierdo.
Excoriacion en antebrazo”.

- “Fractura de la pierna derecha (tibia y peroné). Hematoma en pdarpado
inferior izquierdo. Hematoma en brazo izquierdo. Lesion equimotica en antebra-
zo izquierdo”.

- “Herida cortante en dedo meriique de mano izquierda. Herida cortante
en dorso mano izquierda. Contusion en region dorsal y abdomen”.

- “No escucha bien por los golpes en los oidos, tiene un zumbido. Hema-
tomas en la frente (arriba de la ceja) y en el abdomen por trompadas. Hematomas

y dolores en la zona de las costillas”.

- “Perdigonazos en las piernas. Ojo morado. Tiene 3 puntos (sutura) en
la ceja por herida cortante. Dedo hinchado y con mucho dolor”.

- “Palazos marcados en espalda y abdomen. Brazo izquierdo fracturado’.
- “Hematoma en ojo derecho. Sangre y lastimadura en oido izquierdo por

perdigonazos. Varias marcas de perdigones en la pierna derecha. Raspones en la
cara y rodilla izquierda. Lastimadura en labio y parpado”.
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Relatos de lesiones severas producto por intensidad del golpe:

- “Fractura del maxilar izquierdo .

- “Hematoma en la cintura. Dolor en los rifiones”.

- “Edema en nariz. Pérdida de dos dientes”.

- “Fractura del brazo izquierdo”.

- “Fractura de mano derecha”.

- “Hematoma en el ojo derecho, derrame interno y falta de vision”.

En cuanto a las lesiones intermedias, si bien en algunos casos es dificil de dife-
renciar respecto de aquellas consideradas severas, los siguientes pueden ilustrar el
padecimiento de las mismas por parte de las victimas entrevistadas.

Relatos de lesiones intermedias:

- “Inflamacion del tobillo y tres dedos del pie”.

- “Edema e hinchazon en la cara”.

- “Excoriaciones en ambas muriecas y en la base del cuello y clavicula”.
- “Marcas de palazos en la espalda”.

- “Corte en la mano, moretones en las piernas”.

Por otra parte, sobre la cantidad de veces en que fueron lesionadas las 606 vic-
timas, el 95% (o sea, 576 victimas) indico haber sufrido lesiones en una sola
ocasion en los ultimos 2 meses. El 4,3% (26 victimas) padecid lesiones en dos

ocasiones. En el otro extremo, un 0,7% (4 victimas) fueron lesionadas en tres
oportunidades en un periodo de 60 dias.

Cantidad y porcentaje de victimas de agresion fisica segun cantidad
agresiones que produjeron lesiones
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Cant|dadl (.’e agrles|_o nessque Victimas Porcentaje
1 agresion con lesiones 576 95,0
2 agresiones con lesiones 26 4,3
3 agresiones con lesiones 4 0,7
Total 606 100
Base: 606 victimas de agresion fisica lesionadas.
[Euente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014

Complementariamente, es importante atender al despliegue de las practicas
de violencia fisica al nivel de los hechos, es decir, dar cuenta de las caracte-
risticas que asume en términos de produccion de dolor, de la capacidad y el
potencial de lastimar los cuerpos que implican los distintos actos combinados
de agresion.

Cantidad y porcentaje de hechos de agresion fisica segun tipos de le-
siones producidas

Tipo de lesién Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 152 23,
Lesiones intermedias y otras 284 443
Solo lesiones leves 204 31,8
No especificadas 1 0,2
Total 641 100,0

Base: 641 hechos descritos de agresion fisica que implicaron lesiones.

[Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014

Desde el punto de vista del analisis de los hechos, si consideramos el total de 966 he-
chos de agresion fisica descriptos por las victimas, en 641 hechos (66,3%) la violencia
infligida sobre los cuerpos provoco lesiones. Es decir, casi 7 de cada 10 hechos de
agresion provocaron lesiones (severas, intermedias y/o leves) en las victimas.

En cuanto a las descripciones y caracteristicas de las lesiones infligidas por el per-
sonal penitenciario en las diferentes zonas de los cuerpos de las personas detenidas
conviene realizar algunos sefialamientos. El primero de ellos es la regularidad his-
torica de estas practicas lesivas, que se puede identificar en los diferentes Informes
Anuales de la PPN y en particular en los resultados de las investigaciones realizadas
sobre malos tratos y torturas en carceles federales -2007 y 2009-2010 (publicadas
como Cuerpos Castigados y el Proyecto de Actualizacion y Seguimiento) y los In-
formes Anuales del RNCT 2011, 2012 y 2013. El segundo sefialamiento es que, si
bien se decidio no reiterar la vinculacion entre la modalidad de las agresiones y el
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tipo de lesiones que resultan de ellas, es importante destacar que las fracturas de
pies, piernas, brazos, manos y costillas se producen por palazos, patadas en el piso
y pisotones con los borceguies; que las quemaduras se producen porque en el ingre-
so violento de la requisa suelen tomar jarros u ollas que estan al fuego con agua o
caldo y se las arrojan al cuerpo de las personas detenidas; que las lesiones en oidos
basicamente son por los golpes fuertes con manos abiertas contra las orejas; que las
lesiones oculares provienen de trompadas y palazos en la cabeza y en la cara, como
asi también la pérdida de conocimiento y de piezas dentarias; que las dificultades
para orinar u orinar sangre es producto de golpes con palos o patadas, generalmente
mientras estan en el piso, en la zona lumbar-renal, etc.

Ademas de la gravedad de algunas lesiones, que dan cuenta de la intensidad (bru-
talidad) de las agresiones sufridas, las mismas suelen ser multiples, lo que se co-
rresponde con la diversidad y masividad de las agresiones descriptas en la seccion
anterior sobre tipos de agresion.

AISLAMIENTO

Se relevaron un total de 435 personas detenidas victimas de aislamiento en los 2
meses que abarca la indagacion prevista en el instrumento. Las situaciones de ais-
lamiento comunicadas por estas personas alcanzan un total de 495 hechos, que se
distribuyen del siguiente modo: 355 aislamientos por sancion, 21 por resguardo de
integridad fisica (RIF)* y 119 en pabellones con regimenes de vida de aislamiento.
El RNCT releva el aislamiento distinguiendo tres modalidades: 1) las sancio-
nes, en que el aislamiento se aplica como castigo por incumplir una norma
de la institucion (medida en lo formal reglamentada, pero que puede aplicarse
informalmente); 2) las medidas de seguridad, cuyo objetivo declarado es el res-
guardo de la integridad fisica de las personas y que pueden ser administrativas/
penitenciarias o establecidas por el poder judicial; y 3) los regimenes de pa-
bellén que implican encierro prolongado en celda y en los que el aislamiento
constituye el modo regular de vida asociado a un determinado espacio.

A fines de avanzar en la cualificacion de estas practicas de tortura, cada victima
de aislamiento detallo las caracteristicas del hecho mas gravoso sufrido en los
ultimos 2 meses, que se desarrollan a continuacion segun las tres modalidades

24 El resguardo de integridad fisica (RIF) es una medida que puede ser tanto judicial como adminis-
trativa-penitenciaria y refiere al alojamiento en un sector diferenciado de la unidad sea por motivos
vinculados al tipo de delito que se imputa, a conflictos de la persona detenida con parte de la pobla-
cion o a una “segregacion” que impone el personal penitenciario por diversos motivos. Este tipo de
medidas no hacen referencia a que a la persona se le agraven las condiciones materiales de vida ni se
la someta a un régimen permanente de aislamiento, sin embargo en la practica institucional ello es lo
que representa el RIF.
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mencionadas.

Aislamiento por sancién

Del total de 435 personas en situacion de aislamiento (encierro dentro del
encierro), 315 personas describieron las condiciones en que sufrieron el
aislamiento por sanciéon como el mas grave, de las cuales 145 personas
cumplian sanciones formales, 102 sanciones informales, y para las 68 res-
tantes no estaba claro el tipo de sancion que habia “justificado” la medida de
aislamiento®.

Siguiendo con esta linea de analisis, conviene realizar una aclaracion que
avanza sobre una lectura que complejiza la practica de malos tratos y tor-
turas como un continum. En la mayoria de los casos relevados, las victimas
padecieron agresiones fisicas por parte del personal penitenciario en circuns-
tancias previas a la sancion: represion post-conflicto, represion por reclamo,
requisa de pabellon etc.

El promedio de dias en aislamiento por sancion es de 5,4, con casos extremos de
hasta 130 dias por sanciones reiteradas. La distribucion de los casos segun los
dias que permanecieron en esta situacion es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas segun dias de aislamiento por sancién

aigiaar:igzto Cantidad Porcentaje
1a7dias 228 80.9
8 a 15 dias 43 152
16 a 30 dias 9 3.2
31y més 2 0.7
Total 282 100

Base: 282 victimas de aislamiento por sancién con dato de dias.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

El promedio de horas en la celda para los casos descriptos es de 23 horas y media

25 Muchos de estos aislamientos se relevaron a partir de los expedientes del Procedimiento para la
Investigacion y Documentacion Eficaces de Casos de Tortura y Malos Tratos, por lo que la informa-
cion es parcial, ya que estos expedientes se centran en los hechos de agresion fisica y solo se releva si
hubo o no sancion posterior sin entrar en su descripcion.
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diarias. En los casos de las sanciones tanto formales como informales, se han de-
tectado situaciones de encierro permanente de 24 horas, en las que una gran mayo-
ria tuvo posibilidades de acceder a sanitarios solo entre 10 y 30 minutos diarios.

La cuestion del aislamiento ha sido un tema abordado especialmente por la
PPN, plasmandose en los tltimos Informes Anuales en un capitulo especifico.
En este sentido, interesa focalizar en uno de los aspectos analizados, el de la
ampliacion de la “capacidad sancionatoria” del Servicio Penitenciario Federal
aplicando estas medidas de aislamiento pero con cumplimiento efectivo en
“celda propia”. Esto no s6lo habilita una aplicacion sin limites de sanciones
(limite debido a la cantidad de celdas de castigo-“buzones”-“tubos”, segun la
unidad), sino que también posibilita el aumento de las denominadas “sancio-
nes informales” individuales y especialmente colectivas. Y con ello un mayor
despliegue de discrecionalidad y arbitrariedad en cuanto a la reproduccion
del encierro dentro del encierro, sin fijacion de plazos. Asimismo, el personal
penitenciario en el marco de la “sancion en celda propia” suele reproducir las
condiciones que caracterizan a los “buzones”, sacando el colchon y las perte-
nencias de la persona detenida (“celda pelada”), haciéndola padecer hambre
e incomunicacion.

Los relatos:

- “Me aplicaron una sancion de 15 dias en buzones, 24hs de encierro, casi
me vuelvo loco, no me sacaban ni para hacer mis necesidades, tenia todo sucio,
sin mantas, me barnié dos veces nada mas”.

- “Estoy hace 8 dias encerrado, dicen que me sancionaron pero todavia
no firmé el parte. Me dan de comer una vez al dia, lo que viene es un asco, no lo
puedo comer. Hago pis en botellas, y defequé en una bolsa, solo dos veces, me
aguanto todo lo que puedo, y no tengo luz eléctrica, estoy casi a oscuras”.

- “Estuve 5 dias sancionada en mi propia celda, me sacaron todas las
cosas, me dejaron solo con el colchon, sin manta ni nada, me dieron una botella
de agua para dos dias, reclamé y me dieron otra, la comida no la pude comer,

s

estaba con olor. Lloré mucho, no se puede tratar a la gente asi”.
- “Estoy encerrado en mi propia celda, sin salidas ni recreos, no sé si
estoy sancionado, eso me dijeron de palabra, hace 1 mes estuvimos todos ence-

rrados en nuestras celdas por 5 dias y nadie firmo nada”.

Aislamiento por medidas de seguridad
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Por otra parte, se relevaron 16 casos que describieron las condiciones de ais-
lamiento por Resguardo de Integridad Fisica (RIF), de los cuales en 10 esta
medida resultaba de una disposicion penitenciaria, en 5 la medida respondia a una
disposicion judicial y el caso restante no estaba clara la situacion respecto de la
disposicion de la medida.

En relacion al tiempo de permanencia en aislamiento por RIF el promedio de dias
es de 10 en 2 meses. Sin embargo, hay que destacar casos que correspondian a
personas que se encontraban en estos regimenes desde hacia 2 meses. El prome-
dio de horas de encierro en celda en estas situaciones es de 23 horas diarias.

Un entrevistado se expresa en este sentido:

- “Estoy en RIF, para mi es como una sancion, estoy aislado 23 horas, me
lo pusieron ellos porque dicen que el Juez lo pidio después que me lastimaron,
desde hace mas de un mes que estoy aca en el K, es como estar en buzones, lo
unico diferente es que no me pegaron”.

Aislamiento por régimen de pabellon

Se relevaron 104 casos que describieron las condiciones en diversos regimenes
de aislamiento. De este total, 84 casos se produjeron en espacios penitencia-
rios: 17 personas en pabellones de ingreso, 10 en regimenes sectorizados, 50 en
pabellones de “deposito”, y 7 en pabellones psiquiatricos penitenciarios. Los 20
restantes se corresponden con celdas de comisarias.

La distribucion segun el tiempo de permanencia en aislamiento por régimen de
pabellon para el conjunto de los espacios penitenciarios es la siguiente:

Cantidad de victimas segun dias de aislamiento correspondiente a régi-
men de pabellén penitenciario

Dias de aislamiento Cantidad Porcentaje
1 a 15 dias 67 91,8
16 a 30 dias 3 4.1
31 a45dias 2 2,7
46 y mas 1 1,4
Total 73 100

Base: 73 victimas de aislamiento por régimen de pabellén con dato.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.
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El promedio de dias en pabellones con regimenes de vida de aislamiento en con-
textos penitenciarios, segun las situaciones descriptas es de 9 en 2 meses. El pro-
medio de horas en la celda para el conjunto de los aislados en situaciones de
régimen de pabellon es de 23 y media horas diarias.

En cuanto al aislamiento como técnica de gobierno de poblaciones y sujetos, el
SPF produce “innovaciones” constantes, mencionamos brevemente la modalidad
identificada durante el afio 2013 en el Complejo Penitenciario de la Ciudad de
Buenos Aires, en cuanto a alojamiento permanente de detenidos en los denomi-
nados “retenes”. Los mismos consisten en “pequefios espacios” que se ubican
previo al ingreso al pabellon: no tienen bafio, ni camas, ni colchones. El “argu-
mento” penitenciario es que alli se aloja a personas que tienen graves conflictos
con otros detenidos y que, si bien eran espacios destinados a alojar por minutos
a personas que eran trasladas a distintas audiencias dentro del penal, actualmente
se ha convertido en un espacio de alojamiento permanente.

Los relatos:

- “Estoy aca en los ‘retenes’ hace como 15 dias, no tengo acceso a bario,
no sé cuanto tiempo voy a estar en este lugar, somos dos, estamos sectorizados,
eso me dijo un celador”.

- “Estamos todo el dia dentro del pabellon, tenemos la abierta pero no
nos dejan salir al patio, asi estamos hace tres meses”.

- “En este pabellon nos dan una sola hora de recreo, bajamos, nos higie-
nizamos y hablamos por teléfono, estamos re-engomados”.

En cuanto al aislamiento en comisarias®, el promedio de dias de alojamiento
en ellas es de 5 dias y medio. Sin embargo es importante destacar que para las
comisarias de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (mayormente de la Policia
Federal Argentina pero también de la Policia Metropolitana) no se han registrado
alojamientos de mas de 4 dias; lo que eleva el promedio son las dependencias de
PFA de Rosario y Caleta Olivia en las que se han registrado permanencias por 40
y 21 dias. En cuanto a la permanencia diaria en celdas es de 24hs.

El aislamiento y sus complementos punitivos

26 Hacemos el analisis de comisarias por separado dado que las caracteristicas de las detenciones alli
tiene una marcada especificidad. En este sentido, para el afio 2015 se ha disefiado un instrumento de
relevamiento de casos de torturas y/o malos tratos propio para las fuerzas policiales en territorio con
su correspondiente base, de modo de hacer un analisis enfocado en las practicas de dichas fuerzas.
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El aislamiento, el encierro dentro del encierro, es la expresion mas extrema de
la carcel como pena corporal. El cuerpo reducido a un espacio minimo, casi
sin movimientos, generalmente habiendo sufrido agresiones fisicas con lesio-
nes que sangran, que duelen, con hambre, con frio, despojado, sometido a
convivir con su orina y su materia fecal, con olores, con las cucarachas que
caminan por el cuerpo, sin comunicacion, sin defensa.

El aislamiento es una violencia penitenciaria que se ejerce de forma regular y sis-
tematica contra la mayoria de los presos y las presas, en algin momento, durante
el tiempo de encierro carcelario, por ello es tipificada como una practica de tor-
tura. Se trata, ademas, de una técnica que se resignifica en forma permanente: el
uso indiscriminado de la sancion en buzones se morigera pero avanza y se amplia
el cumplimiento en “celda propia”; el resguardo de integridad fisica se pretende
reglamentar, pero ante las practicas penitenciarias diversas y generalizadas de
produccion de conflictos entre presos se recurre con mayor frecuencia, no sélo
como medida penitenciaria y judicial sino a solicitud de la persona detenida que
demanda el aislamiento antes que perder la vida, una clara induccion a la “legi-
timacion” de la propia victima del encierro dentro de encierro. La sectorizacion
continiia como modo de regular pabellones conflictivos y se extiende el confina-
miento en pabellon -engome de pabellon/grupos/“ranchos”- de 8 0 9 detenidos en
pabellones para alojar a 25 o 30, los que “pueden convivir” a cambio de no salir,
no trabajar, no estudiar, no circular y conservar poder de veto para cualquier otro
ingreso.

A todos estos padecimientos que los aislamientos producen de por si, debe sumar-
se su reiterada aplicacion en confluencia con otros tipos de malos tratos y torturas
como las agresiones fisicas, la falta de atencion médica, las malas condiciones
materiales, la violencia emocional que produce la arbitrariedad con que se aplica,
asi como la sensacion de abandono que genera la desidia en el trato de las perso-
nas aisladas.
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MALAS CONDICIONES MATERIALES DE DETENCION

Se registraron un total de 419 victimas sometidas a condiciones de vida de-
gradantes y humillantes en los ultimos 2 meses o que las estaban padeciendo al
momento de la entrevista.

La ubicacion, reubicacion y movimiento de las personas presas al interior de los
espacios de encierro es un modo de gestion de la poblacion encarcelada que tiene
por principio la administracion de espacios diferenciados como modo de castigo.
En este sentido la produccion de condiciones materiales degradantes se trans-
forma en una herramienta del Servicio Penitenciario, que convierte derechos en
“beneficios”, premios o castigos, que luego son informalmente administrados por
el personal penitenciario con fines de gobierno interno, de extorsion material y/o
moral, de corrupcion, de cooptacion de voluntades, etcétera.

En el cuadro siguiente, se pueden ver las frecuencias de las distintas deficiencias
materiales detectadas:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales de
detencién segun tipo de deficiencias padecidas

Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad Porcentaje
Falta de elementos de higiene personal 341 81,4
Falta de elementos de higiene para la celda 339 80,9
Celda con insectos 306 73,0
Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 218 52,0
\Ventanas sin vidrios 195 46,5
Falta de almohada 180 43,0
Hacinamiento 165 394
Falta de agua caliente 151 36,0
Falta de elementos para comer y beber 149 35,6
Falta de luz natural 141 33,7
Falta de acceso a duchas 135 32,2
Falta de mantas 129 30,8
Celda y/o pabelldn con ratas 117| 27,9
Falta de colchén 114 27,2
Falta de luz artificial 99 23,6
Falta de agua en la celda 97| 23,2
Falta de ropa 87| 20,8
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Falta de colchén ignifugo 84 20,0
Falta de calzado 55 13,1
Celda inundada 43 10,3
Total 3145 750,6

Respuesta multiple. Base: 419 victimas de malas condiciones materiales de detencion.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Si se presta atencion a la segunda columna del cuadro se puede observar el por-
centaje de victimas que padecen cada uno de los tipos de deficiencias en las con-
diciones materiales registradas. Como puede apreciarse el porcentaje total alcan-
za el 750,6% de las personas entrevistadas. Esto significa que en promedio, cada
victima padecié mas 7 de estas deficiencias en las condiciones materiales de
detenciéon de un maximo de 20 tipos que se registran en el instrumento. El rango
de estas deficiencias por victima va de 1 a casos extremos de 19, o sea casi la
totalidad de los tipos registrados. El cuadro siguiente muestra la distribucion de la
cantidad de deficiencias por victima:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales segun

| cantidad de deficiencias (agrupadas) padecidas |
Deficiencias materiales Cantidad Porcentaje

Entre 1y 5 149 35,6

Entre 6y 10 173 41.3

Entre 11y 19 97 23,1

Total 419 100,0

Base: 419 victimas de malas condiciones materiales de detencion.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Es de destacar que hay un 23,1% de las victimas que esta en situaciones que
incluyen mas de la mitad de los tipos de deficiencias relevados. Y un 41,3% atra-
viesa entre 6 y 10 de esas deficiencias.

De acuerdo a los trabajos de campo realizados, la combinacion de deficiencias
materiales mas frecuente es: celda con insectos, falta de elementos de higiene
personal, falta de articulos de limpieza, ventanas sin vidrios, falta de mantas,
falta de luz natural, falta de luz artificial, falta de agua en la celda, falta de acceso
a duchas, falta y/o deficiente acceso a sanitarios. En los casos en que las celdas
cuentan con sanitarios, generalmente no funcionan, o estan rotos y las celdas
estan inundadas. Por otra parte, es de destacar que a nadie le proveen ni ropa ni
calzado; las personas que contestaron afirmativamente su falta es porque ingre-
saron al sistema penitenciario con la ropa puesta, en muchos casos sin calzado, y
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no cuentan con familia que se las provea, ni recibieron asistencia institucional al
respecto. El resto, tampoco el SPF le ofrece ropa ni calzado, la diferencia esta en
que cuentan con la misma debido a la asistencia familiar.

En este contexto es importante dar cuenta de la forma en que la deficiencia de
las condiciones materiales de detencion se produce en los diferentes espacios de
detencion?’. Puede verse esta distribucion en la siguiente tabla:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales segun

tipo de lugar donde las padecia
Tipo de lugar Cantidad Porcentaje
Lugares habituales de alojamiento 245 58,5
/Alojamientos de transito 148 35,3
Celdas de sancion 26 6,2
Total 419 100,0

Base: 419 victimas de malas condiciones materiales de detencion.

[Euente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014

Tal como se viene expresando en los informes anteriores, las malas condicio-
nes materiales de detencién en lugares de alojamiento habitual traen apare-
jados perjuicios de caracter permanente e indefinido en el tiempo, por lo cual
las victimas deben sobrevivir diariamente en espacios que no contemplan las
minimas condiciones de habitabilidad. En el caso de los lugares de sancion, el
padecimiento es (en general) acotado en el tiempo pero mas intenso porque las
pésimas condiciones materiales se combinan con la prohibicion de conservar
las pertenencias propias y la limitacion de contactos con otras personas deteni-
das o familiares que puedan paliar parcialmente las deficiencias infraestructu-
rales y materiales. Asi también, los lugares de transito se caracterizan por ser
particularmente inhabitables, por la circulacion permanente de personas en es-
pacios que no cuentan con mantenimiento adecuado, por el quiebre de las redes
de solidaridades que supone la situacion de transito y también porque durante
los traslados suelen ser victimas de robos o de pérdida de sus pertenencias,
debiendo permanecer dias y/o semanas en una situacion de total despojo (ropa,
elementos de higiene, comida, etcétera).

27 Partimos de una tipificacion que tiene como referente empirico fundamental los espacios de encie-
rro penitenciarios, sin embargo dadas las caracteristicas del trabajo de campo de este aflo se relevaron
35 casos en el ambito de comisaria y/o centros de detencion de las fuerzas de seguridad en territorio.
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Los relatos que aqui se transcriben en cuanto a las malas condiciones de
detencion en los diferentes espacios carcelarios, ilustran una vez mas la vio-
lacion sistematica de derechos humanos a partir de la produccion de someti-
miento a la degradacion y precariedad de miles de personas detenidas en el
ambito federal nacional. Para ampliar y profundizar sobre este tipo de tortura
sugerimos vincular la lectura de la definicion de la Convencion Interamericana
para Prevenir y Sancionar la Tortura de la Organizacion de Estados Americanos
(OEA) de 1985 y el apartado correspondiente de los Informes Anuales del Re-
gistro del afio 2011, 2012 y 2013, como asi también, en los diferentes apartados
de este Informe que corresponden a las diferentes unidades penitenciarias que
integraron la planificacion de campo del corriente afio.

Malas condiciones materiales de detencion en espacios de alojamiento habitual
Es importante sefialar que en 245 casos (58,5%) las condiciones materiales eran

deficientes en los lugares habituales de alojamiento, con un promedio de 33
dias en estas condiciones en los ultimos 2 meses. No obstante, debe destacarse
que el 41% de las personas llevaba mas de 2 meses, y un 4,7% superaba el
afio en estas en los lugares relevados.

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales segun
tipo de deficiencias padecidas en lugares de alojamiento habitual

Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad Porcentaje
Falta de elementos de higiene para la celda 210 85,7
Falta de elementos de higiene personal 203 82,9
Celda con insectos 183 74,7
\Ventanas sin vidrios 148 60,4
Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 110 449
Celda y/o pabelldn con ratas 80 32,7
Hacinamiento 76 31,0
Falta de agua caliente 73 29,8
Falta de luz natural 66 26,9
Falta de almohada 63 25,7
Falta de acceso a duchas 55 22,4
Falta de mantas 53 21,4
Falta de elementos para comer y beber 5 21,2
Falta de colchon ignifugo 50 20,4
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Falta de luz artificial 44 18,0
Falta de agua en la celda 43 17,6
Falta de colchon 34 13,9
Falta de ropa 31 12,7
Celda inundada 31 12,7
Falta de calzado 16 6,5
Total 1621 661,6
Respuesta multiple. Base: 245 victimas de malas condiciones materiales de detencion en lugares de|
alojamiento habitual.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Como puede apreciarse en la columna de la derecha, el porcentaje total alcanza
el 661,6% de las victimas. Esto significa que en promedio cada victima entre-
vistada padecié casi 7 de estas deficiencias en las condiciones materiales de
detencion de un maximo de 20 tipos que se registran en el instrumento, en el
lugar de alojamiento habitual. A esta caracterizacion -que se tipifica de acuerdo
a los items desagregados en la ficha- deben incorporarse otras situaciones que
agravan las condiciones de detencion y que se registraron en las notas de cam-
po tales como: el frio y calor extremos, los olores nauseabundos producto de la
permanencia de basura en los pabellones, de bafios tapados y aguas servidas, y el
deterioro edilicio, paredes rotas, descascaradas, bafios sin puerta, rotos, cocinas
sucias y deterioradas etc.

Se trata de deficiencias estructurales o faltas de mantenimiento de larga data y, a
su vez, de produccion deliberada de condiciones de vida precarias y degradantes
que son parte de la vida cotidiana de las personas detenidas. Viven asi todos los
dias. E1 SPF configura el espacio carcelario en una gradacion que va de la maxima
degradacion a menor degradacion, pero ningtn espacio en la carcel esta exento de
esta cualidad negativa que produce sufrimiento fisico y psiquico. Estos espacios
son administrados por el Servicio Penitenciario Federal como modos de gobierno
de las poblaciones encarceladas ya que -fijados unos por largo tiempo, circulando
otros- todas las personas detenidas pasan por estos espacios carcelarios.

Los relatos:

- “Estuve en un pabellon un poco mejor, habia cosas para limpiar porque
era de trabajadores y los muchachos compraban, estaba pintado, aunque habia
olor a mierda todo el dia, pero le habian puesto los vidrios y teniamos mesas y
sillas. Después que me sancionaron me tiraron acd, lo peor, es mas que una villa,
en la villa afuera no la pasas tan mal”.

- “No tenemos nada para limpiar, estd sucio, lleno de cucarachas
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y moscas. La basura la hacen sacar cada 3 dias, hay olor y no tenemos
calefaccion. Ahora se viene el frio y no tengo vidrio ni mosquitero, no fun-
cionan las dos duchas, solo una y somos 48. Sale hirviendo, si nos bariamos
quedamos todos quemados, ya le paso a un compaiiero que se infecté por
tener la carne viva”.

- “El foco (lamparita eléctrica) se lo tuve que pedir a mi familia porque
aca no nos dan, estuve a oscuras mas de 20 dias. No nos entregan sabanas ni
mantas, ni articulos de limpieza, ni nada, esta todo sucio, cuando podemos com-
pramos nosotros para no sentir tanto olor a basura y mierda”.

- “Estoy en una celda inundada, sin ropa ni elementos para higienizarme,
hace unos dias que me llevo con los pibes de ahi, no hay ventanas y me cago de
frio, tengo los zapatos mojados, no hay barios que funcionen y ademas hay mu-
chas ratas”.

- “La semana pasada se rebalsaron las rejillas y salio agua con materia
fecal, todavia no pudimos sacar el olor porque no nos dieron nada para limpiar,
estamos haciendo lo que podemos. Tampoco hay vidrios ni mosquiteros, esta lle-
no de cucarachas, te caminan por el cuerpo cuando estdas acostado y pican, yo no
sabia, pero pican. No nos dan articulos de limpieza, nada. Vivimos en la mugre y
sin nada. Yo cai preso en invierno, mi familia es de 400 km de aqui, los primeros
20 dias me tapaba con el colchon, no me dieron nada, ni manta ni sabanas, hasta
que vino mi familia y me trajo, pasé mucho frio, hasta lloraba del frio y para peor
el agua de las duchas salia helada, todo mal”.

- “Hay cucarachas por todos lados, no me dan elementos de higiene para
limpiar, solo limpiamos con agua. No tenemos nada para calentar agua solo
bidones de lavandina vacios que llenamos de agua para limpiar. No me dan de-
tergente, nada. Los barios no tienen puerta y el agua de las duchas sale muy
caliente, hirviendo. Ya reclamamos y se burlan de nosotros, nos ‘verduguean’. Yo
estuve en otros pabellones, es mas o menos igual .

- “Mi celda esta inundada, tiene un vidrio roto y el colchon también, es
la mitad de un colchon. Tengo luz gracias a un foco (lamparita eléctrica) que
viene viajando conmigo. Vengo de la Unidad 6, pensé que iba a estar mejor, ir a
trabajar afuera, pero al final estaba mas acomodado en los modulos de alla, aca
estoy destapando cloacas porque se sale toda el agua con materia fecal por todos
los pabellones, es un asco, asi se vive aca’.

- “Aca en el pabellon A (Anexo Psiquidatrico) esta todo deplorable. Estoy
hace una banda, no nos entregan productos de limpieza para el pabellon y estd
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lleno de cucarachas, la celda es una porqueria, es oscura no tiene ventilacion, no
tengo nada, una manta sucia y con olor, igual me tapo toda porque esta lleno de
cucarachas y te caminan y se te meten en las orejas, la boca”.

- “Mire, esos tachos de basura estan hace tres dias, jve las moscas y el
olor?, estan adentro del pabellon, les decimos que los sacamos nosotros afuera,
y nos miran y no nos dicen nada, no damos mas del olor, y ademdas no tenemos
nada para limpiar, un muchacho compro lavandina en la cantina y ayer pasamos
un poco pero no se aguanta. No tenemos sillas ni mesas, muchos comen sentados
en la cama, todo es una porqueria”.

- “Hace mas de 2 meses que no nos dan nada de higiene personal ni tam-
poco para limpiar el pabellon, yo no tengo trabajo, estoy pidiendo y no me dan
nada para hacer y mi familia no tiene plata para nada, hace una semana que me
bario con agua nomadas, un pibe me prestaba el jabon pero ya se le termino”.

Malas condiciones materiales de detencion en espacios de sancién

Se relevaron 26 casos (6,2%) en celdas de sancion, espacio carcelario en el cual
son frecuentes las condiciones de vida agravadas y degradadas. El promedio de
dias en esas malas condiciones materiales de alojamiento en sanciones es de 14,
pero con casos extremos de sanciones continuadas que acumulan hasta un
afio en estas condiciones degradantes.

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales segun
tipo de deficiencia padecida en lugares de sancion

Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad Porcentaje
Falta de elementos de higiene personal 16 61,5
Celda con insectos 13 50,0
Falta de almohada 12 46,2
Falta de mantas 12 46,2
Falta de elementos de higiene para la celda 1 42,3
Falta de colchdn 10 38,5
Falta de ropa 8 30,8
Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 7 26,9
Falta de luz natural 6 23,1
Falta de acceso a duchas 6 23,1
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Falta de elementos para comer y beber 6 23,1
Falta de colchén ignifugo 5 19,2
Falta de agua en la celda 4 15,4
Falta de calzado 4 15,4
Celda inundada 4 15,4
Celda y/o pabellén con ratas 4 15,4
Falta de luz artificial 3 11,5
\Ventanas sin vidrios 3 11,5
Hacinamiento 3 11,5
Falta de agua caliente 2 7,7
Total 139 534,6
Resp_L’Jesta multiple. Base: 26 victimas de malas condiciones materiales de detencién en lugares de|
isancion.

Euente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014

Como puede apreciarse en la columna de la derecha, el porcentaje total alcanza el
534,6%, de las victimas. Esto significa que en promedio cada victima entrevis-
tada padecio poco mas de 5 de estas deficiencias en las condiciones materiales
de detencién de un maximo de 20 tipos que se registran en el instrumento.

Los relatos:

- “Me sancionaron en el mismo pabellon, pero me mandaron a la celda
39, sin colchon, sin agua, sin abrigo y sin luz, no tengo bombita, hace 10 dias
que estoy a oscuras y haciendo mis necesidades en botellas y bolsas, 24 horas de
encierro, no me sacan ni a baiiarme”.

- “Estuve en ‘buzones’7 dias, encerrado las 24 horas con mucho frio, sin
mantas, sin nada, muchas cucarachas, y lo peor es que no te sacan al bano, estas
encerrado con olores inmundos, con el pis, la mierda, moscas, cucarachas, yo
creo que prueban para ver si te volvés loco”.

- “Tengo el bario adentro pero es peor, esta inundado y tengo que tapar
el inodoro por el olor y porque sale agua, me sacan una vez al dia, media hora,
el colchon esta sucio y cuando me trajeron estaba mojado, no tengo mantas. Lo
peor es que no puedo hablar con mi familia, hace 4 dias que estoy asi y todavia
no me dijeron cuanto tiempo voy a estar sancionado”.

Malas condiciones materiales de detencién en espacios de transito
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Por tltimo, los 148 casos (35,3%) restantes se trataban de personas que se en-
contraban en alojamientos de transito, con una estadia promedio de mas de 6
dias, y un 2% de los casos que superan los dos meses. Esta duracion del “transi-
to” en condiciones deficientes pone a estas situaciones, al menos en este aspecto,
en un estatus similar al de una sancion informal.

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales segun
tipo de deficiencia padecida en lugares de transito
Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad Porcentaje
Falta de elementos de higiene personal 12 82 4
Falta de elementos de higiene para la celda 118 797
Celda con insectos 110 743
Falta de almohada 105 70.9

Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 101 68
Falta de elementos para comer y beber 91 615
Hacinamiento 36 58 1
Falta de agua caliente 76 514
Falta de acceso a duchas 74 500
Falta de colchén 70 473
Falta de luz natural 69 466
Falta de mantas 64 43
Falta de luz artificial 5 35 1
Falta de agua en la celda 50 338
Falta de ropa 48 324
\Ventanas sin vidrios 44 297
Falta de calzado 35 236
Celda y/o pabelldn con ratas 33 2913
Falta de colchén ignifugo 29 196
Celda inundada ] 54
Total 1385 935,8
Respuesta multiple. Base: 148 victimas de malas condiciones materiales de detencién en lugares de transito.
Euente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014
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Como puede apreciarse en la columna de la derecha, el porcentaje total alcanza el
935,8% de las victimas. Esto significa que en promedio cada victima entrevis-
tada padecio poco mas de 9 de estas deficiencias en las condiciones materiales
de detencion de un maximo de 20 tipos que se registran en el instrumento.
Con lo cual este tipo de espacios de encierro aparece como con las condiciones
mas degradantes relevadas.

Con lugar de transito se hace referencia, particularmente, a las alcaidias, comi-
sarias, alojamiento en pabellones de ingreso y en espacios especificos como los
“retenes” de Complejo Penitenciario CABA. Es decir que quienes se encuentran
en una situacion de transito como antesala de ingreso a los penales padecen las
mismas o peores situaciones de degradacion y abandono, sea en alcaidias, comi-
sarias y por supuesto en los peores pabellones (junto con los buzones) de ingreso
a las unidades.

Los relatos:

- “Estoy en ingreso, en una celda aislado, 23 horas sin luz, ni agua, con el
bario tapado y lleno de insectos. No puedo dormir por el olor que tiene la celda,
es peor que estar en ‘buzones’ (celda de aislamiento)”.

- “Hace 15 dias que estoy en este ‘retén’, sin nada ni colchon tengo, duer-
mo arriba de una manta que me tiraron. Para ir al bario tengo que pedir, y ya me
trajeron botellas para que no los joda, no me baii¢ en quince dias, no tengo nada.
Pido pabellon pero ni me contestan, asi no puedo estar, no me aguanto el olor,
estoy peor que un animal”.

FALTA O DEFICIENTE ALIMENTACION

Se registraron 314 casos de falta o deficiente alimentacion, de los cuales el
80,6% (253 personas) refirid pasar o haber pasado hambre en algin momento
durante los ultimos 2 meses.

Entre aquellas victimas que pudieron precisar durante cuanto tiempo pasaron
hambre, el promedio de dias en esta situacion es de 25 para los 2 ultimos me-
ses?®. Un 52,7% de las victimas sufrié hambre por periodos que van de 1 a 10 dias,
un 12,6% entre 11 y 30 dias, el 5,4% entre 31 y 60 dias y, por ultimo, el 29,3%

28 Debe tenerse presente que el relevamiento es sobre los 2 tltimos meses, por lo que para calcular el
promedio se considera un maximo de 60 dias para quienes superan este lapso.
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llevaba 60 dias o mas en esta situacion, o sea, en situaciones verdaderamente
cronicas de hambre, destacando que la mitad de estos casos superan los 6 meses
y llegan hasta los dos afios. Aquellas situaciones de hambre que se prolongan en
el tiempo, hacen referencia a que en forma esporadica acceden a algun tipo de ali-
mentacion que palia la gravedad de la falta o escasez, pero no llegan a sostenerse
en el tiempo ni cubre la deficiencia que se mantiene como estado permanente. Las
referencias al hambre son explicitas y en algunos casos los entrevistadores pudie-
ron apreciar sus consecuencias a simple vista. Es asi que al abordar los efectos
que les provoca la escasa y mala alimentacion, en muchos casos la referencia es a
la pérdida de peso y la debilidad.

En cuanto a la calidad y la cantidad de la comida pueden verse las respuestas de
las personas entrevistadas en el siguiente cuadro:

Cantidad y porcentaje de victimas de mala alimentacion segun
deficiencias en la comida

Deficiencias Cantidad Porcentaje
Es insuficiente en cantidad 269 94,4
Es insuficiente en calidad 238 83,5
Esta mal cocida 168 58,9
Esta en mal estado 79 27,7
Total 754 264,6

Respuesta multiple. Base: 314 victimas de mala alimentacion con dato.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Frente a la pregunta “;en qué consiste la comida?” se obtuvieron respuestas que
describen lo que el Servicio Penitenciario les ofrece para comer. Seguidamente,
se mencionan algunos emergentes que detallan los atributos generales de la ali-
mentacion que reciben los presos y las presas en las carceles federales en cuanto
a calidad y cantidad: no presenta variedad, no resulta nutritiva, en muy pocas
oportunidades la comida cuenta con algiin trozo de carne o pollo, es desabrida,
viene sin condimentar y sin sal.

Complementariamente, a las diferentes falencias organolépticas que presenta la
comida penitenciaria (llega fria, sin sabor y siempre bajo las mismas texturas
-guisos, polenta, caldo-) se agrega la escasa cantidad que reciben.

El hambre no esta vinculado solamente a la escasez de comida, sino también a

las caracteristicas de la misma que determina que no la ingieran: la comida suele
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llegar sobre-cocida (arroz o fideos pasados de coccidon que se constituyen en “en-
grudo”) o sin cocer (verduras crudas sin pelar ni lavar, polenta o puré instantaneo
seco, carne y pollo crudo) o, ain mas agravado, cuando la comida se encuentra
en mal estado.

En sintesis, la comida que se les da a las personas detenidas es poca en cantidad,
las verduras estan crudas, con cascaras, casi siempre s6lo hueso y, cuando hay
carne o pollo, la cantidad es exigua, generalmente esta cruda y de color oscuro y
verdoso y en muchas oportunidades con fuerte olor; asimismo el arroz y los fideos
llegan pasados de coccion, cubiertos de grasa y caldo, al que denominan “suero”,
etc. Ademas, las bachas suelen dejarse en el piso en condiciones de higiene deplo-
rables, por lo que en ocasiones viene contaminada con insectos u otros elementos
no comestibles (chapitas, pedazos de metal, colilla de cigarrillo, etc.).

En los relatos registrados se encuentran reiteradas referencias a que solo se come
bien cuando les provee alimento su propia visita o pueden comprarlo en la cantina
de la carcel. De lo contrario, se sufre el hambre por horas y dias, porque la comi-
da es poca, es incomible y, basicamente, porque en muchas oportunidades viene
podrida; al hambre intentan paliarlo con mate cocido o té€ con pan®.

Los relatos:

- ‘No tenemos para cocinar, la comida es poca y mala, aguantamos hasta
que empezamos a sentir hambre, y entonces comemos lo que venga; yo bajé de
peso, no sé cuanto pero estoy bastante mas flaca”.

- “La carne es dura, fideos en mal estado, pegoteados y la sopa es agua
con poca verdura y hueso, todos los dias me quedo con hambre porque no puedo
hacer cantina porque no me dan trabajo”.

- “La comida es pésima, el arroz viene crudo, el pollo viene en mal es-
tado, se siente blandito como el pescado y tiene mal olor. Las papas son chicas
y vienen crudas. Traen mucha ensalada y a la noche guiso. La zanahoria viene
cruda y siempre es muy poca, no podemos hacer nada con eso, pasamos un ham-
bre lento (sic)”.

- “Viene una bachita con 100% hueso y 200% de grasa, una asquerosi-
dad. Agua con hueso. No la como, prefiero cagarme de hambre, no quiero en-
fermarme. Estoy esperando que venga mi mamd maiiana a la visita y me traiga

29 Para ampliar ver en este Informe los apartados sobre unidades, especialmente Unidad 12, Comple-
jo 'y Complejo IV.
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comida, y con eso tiro tres dias y después vuelvo a pasar hambre y asi, cuando no
tenés trabajo y tu ‘rancho’es pobre como vos, la pasdas muy mal”.

- “Perdi 15 kilos, paso hambre, toda la plata la saco para afuera, para
mi mujer y mi hijito. Como poco porque la comida del penal es un asco y ademas
es poca’.

- “Se pasa hambre, la comida normal es una vez al dia, muchos piden la
dieta, la dan dos veces pero es un desastre”.
- “La cantina es carisima, no hay nada de precios cuidados, estamos mal”.

- “Todos los dias nos dan porotos, si no lechuga, carne muy poca”.

- “La comida viene cruda, lo que rescatamos la cocinamos. Es poca, no
alcanzamos ni a comer la mitad de lo fea que es. La cantina es demasiado cara”.

- “Estoy pasando hambre, me dan comida para perros acd. La comida si
se enfria se le hace una capa de grasa encima, viene la carne cruda”.

- “Pasas hambre, porque es poco, feo y malo. A veces no comés nada y te-
nés un poco para cocinarte, entonces te quedds 3 ¢ 4 dias con hambre, hasta que
comés igual aunque sea mala, en general cocinamos nosotros pero ya lo traen
abombado a la carne, pollo, y las verduras podridas”.

- “Estoy en colonia y es peor que Rawson, aca paso hambre, no nos dan
nada, ni yerba, azucar, pan. Y comer no se come, cada tanto llega alguna enco-
mienda y sobrevivimos”.

- “Nos cagamos de hambre, es poca la comida de las bandejas y viene feo.
La bandeja es un desastre, cuando viene carne es duray pura grasa. Ayer saqué mer-
caderia de cantina pero es muy caro, llamé a mi mama y le pasé los precios y me dijo
que los fideos, el arroz y el puré de tomate me lo cobraron exactamente el doble”.
Ingerir la comida que entrega el servicio penitenciario produce un riesgo claro
de enfermarse o padecer de alguna dolencia o malestar. En este sentido, cabe
mencionar que 36 (11,5%) de las victimas de mala alimentacion refirieron que la
comida de la institucién les provocé dolencias, que en muchos casos se suma al
hambre padecida y no es atendida por el area médica.

Los relatos:

- “Hace dos semanas comi dos dias seguido la comida del penal, casi me
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muero, tuve vomitos y diarrea, pero lo peor eran los cdlicos, vino un enfermero
y me inyecto Buscapina, y me dijo que si no paraba de vomitar me sacaban al
hospital extramuros, nunca me vio un médico”.

- “No nos pagaron y entonces comimos la comida del penal, los 5 de mi ran-
cho, no teniamos nada para cocinar y hacia dos dias que tomabamos mate coci-
do, pan y galletitas. De los 5, 3 nos descompusimos con el guiso que nos dieron,
le sentiamos olor feo, dcido, pero teniamos hambre y comimos, era un asco, yo
tuve dos arcadas mientras comia. Los otros dos comieron menos y zafaron mas.
Pedimos médico y nada, nadie nos atendio, el enfermero nos grito desde la reja
que tomaramos agua, té y hagamos dieta, nos re ‘verdugueo’ jno?”.

- “Comimos la comida del penal y yo y otra chica nos brotamos con un sarpu-
llido por todo el cuerpo, nos pica mucho pero en este penal no hay dermatologo y
entonces nadie nos atiende, pedimos tres audiencias con médica y ni nos contes-
tan, nos vamos a tener que cortar”.

Tal como se destaco en cada eje de maltrato, la vinculacion entre los mismos evi-
dencia el caracter multidimensional de la tortura penitenciaria, asi en los relatos
anteriores se observa la relacion entre los efectos de una mala alimentacion y la
falta y/o deficiente asistencia médica.

FALTA O DEFICIENTE ASISTENCIA DE LA SALUD

Se han relevado 393 casos de falta o deficiente asistencia de la salud. Las do-
lencias o problemas desatendidos pueden catalogarse en 3 tipos segun las ca-
racteristicas mas generales que asumen: ser una dolencia aguda en relacion a la
intensidad del dolor o lesion, poseer o no diagnostico médico. La distribucion
de las victimas por tipo de dolencia o afeccion desatendida puede verse en el
siguiente cuadro:

Cantidad y porcentaje de victimas segin

tipo de problema de salyd desatendido
Tipo de problema de salud Cantidad Porcentaje
Dolencia aguda o lesion 297 75,6
Problema de salud diagnosticado 70 17,8
Problema de salud sin diagnéstico 26 6,6
Total 393 100
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Base: 393 victimas de desatencion de la salud.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

La falta o deficiente asistencia de la salud se registra en el instrumento de recoleccion de
datos considerando, en primer lugar, si las victimas accedieron o no a alguna instancia
de atencion sanitaria. En los casos en que lo hicieron, se registra qué profesionales las
atendieron y hasta 6 falencias distintas que no son excluyentes, es decir, una persona
puede sufrir varias en simultaneo: el servicio médico ignora sus dolencias, no le realiza
las curaciones prescriptas, tiene impedimentos para realizarse estudios, impedimentos
para acceder a intervenciones (cirugias y/u otros tratamientos), falta de entrega o entrega
insuficiente y/o discontinua de medicamentos y de alimentacion especial.

En el cuadro puede verse el tipo de problema de salud sobre la base de los cuales las
victimas plantearon falta o deficiente atencion médica. En lo siguiente desglosaremos

cada tipo de desatencion sufrida en relacion a los problemas de salud padecidos.

Deficiencias en la atencién de dolencias de salud agudas o lesiones

Como se expresa en la distribucion anterior, el 75,6% (297) de los casos relevados
por desatencion de la salud se tratd de personas que habian sufrido en los ultimos
2 meses o estaban sufriendo dolencias agudas como por problemas de salud.
Las dolencias agudas o lesiones son aquellos que se presentan de modo eventual
o de forma irregular, pero que suponen padecimientos intensos.

Respecto de este tipo de padecimientos resulta relevante subrayar que en 241
casos (81% de las 297 victimas con dolencias agudas o lesiones) las dolencias
desatendidas habian sido provocadas por agresiones fisicas penitenciarias o poli-
ciales. Esto implica un plus de violencia que extiende en el tiempo, el sufrimiento
causado por la agresion fisica.

De 297 victimas, 243 (81,8%) expresaron que directamente no habian sido
atendidas por el servicio de salud, mientras que 54 (18,2%) eran atendidas de
manera deficiente. Para estas Glltimas las deficiencias en la atencion se distribuyen
de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de victimas de falta o deficiente atencion

de dolencias agudas o lesiones segun tipos de deficiencia

Deficiencias en dolencias agudas o le- . .
. 9 Cantidad Porcentaje
siones
El servicio médico ignora sus dolencias 43 79,6
El servicio médico no le realiza las curaciones 5 93
prescriptas ’
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Dificultades en la entrega de medicamentos 5 9,3

Impedimentos para realizar estudios 3 5,6
Total 56 103,7

Respuesta multiple. Base: 54 victimas de atencion deficiente de dolencias agudas o lesiones.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Como se puede observar, cada victima sufria en promedio la combinacion de 2
faltas o deficiencias distintas. Es de destacar que las deficiencias mas frecuentes
fueron que el servicio médico ignoraba sus dolencias y luego aparece que el
servicio médico no realizaba las curaciones prescriptas, y en tercer lugar las
dificultades en la entrega de medicamentos.

Los relatos:

- “Tuve un colico renal hace una semana, casi me muero del dolor, gri-
taba, llamaba al médico. El celador me dijo cortate o quema un colchon y yo me
corté y asi me sacaron al hospital. Estuvo 3 dias internado. Quemar un colchon es
motin por eso nos cortamos para reclamar sobre todo médica, nadie atiende”.

- “Tengo un dolor de muela que no aguanto mas, me la paso llorando,
parezco un maricon pero no aguanto mds en serio, hace un mes que estoy asi,
estoy pidiendo turno para la extraccion y no me dan bola. Solo me dieron un
calmante hace dos dias y una sola vez. Solo pido que me den mas calmante o que
me la saquen”.

- “Previo a que me golpearan, venia reclamando por la entrega de medi-
cacion siquiatrica, entonces después de que me cagaron a palazos me dieron las
pastillas pero no me atendieron las lesiones, tengo dos cortes en los codos y lo
tengo con sangre seca y pus”.

- “Tengo mucho dolor de cabeza, estoy tan congestionado que estoy sor-
do, no me dieron nada, pedi tres audiencias a médica, quiero algo para el dolor
de cabeza, no me deja dormir”.

- “Tengo la mano hinchada porque me la pisaron los penitenciarios, no
me hacen placa, el enfermero ya me dijo que seguro tengo algo quebrado, estoy
asi hace 13 dias, tengo mucho dolor y dicen que no tienen moviles para salir y
sacarme una placa”.

- “Estuve con diarrea y vomitos 4 dias seguidos por la comida o por el
agua, no sé, pero nadie me atendio”.
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Asimismo, cabe destacar que sobre las dolencias agudas o lesiones el promedio
de dias sin atencion médica es de casi cinco considerando el lapso de 2 meses
que contempla este Registro.

Las dolencias agudas producto de las lesiones como consecuencia de las agresio-
nes fisicas desplegadas por parte del personal penitenciario se presentan clara-
mente representadas en términos cuantitativos cuando se analizan las respuestas
de las personas detenidas entrevistadas. Y en este sentido es clave sefalar la arti-
culacion entre las practicas de los agresores directos y el personal médico, desta-
candose que la desatencion, en reiterados casos, viene de la mano de acciones de
los médicos tendientes a garantizar la impunidad de los agentes de las agresiones
fisicas. Son los médicos quienes deben dar cuenta de la “integridad fisica” de las
personas al ingreso y egreso de las unidades, antes y durante el cumplimiento
de una sancion, como asi también prescribir los tratamientos correspondientes
ante dolencias detectadas. Es asi que los médicos cumplen distintos (pero con-
vergentes) roles: por una parte, como testigos pasivos de las golpizas, en otras
ocasiones labran actas que afirman que la persona presa no se encuentra lesionada
o bien que las lesiones son producto de “accidentes”. Es decir, producen docu-
mentos administrativos que ocultan el despliegue de violencia penitenciaria y se
constituyen en encubridores y al mismo tiempo garantizan y refuerzan la im-
punidad, porque ocultan o tergiversan los efectos de las agresiones fisicas, de las
que incluso son testigos. En otros casos el médico cumple un rol de reforzador
de impunidad al dejar en claro ante la victima que legitima los golpes y malos
tratos y, en algunos casos, participa activamente como golpeador.

Los relatos:

- “Tengo plomo en las piernas, tengo dos balazos que me dio la Gen-
darmeria (muestra las pantorrillas hinchadas y dos orificios amoretonados), ni
ibuprofeno me dan, me duele. No me asisten, pedi 6 audiencias”.

- “Entro la requisa con el médico y dos enfermeros, nos mataron a golpes
¥ nos tiraron gas pimienta, siguieron pegando para el fondo, yo me quedé arro-
dillado por que el gas pimienta me descompone, vomité y me oriné encima. El
médico paso me miro y le pedi que me atienda y siguio de largo”.

- “En sanidad me daban palazos en la cabeza adelante del médico que
no decia nada y como grité mucho, él mismo me pego un cachetazo. Sangraba la

cabeza y me dijo que él no sabia coser y asi me mandaron a buzones”.

- “El médico me hizo firmar que me habia caido en el bafio y los moreto-
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nes en la espalda y las piernas eran de los palazos y patadas que nos habia dado
la requisa, el médico estaba en la puerta del pabellon y vio todo y me apreto para
que firmara eso”.

Deficiencias en la atencion de problemas de salud diagnosticados
En esta categoria se agrupan aquellos problemas desatendidos que han sido diag-

nosticados por un profesional de la salud, sea una enfermedad determinada, una
afeccion circunstancial o cronica que requiere un tratamiento especifico. De 70
victimas, 38 de ellas manifiestan no haber sido atendidas por el servicio de salud
ni ser vistas por ningun asistente de la salud.

Por su parte, 32 victimas expresaron que habian sido atendidas de manera defi-
ciente y detallaron 44 falencias en la atencion de sus problemas de salud diagnos-
ticados distribuidas de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de victimas de falta o deficiente atenciéon de
problemas de salud diagnosticados segtn tipos de deficiencia

Deficiencias en problemas diagnosticados Cantidad Porcentaje
El servicio médico ignora sus dolencias 16 50
Dificultades para la entrega de medicacion 14 43,8
Impedimentos para realizar estudios 5 15,6
El servicio médico no le realiza las curaciones 4 125
prescriptas ’
Impedimentos para realizar intervenciones

S ; : 4 12,5
(cirugias y/o intervenciones)

Dificultades en la entrega de alimentacion 1 3.1
Total 44 137,5

Respuesta multiple. Base: 32 victimas de atencion deficiente de problemas de salud diagnosticados.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Las principales deficiencias, como puede verse en el cuadro anterior, fueron el
ignorar las dolencias de las personas detenidas, la dificultad en la entrega de
medicamentos y el impedimento para realizar estudios.

Tomando como limite temporal los 2 meses que contempla el registro, en pro-
medio estas personas se mantenian en tal situacion durante 31 dias. Sin embargo,
para el 25% de las victimas la desatencion excedia los 60 dias, con un caso extre-
mo que alcanzaba los 3 afios.
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En definitiva, entre aquellas personas detenidas cuya enfermedad o padecimiento
de salud es conocido y esta diagnosticado, en muchos casos directamente no se
les da un tratamiento o se les hacen tratamientos discontinuos, parciales y defi-
cientes.

Como puede observarse, quienes padecen problemas de salud diagnosticados
pero no reciben atencion médica perioddica y regular durante el encierro carce-
lario ven afectada seriamente su salud, sufriendo un agravamiento de los sin-
tomas y el malestar. Frente a la desatencion médica los problemas de salud
diagnosticados, ordinariamente tratables en el ambito libre, dentro de la carcel
se constituyen en problemas severos para quienes los padecen, poniendo en
riesgo la vida.

Los relatos:

- “Después de tener a mi hija estuve un afio sin menstruar y recién ahi
me vio el ginecologo, me diagnostico menopausia precoz y me dieron medicacion
pero una parte me la tengo que comprar y no me hicieron el control que me toca-
ba hace un mes, estoy pidiendo y nadie me responde”.

- “Tengo HIV, llegué a esta carcel hace 4 meses, no me dan ni la dieta ni
la medicacion y en mi legajo figura que soy HIV positivo, en el Complejo I era un
desastre pero a veces me daban la medicacion y la dieta la peleaba y le la daban,
aca no, y eso que es una colonia”.

- “El infectologo que tardo una semana en atenderme, me dijo que tenia
sarnilla, tengo mucha picazon y manchas, no doy mas. Me dijo que iba a mandar
al enfermero con una pomada y hace 3 dias que nadie aparece, saqué 10 audien-
cias, ya me amenazo el celador que si sigo jodiendo me sancionan, pero ya no
aguanto, me estoy lastimando de tanto rascarme, lo pibes ni se me acercan, yo
creo que me la agarre por el colchon que es un asco”.

- “Tengo diabetes. Me la descubrieron cuando cai detenido (en realidad me
dio un coma diabético por eso se dieron cuenta). Estuve un dia en el hospital y me lle-
varon a la U4, tuve que aprender a inyectarme solo la insulina. Actualmente no recibo
las tiras para medirme el aziicar en sangre. Esto es un pabellon de poblacion, donde
tengo miedo de que me lastimen y que se pueda generar una infeccion grave”.

- “Cuando estaba en libertad estaba medicado, porque tengo HIV, desde

que estoy detenido no recibo medicacion, hace 5 meses. Tengo prescripto clonaze-
pan, 3 por dia, estoy todo el tiempo nervioso, me desmayo, y a veces no me traen
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el de la noche, y se lo tengo que pedir a otro pibe, que me lo cobra, claro”.

- “Tengo calculos en la vesicula, me hicieron ecografia pero nunca me
trataron. No me dan dieta ni medicacion y tampoco me sacan a operar extramu-
ros, porque me dijeron que me tenian que operar, estoy asi hace 3 meses, cuando
tengo mucho dolor, solo me dan ibuprofeno”.

Deficiencias en la atencion de problemas de salud no diagnosticados

Finalmente, de las 393 victimas, se encuentran 26 (6,6%) casos de personas que
sufren dolencias que no se presentan como agudas pero son persistentes y que,
debido a la desatencion, ni siquiera tienen un diagnéstico cierto. Las desaten-
ciones a los problemas de salud sin diagnostico alcanzan en promedio a periodos
de 37 dias en los dos ultimos meses, con un 45,2% de los casos que superan los
dos meses llegando a situaciones extremas de hasta 3 afios.

La mitad de las victimas, 13 casos, directamente no habian sido atendidas por per-
sonal del servicio médico. En el siguiente cuadro se desagregan los indicadores de tipo
de deficiencias de atencion médica para los problemas de salud no diagnosticados.

Cantidad y porcentaje de victimas de falta o deficiente atencién

I bl le salud sin diagnésti in ti le deficienci

Deficiencias en problemas sin diagnéstico Cantidad Porcentaje
Dificultades en entrega de medicamentos. 9 69,2
El servicio médico ignora sus dolencias 5 38,5
Impedimentos para realizar estudios 4 30,8
El servicio no le realiza las curaciones prescriptas 2 15,4
Dificultades en entrega de alimentacion especial 1 7,7
Total 21 161,5

Respuesta multiple. Base: 13 victimas de atencién deficiente de problemas de salud
sin diagndstico.

[Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014

En estos casos resulta importante mencionar que con el transcurrir del tiempo el
malestar se hace cronico y la desatencion o la atencion deficiente pueden provo-
car un agravamiento de la salud de quien lo padece, al tiempo que se reduce la
capacidad de intervencion eficaz sobre el problema.
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Los relatos:

- “Estoy pidiendo oftalmologo, en tres meses perdi la vista, la letra de los
escritos judiciales ya no la leo, fue medio de golpe, estoy pidiendo me atiendan,
que me lleven al oculista del hospital y no me atienden”.

- “El oido me supura, primero me dieron ibuprofeno por el dolor;, pero cuando
empecé a tener feo olor, me dieron antibiotico, estoy tomando hace 6 dias y sigue supuran-
do, mancho todo, quiero que me saquen al hospital y nadie me atiende las audiencias”.

- “Bajé mucho de peso, me hicieron andlisis de sangre y tengo una anemia
muy seria parece, me dan una dieta pero el hierro que me tenian que dar en pastillas
todavia no me lo trajeron, reclamé y me dijeron que me lo mande mi familia porque
ellos no tienen, estoy asi hace dos meses. Mi familia no tiene ni para comer”.

- “Tuve mucha fiebre, tos y dolor en el pecho, asi me llevaron a sanidad,
porque a los pabellones los médicos no entran solo con la requisa para ver como te
golpean. El médico me dijo que era bronquitis, que me iban a sacar sangre y una
placa afuera. De esto hace 6 dias, y no me sacaron nada, me estan dando dos pasti-
llas que no sé qué son, supongo que una es antibiotico, pero yo sigo con fiebre”.

Acerca de los espacios de mayor degradacion: 1a violencia de la falta y la escasez

En este sentido, se constata la delimitacion de espacios particularmente degra-
dados en los que se producen con mayor intensidad, dafios fisicos y psiquicos
vinculados a las malas condiciones materiales, la falta y/deficiente alimentacion
y la falta y/o deficiente asistencia a la salud. Se hace referencia a los espacios de
sancion y transito, ya que la provision de alimentacion, las condiciones materiales
y el acceso a la salud se presentan mas gravemente deficientes y por debajo de
la media de las unidades en que se encuentran y es imposible para las personas
detenidas, procurarse algun tipo de paliativo para sobrellevar esta situacion que
incluye el encierro de 23 6 24 horas en celda. El paso y la permanencia por estos
espacios se constituye asi en modos de exponer las carencias y hacer vivenciar
sufrimientos suplementarios, que se gestionan como castigos intencionales que
permiten la regulacion de situaciones conflictivas y de las demandas de las perso-
nas detenidas en el gobierno de la poblacion encarcelada. En este sentido se con-
figuran verdaderos espacios del hambre, degradacion, abandono y de violencia.
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REQUISA PERSONAL VEJATORIA

Se registraron 177 victimas de requisas personales vejatorias. La practica de
la requisa del cuerpo esta extendida a toda la poblacion encarcelada, es un pro-
cedimiento regular que de por si constituye una intromision en la intimidad de
las personas con un impacto humillante y vejatorio significativo. Sin embargo, el
trabajo del RNCT no esta orientado a dar cuenta de la extension de estas practicas
regulares sino a destacar aquellas situaciones en las que estos procedimientos se
desarrollan con manifiesta arbitrariedad, habilitando la sobreimposicion de un
plus de humillaciéon intencional. Es el caso de requisas manifiestamente “inuti-
les” y prolongadas, con exposiciones al frio o al calor, inspecciones invasivas del
cuerpo, imposicion de posturas y/o “ejercicios” degradantes, etcétera.

En los tltimos afios, el SPF compro scnners para la revision de los cuerpos y de
las pertenencias de presos, presas y familiares. La mayoria son definidos por el
personal penitenciario como “excelentes por la alta definicion”, ademas de las
camaras ubicadas en todas las zonas de circulacion de las unidades. Se han re-
gistrado scanners en todas las unidades en las que hemos realizado el trabajo de
campo del Registro y, sin embargo, las requisas personales® siguen siendo veja-
torias, con desnudo total, en todo momento y ademas, en varios casos incluyen la
apertura de nalgas, levantar testiculos e incuso agacharse y flexionar.

En el cuadro siguiente pueden verse los distintos tipos de requisas vejatorias que
fueron registradas para las 177 victimas. Como puede observarse, la mas impor-
tante es el desnudo total, que en algunos casos se superpone con el desnudo total
y flexiones que constituye el segundo tipo de requisa mas registrado. El procedi-
miento habitual de requisa de desnudo total con flexiones implica la exposicion
del cuerpo desnudo al personal penitenciario observando la zona anal y genital.

Cantidad y porcentaje de victimas de requisas personales vejatorias
segun tipos de inspeccioén

Tipos de Inspeccién Cantidad Porcentaje
Desnudo total 98 55,4
Desnudo total y flexiones 69 39
Desnudo parcial 10 5,6
Total 177 100

Respuesta multiple. Base: 177 victimas de requisas vejatorias.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Los procedimientos penitenciarios de inspeccion de los cuerpos de los presos

30 En relacion a las requisas personales, ver apartado especial en los Informes Anuales de la PPN.
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y las presas involucran diferentes practicas de vejacion, humillacion y maltra-
to fisico que se afiaden a la exposicion del cuerpo desnudo. En particular, se
deben destacar que la desnudez se usa como un castigo suplementario: viene a
acompafiar y/o preceder las agresiones fisicas, acentuando la indefension ante
éstas y/o se constituyen en un momento de vulnerabilidad que es la antesala de
castigos de diverso tipo.

Este tipo de agresion y maltrato humillante se despliega especialmente en las
requisas producidas en dos situaciones tipicas que hemos relevado: por un lado,
la desnudez acompafiada (y como parte) de una serie de humillaciones y despojos
al ingreso, durante la circulacion por la unidad y durante las requisas ordinarias
de pabellon; por otro lado, la desnudez como indefension complementaria de la
agresion fisica durante requisas ordinarias y requisas que suceden a las represio-
nes por reclamos o desobediencias.

Estos ejercicios de poder y sometimiento, que en ocasiones no representan ni si-
quiera inspecciones concretas, apelan a generar efectos de intimidacion, vergiienza
e indefension, se despliegan regularmente en diferentes circunstancias que integran
el régimen de vida penitenciario, en las circunstancias tipicas, tales como el ingreso
a launidad, durante la circulacion por la misma al pasar de un sector a otro y durante
las requisas ordinarias de pabellon y son especialmente abusivas y violentas durante
las requisas post-conflictos.

Los relatos vinculados a los 98 hechos de desnudo total expresan las caracteris-
ticas vejatorias y humillantes del cuerpo desnudo frente al personal penitenciario
que mira e intimida.

Los relatos:

- “Cada vez que salgo del pabellon por algo, me hacen desnudar todo. Es
en el cuarto de adelante y me hacen dar una vuelta y me miran atras y adelante,
me da vergiienza y bronca”.

- “Cada vez que salgo del pabellon para trabajar, antes de cruzar una
reja me hacen poner en bolas y darme vuelta dos veces. Cuando entra la requisa
al pabellon nos hace desnudar al costado de la celda o adentro”.

Los relatos vinculados a los 69 hechos de la requisa mas gravosa sobre desnu-
do total y flexiones expresan la violencia vejatoria que el personal penitenciario
ejerce contra las personas detenidas, siendo el colectivo de mujeres especialmente
vulnerable a este tipo de practicas institucionales.
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Los relatos:

- “Muchas veces, todo el tiempo, al ingreso de un taller o actividad, nos
hacen desvestir frente a las comparieras, estés menstruando o no. En algunas
oportunidades nos hacen hacer flexiones mas que nada después de un traslado
por comparendo o por turno en hospital extramuros. Yo me acostumbré a cosas
feas en la carcel, pero a esto no, no puedo”.

- “Hace 20 dias cuando entré a la ‘leonera’, me pusieron en bolas y me
hicieron hacer flexiones y se agacharon para mirarme, un asco”.

- “La requisa de ingreso en CPF IV es la peor, yo estuve en la 28, en la
31, pero esta es la peor. Desnudo total, me hicieron agachar y abrirme las nalgas
y hacer 3 flexiones”.

AMENAZAS

Se relevaron 391 victimas de amenazas. En el 88,5% de los casos las amenazas
estaban vinculadas a otras torturas o malos tratos que sufrio la propia victima,
en tanto en un 16,4% se relacionaban con malos tratos sufridos por otras
victimas. En el 83,9% de los casos el personal penitenciario que lo amenazé
estaba vinculado a esos hechos directamente como victimario. Las amenazas
deben contemplarse en el contexto de violencia penitenciaria que venimos des-
cribiendo, en el contenido de las mismas estan presentes los malos tratos fisicos,
los abusos sexuales, el aislamiento y, sistematicamente, la muerte. Las amenazas
refuerzan, en muchos casos, actos efectivamente realizados y vienen a garantizar
la impunidad.

Las amenazas constituyen un tipo de tortura cuya gravedad reside no solo en el
propio hecho sino también en la forma en que sus efectos estructuran la vida de
las victimas: el temor que producen inhibe sustantivamente las formas de expre-
sion autonoma de las personas detenidas, requerimientos, reclamos y especial-
mente las denuncias a los funcionarios publicos. Asi, ademas de infligir penas o
sufrimientos, las amenazas cuentan con un plus de productividad en su capacidad
de crear y reforzar la sumision y el silenciamiento de sus destinatarios.

Para las personas detenidas, las amenazas son anuncios de aquello que tienen la
certeza que sucedera en algin momento.

El impacto de las amenazas debe medirse en estos términos: no son acciones ini-
maginables sino que hacen referencia a practicas cotidianas que se conocen y se
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han sufrido o han registrado en otros. En este sentido, las amenazas forman parte
de un entramado de violencias que se retroalimentan y coadyuvan a sostener -a
partir del temor- el sometimiento de las victimas, ejercicios de violencias entre
las personas detenidas y habilitan, a su vez, la reproduccion impune de distintos
tipos de tortura.

En el afio 2014 se reafirman las tipologias de amenazas relevadas en los distintos
informes del RNCT como de las investigaciones realizadas. También surgen al-
gunas nuevas formas de amedrentar a las personas detenidas.

El verdugueo (provocaciones verbales), el insulto y la amenaza son generalmente el
complemento de otras violencias mas intensas y expresivas. En si mismos cumplen
la funcion de humillar, degradar, producir miedo, amedrentar, provocar impotencia
y buscan la reaccion violenta por parte de las personas detenidas, “poner a prueba”,
cuya consecuencia es habilitar el despliegue de una serie de violencias “justificadas”.
Las amenazas apuntan a producir los diferentes riesgos pasibles de ser transitados
bajo custodia del Servicio Penitenciario. Algunos de estos riesgos hacen alusion
a los procedimientos institucionales de que se valen los agentes para maltratar,
como el traslado hacia alguna carcel del interior, el alojamiento con personas con
las que se reconoce un conflicto o la imposicion de una sanciéon de cumplimiento
en el sector de “buzones” o pabellon de aislamiento. También la imputacion de
sanciones falsas aparece como el modo de forzar calificaciones que imposibiliten
acceder a mejoras en las condiciones de detencion, el paso a sectores de “con-
ducta”, las libertades transitorias, condicionales y asistidas. Otras se vinculan con
ejercicios de violencia directa sobre el cuerpo: son las amenazas que aluden a
potenciales golpizas, torturas y riesgos de muerte a manos de penitenciarios o
“presos emisarios” del Servicio, “coches bomba”, etcétera.

Por una parte, los funcionarios penitenciarios son juez y parte dentro de las car-
celes federales, controlando todos los procedimientos internos. En este sentido,
los procedimientos de sancion son empleados como castigo arbitrario frente a
alguna conducta denunciante o desobediente de parte de los presos y las presas.
Las amenazas acompanan a la obligacion de cumplir sanciones injustificadas o
extender arbitrariamente los dias de sancion en celda de aislamiento o aplicar una
sancion informal que no queda plasmada en ningun parte o registro. Del mismo
modo, se somete a las personas presas a firmar partes de sancion espurios y actas
de lesiones armadas por el Servicio Penitenciario.

Otros procedimientos internos de los cuales se vale el SPF para hostigar a los denuncian-
tes estan vinculados con el cambio de alojamiento dentro de una misma carcel, a otra
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de la zona metropolitana®! o hacia el interior del pais. En el primer caso, los traslados se
efectiian del pabellon de pertenencia hacia pabellones con peores condiciones materia-
les o con presencia de personas detenidas con las que se sostiene cierto enfrentamiento.
También los traslados entre cérceles del area metropolitana suponen una amenaza en
términos de potencial agravamiento de las condiciones de detencion y, en particular, de
quicbre de las redes de solidaridad-supervivencia constituidas. Los traslados al interior
del pais estan vinculados al confinamiento, el aislamiento territorial, material y afectivo,
pero también el alejamiento de Buenos Aires debe relacionarse con la obturacion del
contacto y la comunicacion con los juzgados y con los defensores.

La solidaridad de cuerpo, de familia, impregna a la agencia penitenciaria en su
totalidad y se extiende a otras fuerzas. Esto supone que, a la amenaza del cambio
de alojamiento, se suma la persecucion y el hostigamiento. Y si bien aqui se hace
mencion a las carceles federales, esta solidaridad organica resulta extensiva a
otros servicios penitenciarios e incluso a otras fuerzas de seguridad*.

Las amenazas de muerte y de nuevas agresiones fisicas ponen de relieve la impu-
nidad con que cuenta la agencia penitenciaria, otorgada por la falta de investiga-
ciones internas del SPF y por la falta de investigacion judicial. Resulta evidente
que la potencial o efectiva denuncia no atemoriza a los agentes ni los obliga a
cesar en las practicas de agresion y hostigamiento sino que, por el contrario, des-
pliegan una serie de practicas de ocultamiento y fraguado de documentos.

Asimismo, el ejercicio penitenciario de amenazar esta relacionado en forma di-
recta con la agresion fisica. Los motivos que suelen disparar esta operacion agre-
sidn-amenaza estan vinculados a la actitud de las personas detenidas de denunciar
o reclamar sobre diferentes dimensiones que integran el maltrato penitenciario
(mala alimentacion, desatencion de la salud, desvinculacion familiar, agresiones
fisicas, robos y roturas de las pertenencias, malas condiciones materiales). La
amenaza, en articulacion con otros malos tratos y/o torturas, se despliega acen-
tuando el caracter degradante y humillante de estos hechos por via de una reafir-
macion del ocultamiento de las practicas penitenciarias y de la explicitacion de su
impunidad para realizarlas.

Los relatos:
- “Aca somos la autoridad, si jodés te cagamos a palos y te mandamos a

buzones”.
“Como hice la denuncia por la golpiza que me habian dado la semana

31 En particular suelen efectuarse entre los Complejos Penitenciarios de la CABA, Ezeiza y Marcos Paz.
32 Ver Informes anuales de la Procuracion Penitenciaria y del CCT-CPM .
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anterior, me dijeron: ‘tu vida vale una caja de pastillas, rata’”.
- “Nos amenazan todo el tiempo con traslados, es que hicimos huelga
de hambre por la poca y mala comida que nos dan, pasamos hambre. A mi me
amenazan con mandarme a Rawson y la ultima vez, me dijeron: ‘te vas a Rawson
y ahi te van a romper los huesos a patadas, ya les avisamos’”.

- “Me dijeron que me calle la boca porque me van a matar, yo no salgo
del pabellon ni de la celda, tengo mucho miedo, hace un mes aparecio muerto un
pibe que también lo habian amenazado ™.

- “Me dijeron: ‘no hagas la denuncia porque vos y tu familia la van a
pasar mal’. Estos pueden hacer cualquier cosa”.

- “Hacer tres dias me amenazaron mal, me dijeron: ‘si denuncias por los
golpes que te dimos, te vamos a volver a golpear hasta que te mueras’”.

- “Mientras me golpeaban me dijeron: ‘y para terminar con vos, te man-
damos al 8 y fuiste’, es un pabellon en el que tengo problemas graves, tengo
miedo que me tiren ahi adentro”.

- “Muchas veces te amenazan por nada, lo hacen para joderme y que
tenga miedo”.

TRASLADOS GRAVOSOS

Se relevaron 24 victimas de traslados gravoesos. Si bien se registran aquellos
traslados que por sus condiciones pueden considerarse particularmente gravosos,
cabe subrayar que las condiciones generales en las que se producen los traslados
son regularmente situaciones en que se vulneran los derechos de las personas pre-
sas, lo que habilita su uso para el despliegue de estas practicas como tortura y mal
trato. Las 24 victimas relataron 27 hechos de traslados gravosos en los 2 meses
previos a las entrevistas, con los siguientes destinos:

Cantidad y porcentaje de hechos de traslado gravoso comunicados
segun destino

Destino de los traslados Cantidad Porcentaje
A comparendo 8 29,6
A otras unidades 12 445
A comisarias 4 14,8
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Otros 3 11,1
Total 27 100,0

Base: 27 hechos comunicados de traslados gravosos.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

Se ha definido los traslados gravosos como aquellos durante o producto de los
cuales se vulneran los derechos fundamentales de las personas presas y/o se agra-
van ostensiblemente sus condiciones de detencion. Asi es que cada una de las
victimas describié las condiciones y sufrimientos provocados de uno de estos
traslados, obteniendo asi 24 descripciones de traslados gravosos.

Sobre 24 traslados gravosos descriptos, 9 se realizaron entre unidades que se
encuentran entre si a largas distancias, mayormente del interior y zona me-
tropolitana, por lo que se trata de viajes de varias horas, con un promedio de
21hs. Los 13 restantes se dieron dentro de la zona metropolitana ya sea en el
marco de comparendos judiciales, cambios de unidad u otros que en promedio
llevaron 2 hs y traslados policiales del lugar de aprehension a la comisaria que
estan por debajo de la hora.

Seis de las victimas consideraron que se puso en riesgo su vida, en algunos ca-
sos debido a las agresiones fisicas producidas durante el traslado, pero también
debido a la velocidad y brusquedad en el manejo. Por otra parte, 8 de las victi-
mas destacaron que sufrieron lesiones durante el viaje, algunas por las agresio-
nes fisicas, pero 5 de ellas quedaron con marcas de las esposas -“marrocas”- por
estar fuertemente ajustadas.

La situacion dominante en estos traslados desde el Interior del pais a la Zona
Metropolitana, o viceversa, refiere especialmente a largas horas de sujecion,
sin alimentacion, ni acceso a sanitarios.

Por su parte, en relacion a los traslados descriptos que se registraron dentro de
la zona metropolitana de Buenos Aires y la zona suburbana aledafia, si bien
los viajes no son substancialmente largos, el procedimiento de traslado -ida y
vuelta- de alguno de los Complejos pasando por la unidad 28 o directamente a
un juzgado, también resultan ser prolongados, con escasa alimentacion y aloja-
miento transitorio en celdas colectivas especialmente deterioradas y sucias.

En el caso de los traslados, al igual que en los restantes tipos de tortura, se evi-

dencia la combinacion e interrelacion de estos tipos en el despliegue real de los
hechos: el encierro prolongado en el camion, vinculado principalmente al ham-
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bre y la sed, la exposicion al frio o al calor extremos, la sujecion permanente de
las manos al piso del camion y la prohibicion de acceder al bafio, ademas de las
condiciones degradantes de vida en las instalaciones de transito en los traslados
de corta duracion.

Los relatos:

- “Durante el traslado no podiamos ir al bario y teniamos que orinar en
una botella. No nos dieron nada para comer y me golpearon, venia cobrando
desde antes de llegar al penal por que unos pibes venian fumando, entonces
entraron, nos pegaron y nos tiraron gas pimienta’”’.

- “Un garron terrible, venia amarrocado al piso y si queria ir al bario
tenia que hacer de costado o acostado, te daban una botella y tenés que hacer
delante de todos. Nuestro traslado fue de 17 hs porque se rompio el camion en
Canuelas, y nos tuvieron que cambiar de camion y las dos comisiones de tras-
lado, nos cagaron a palos”.

- “Me trajeron esposado en la parte de atras de una camioneta 4x4 y
estaba lloviendo. Me trajeron como a un perro. El traslado lo hizo Drogas Pe-
ligrosas, éramos 3 esposados en la caja de una camioneta de civil. Era la una
de la mafiana, salimos de Pocitos a Tartagal y de ahi a Salta a la U23. Legamos
a las 2 de la mariana, todo el camino lloviendo. De semejante frio, estaba tem-
blando cuando llegamos”.

- “Antes de subir al camion nos tiran gas pimienta y nos amenazan di-
ciendo: ‘esto es para sepan lo que les va a pasar’. Yo quedé con los ojos irri-
tados y no podia hacer nada porque me esposaron al pido, estuve con lagrimas
todo el viaje, 14 horas duro, no nos dieron nada y yo me oriné encima, dicen
que puede ser el gas”.

ROBO Y/O DANO DE PERTENENCIAS

Se relevaron un total de 81 victimas que dieron cuenta de haber sufrido el robo
y/o daiio de sus pertenencias. Estas victimas comunicaron a este organismo un
total de 196 hechos, correspondiendo 144 a robos y 52 a roturas en los iltimos
dos meses®. Esta cantidad de hechos representan un promedio de 2,4 hechos
sufridos por cada victima en los dos ultimos meses, para un registro que va de

33 Este es el dato aproximado minimo ya que en los casos en que el/la entrevistado/a no ha podido
determinar la cantidad de robos en los 2 Gltimos meses contamos al menos aquel que describe.
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un hecho comunicado (43,2% de las victimas) dos hechos (29,6%) y entre 3 y 15
(27,2%). Por otra parte 48 victimas sélo reportaron robos, 8 s6lo daifios y 25
hechos de ambos tipos.

En cuanto a los hechos descriptos 51 victimas s6lo describieron robos, 8 sélo
dafios y 22 hechos de ambos tipos. De las 81 victimas, 9 describen hechos
producidos por fuerzas policiales, en estos casos la circunstancia comun es el
mismo momento de la detencion. En cuanto a las detenciones callejeras se des-
criben el robo de billeteras, joyas, celulares y el robo y dafio de ropa; en el caso
de los allanamientos, a lo anterior se le suma la rotura de la vivienda y el robo
de electrodomésticos.

Respecto de esta practica producida por personal penitenciario, se describe el
robo a las personas presas de cigarrillos, sobres de jugos, tarjetas telefonicas,
elementos de higiene personal (papel higiénico, champu, rollo de cocina, ja-
bon), zapatillas, ropa de distinto tipo, alimentos (chocolates, yerba, azucar), y
en varios casos las victimas indicaron que les robaron todas sus pertenencias.
En cuanto a las roturas, la mayoria expresé que les rompen sus alimentos, en
especial los paquetes de yerba, azlcar, arroz y fideos son abiertos y su conte-
nido desparramado sobre la ropa o directamente al piso, en un caso nos rela-
taron como la lavandina que tenia para la limpieza fue vertida sobre su ropa.
A estos destrozos de alimentos en carceles -donde no abunda la comida- le si-
guen el dafio de efectos personales, en especial fotos de seres queridos, de sus
papeles judiciales, de aparatos para escuchar musica, anteojos y artesanias.

Todos estos robos y/o dafios constituyen malos tratos injustificables que, como
puede verse, comprometen elementos que las personas presas necesitan para so-
brevivir o que tienen una significacion afectiva y su pérdida produce una afeccion
emocional. El robo y/o dafio de las pertenencias se constituye en un maltrato
tanto por la desposesion en un contexto de carencias, como porque su caracter
de rapifa, de “botin de guerra”, viene a reforzar relaciones de subordinacion y
sometimiento.

Las principales circunstancias en que se efectian los robos y/o daiios son durante
la requisa de celda enmarcadas en las requisas rutinarias de pabellon, en las requi-
sas post-conflicto, en el traslado a “buzones” (celdas de castigo), o al volver de las
visitas, como también, en el caso de traslados, durante las requisas de ingreso a las
nuevas unidades (ver el caso de la unidad 12 de Viedma en este informe).

Aqui, como en otros ejes analizados, las dimensiones de la tortura y el maltrato se
presentan amalgamadas. En las requisas de pabellon y en las requisas de reintegro

110 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | INFORME ANUAL 2015



de visitas los robos de pertenencias suelen perpetrarse acompaiiados de agresio-
nes fisicas y verbales por parte del Servicio Penitenciario. En ambas circunstan-
cias se valen de una situacion de inspeccion corporal de las victimas, es decir que
se encuentran desnudas frente a varios penitenciarios, muchas veces mirando a
la pared, con la cabeza gacha y las manos atras, y es bajo esta condicion de inde-
fension que se concretan los robos de pertenencias: mayoritariamente alimentos
o elementos de higiene personal, todos aquellos productos que compran a costos
altisimos en la cantina o que los familiares les hacen llegar con la finalidad de
paliar las deficiencias alimentarias, de abrigo e higiene que las personas detenidas
sufren en el encierro carcelario.

Los relatos:

- “A todos nos faltaron cosas en la requisa, hasta cuando no tenemos nada,
bajan y se llevan las botellas de jugo que tenemos en los freezer, son unos ratas”.

- “A nosotros nos sacaron afuera de la celda para que nos revise el doctor
por si tenemos golpes, nos hacen desnudar como siempre y uno de los de requisa
entro a revisar, como te tiran todo cuando entré no me di cuenta, pero cuando
empecé a juntar las cosas, me habia robado dos tarjetas telefonicas, un paquete
de cigarrillos cerrado y un jugo de naranja’.

- “En la ultima requisa me falto un grabador (por eso estoy haciendo
quilombo), puchos y una remera nueva, me quedaba chica, pero era nueva”.

- “En la Unidad U28 de tribunales me devolvieron una bolsa con un re-
loj y un anillo, yo se lo pasé a mi sefiora, pero el penitenciario de la Comision
de Traslado me dijo: ‘usted no puede tener eso y me lo saco’. Cuando llegué a
Marcos Paz lo reclamé y me dijeron: ‘te lo olvidaste en la 28°. El paquete estaba
abierto y me faltaba el reloj y el anillo y como protesté me hicieron ‘plaf plaf”’
[golpes en los oidos con las palmas abiertas]”.

- “La requisa durante el procedimiento te roba cigarrillos y tarjetas, es
algo normal, ellos siempre que entran te revuelven todo, te rompen la mercaderia
y hasta cosas personales como fotos y te sacan cosas”.

- “Hicieron 3 requisas en un mes, en 2 no me sacaron nada porque no
tenia nada, pero en la ultima me sacaron cigarrillos y una pulsera que le queria
regalar a mi hija y me rompieron el paquete de azucary yerba y me los mezclaron

todo, lo tuve que tirar”.

- “La requisa cada vez que viene rompe todo. En la ultima requisa tuve que
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discutir con ellos al final por que encontré las fotos de mis hijos con marcas de
borcegos en el piso y una me la rompieron. Los putié y les dije que eso no se ha-
cia, que si tenian huevos que peleen mano a mano y no me hicieron nada, hasta
me pidieron disculpas”.

- “Enlarequisa anterior los enfrentamos porque nos rompen toda la mercade-
ria, no tenemos casi nada y nos rompen la yerba, los fideos, el arroz lo desparra-
man, te dejan sin comer y como se calentaron, en la ultima requisa me rompieron
un cuaderno y las fotos de toda mi familia, pero no me rompieron mercaderia, me
estan buscando la reaccion”.

IMPEDIMENTO DE VINCULACION FAMILIAR Y SOCIAL

El impedimento de vinculacién familiar y social ha sido relevado en 55 victi-
mas. Esta situacion registra un impacto negativo para las personas detenidas en
varios sentidos. Por un lado, provoca angustia y depresion en el aspecto emocio-
nal-afectivo. Por otro, da lugar a una fuerte indefension en la situacion de deten-
cion y judicial, ya que obstaculiza el establecimiento de estrategias de comuni-
cacion, seguimiento, denuncias y reclamos sobre las vulneraciones de derechos,
dado que los familiares son actores fundamentales de vinculacion con el mundo
exterior. Asimismo, en las carceles el estado no garantiza la supervivencia mate-
rial de las personas presas y los aportes de familiares y allegados resultan literal-
mente vitales (comida, ropa, abrigo, medicamentos, articulos de higiene personal,
etcétera), por lo cual la desvinculacion agrava notablemente las condiciones de
vida intramuros.

Los obstaculos que el Servicio Penitenciario interpone al contacto de las personas
detenidas con sus familiares y allegados son diversos y en muchos casos se com-
binan y superponen. La distribucion de los tipos de impedimentos sufridos por las
victimas es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas de desvinculacion familiar segun tipo de

impedimentos
Tipos de impedimentos Cantidad | Porcentaje
Por la distancia 44 80,0
Porque les niegan el ingreso 5 9,1
Dificultades para acceder visita penal a penal 4 7,3
Por maltrato a sus familiares en la requisa y/o in- 36
greso ’
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Por traslados permanentes 2 3,6
Falta de intervencion area sociales 1 1,8
Otros 2 3,6
Total 60 109,1
Respuesta multiple. Base: 55 victimas de desvinculacion familiar con dato.
Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014

La distancia aparece como el principal impedimento de vinculaciones fami-
liares. El desarraigo a cientos y mas de mil kilometros -se hace referencia, espe-
cialmente, a las unidades 4 y 13 de Santa Rosa (La Pampa), 12 de Viedma (Rio
Negro) y CPF III de Giiemes (Salta)- produce una pérdida de los vinculos socio-
familiares que afecta emocional y materialmente la sobrevivencia las personas
detenidas.

El confinamiento socio-territorial* se inscribe en una politica de gobierno penitenciario
en el que la desvinculacion familiar se registra como un efecto contrario a lo prescripto
por la norma. Esta situacion no es atendida por la administracion penitenciaria, en el
marco de su presupuesto, ya que no suministra pasajes libres para los familiares con
el objetivo de promover la vinculacion familiar prevista en la Ley de Ejecucion Penal
24.660, aspecto basico del tratamiento resocializador de las personas detenidas.

La negativa al ingreso de visita aparece mayormente asociada a dificultades
para establecer los vinculos por falta de documentacion de las visitas. Mientras,
el maltrato a los familiares y visitas en general estd vinculado a las demoras,
las requisas invasivas y el robo de pertenencias. También en relacion a estas con-
diciones de desvinculacion se ha indagado sobre las posibilidades de acceso al
teléfono que, aunque no reemplaza la visita, es un paliativo a la falta de comuni-
cacion cara a cara. La mayor dificultad para el acceso al teléfono planteada por los
presos se vincula con la falta de tarjetas telefonicas ya que no pueden acceder a
ellas porque son caras, de modo que el acceso al teléfono esta regido por un siste-
ma comercial que no considera el uso del teléfono como un medio de vinculacion
familiar y social. También se observaron deficiencias en el acceso a los teléfonos
ya sea porque hay pocos a disposicion o porque estan rotos.

Este problema se registro especialmente en las unidades del interior del pais, en
las que la mayoria de la poblacion alojada tiene su domicilio familiar en la Ciudad
de Buenos Aires o en el Gran Buenos Aires, por lo que la desvinculacion familiar

34 Para ampliar acerca de las practicas penitenciarias que producen en forma intencional, sistematica
y regularmente, desvinculacion de las personas detenidas con sus familiares, ver publicacién Cua-
dernos de la Procuracion Penitenciaria Nacional: “Confinamiento penitenciario. Un estudio sobre el
confinamiento como castigo” Departamento de Investigaciones, 2014).
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es un tema de suma gravedad en la medida que se da un confinamiento socio-te-
rritorial y socio-familiar®®. En este contexto, la comunicacion telefonica se consti-
tuye en una herramienta fundamental para mantener los lazos familiares, sociales
y con las instituciones judiciales y organismos de control. Por ello, la falta de
provision de lineas, de aparatos telefonicos, las demoras para la reparacion de los
mismos, el costo de las tarjetas telefonicas, el robo de las mismas, construyen un
clima de tension que provoca altos niveles de conflictividad (Ver en este mismo
Informe, por ejemplo el apartado correspondientes a la unidades 12).

Debe tenerse presente que estos impedimentos en el acceso a la visita y al uso
del teléfono son utilizados como modos de castigo formal a las personas en-
carceladas, pero la mayor parte de las veces se desarrollan de modo informal.
Ademas, estas situaciones son motivo de protesta por parte de las victimas y
sus reclamos terminan a su vez desencadenado una sucesion de torturas y malos
tratos, tales como agresiones fisicas y medidas de aislamiento. Los relatos de las
victimas que transcribimos ilustran a modo de ejemplo cada uno de los tipos de
impedimento que ejerce el SPF para con las personas detenidas y sus familiares.

Los relatos:

- “Estaba en el Complejo I, tenia visita todas las semanas, desde que estoy
acd, no me pudo visitar nadie, hace 6 meses que no tengo visita, solo me mandaron
tres encomiendas, aca el telefono es un problema, no veo a mi papd, hermano y mi
mujer y mis dos hijitos. Ellos no tienen plata, ya les costaba ir a Ezeiza, somos de
Lomas de Zamora, pero se arreglaban, aca en Viedma es imposible”.

- “Hace 4 meses que no tengo visita y por eso pedi volver Ezeiza, al Com-
plejo IV, mi familia es de Buenos Aires”.

- “Hace un aiio y dos meses. Casi no tengo familia porque vivi en la calle,
pero mi padrastro y hermanastro me visitaban una vez por mes en Ezeiza. Ahora no
pueden llegar a la Pampa porque trabajan, pero no tiene plata para el boleto”.

- “No tengo mas familia que un primo, soy de Bolivia, él vive en Salta,
pero como no puedo demostrar que es mi primo, me niegan la visita, estoy solo
hace mas de un afio”.

- “En el Complejo I, te dejaban entrar a quién vos anotabas, amigos in-
clusive, aca sino es familiar, no, les pregunto por qué y me dicen: ‘acd es asi’. Yo
me estoy escribiendo con una chica de aca de Giiemes, ella me quiere ayudar pero

35 Idem nota anterior.
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también me quiere conocer y no puedo, mi tiraron aca y te dejan como paria”.

- “Mi esposa vive a 340 kilometros de aca, ya la hicieron venir tres veces
para hacer el tramite y ella trabaja, cada vez que viene le descuentan. Es que no
quieren que pase el bebé porque no lleva mi apellido, no lo pude anotar porque
cai preso y tiene 4 meses, no lo conozco, no me dejan verlo. Por un lado tengo el
tramite iniciado en sociales para que me saquen a reconocerlo y por otro, no me
dejan verlo y la boludean a mi esposa”.

- “ Aca se pierde visita por lo que le hacen a nuestros familiares, los de-
Jjan a la intemperie, con sol y calor insoportable, con lluvia, con frio, estan 2 y 3
horas asi, y después los requisan todo, los hacen desnudar, los maltratan. A mi
me queda mi mamd, ella aguanta, pobre. Mis dos hermanas y una sobrina ya me
dijeron que por ahora no van a veniry yo sé que no van a venir mas”.

- “Yo ya le dije a mi esposa que a los chicos nos los traiga, a mi me duele,
les hablo todos los dias por teléfonos pero hace dos meses que estoy aca y no los
veo, es que yo me enteré lo que le hacen a los chicos, los desnudan, les gritan y
Yo no quiero que pasen eso para visitarme .

- “Aca Sociales ni te atiende, te tenés que cortar para que te den la au-
diencia y ahi empezads un tramite que no sabes cuanto de largo te lo hacen, y vos
mientras tanto no ves a tu familia”.

Estas practicas violentas que violan derechos fundamentales de las personas
detenidas y sus familiares -en el marco de la visita- deben ser articuladas con
otras violencias rutinizadas. Los tipos de torturas como el robo y dafio de per-
tenencias y la requisa personal vejatoria con desnudo y flexiones a las personas
detenidas se producen regularmente al regreso de la visita, en este sentido se
constituyen en un suplemento punitivo en el marco del contacto y vinculacién
con familiares que la propia ley de ejecucion penal considera clave para el
“proceso de resocializacion” previsto en el “tratamiento penitenciario”.
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RESULTADOS DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA
Y/O MALOS TRATOS EN EL AMBITO DE LA PROVINCIA
DE BUENOS AIRES
-ANO 2014 -

PRESENTACION Y RESULTADOS GENERALES

Antecedentes del Comité contra la Tortura de la Comision Provincial por la
Memoria (CCT-CPM) en el registro de torturas y/o malos tratos en la Pro-
vincia de Buenos Aires

Como ya se ha sefialado en informes anteriores, el Registro Nacional de Casos de
Tortura y/o Malos Tratos (RNCT) reconoce entre sus principales antecedentes el
trabajo que la Comision Provincial por la Memoria (CPM) lleva adelante desde la
creacion del Comité contra la Tortura, en el afio 2002, a través del monitoreo de
las condiciones de detencion y la denuncia de violaciones a los derechos humanos
en el ambito bonaerense. La insuficiencia del sistema judicial para dar cuenta de
(y administrar justicia sobre) las practicas de tortura y malos tratos en las institu-
ciones de encierro o su rol en cuanto a su naturalizacion y legitimacion (condicion
de posibilidad para la impunidad) hacen necesario el trabajo cotidiano del CCT-
CPM en pos de velar por los derechos fundamentales de las personas detenidas
en diferentes dispositivos de encierro (unidades penales, comisarias, centros de
detencion de personas menores de edad, etc.).

A través de acciones de litigio colectivas e individuales, presentaciones ante or-
ganismos internacionales de derechos humanos y en el contexto de sus visitas a
nuestro pais y, principalmente, a través de la publicacion de los Informes Anuales
es que se elabora y analiza la informacion recabada sobre hechos de tortura y
malos tratos, con el claro objetivo de hacer visible aquello que regularmente es
opacado y de incidir en la politica ptblica en favor de los derechos de las personas
detenidas.
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Asimismo, en el campo de la investigacion social se establecio en el afio 2008
un acuerdo interinstitucional con el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y
Derechos Humanos (GESPyDH, IIGG, FCS-UBA) a partir del cual se desa-
rroll6 el proyecto “El ‘programa’ de gobernabilidad penitenciaria: un estu-
dio sobre el despliegue del régimen disciplinario-sanciones y aislamiento, los
procedimientos de requisa, los mecanismos de traslados y agresiones fisicas
institucionalizadas en carceles del Servicio Penitenciario Bonaerense” (2008-
2009), la sub-investigacion Situacion de los adolescentes en institutos de me-
nores de la Provincia de Buenos Aires. Violencia y circuitos institucionales de
administracion del castigo penal minoril (2009-2010) y el seguimiento de esta
ultima durante el afio 20123, Por su parte, en el afio 2014 el CCT-CPM presentd
los resultados de una investigacion sobre la situacion de las mujeres privadas de
libertad embarazadas y/o que conviven con sus hijos/as en la Provincia de Bue-
nos Aires®’. Estos trabajos posibilitaron la realizacion de diagnosticos y crearon
una matriz metodolégica para el relevamiento sobre torturas y malos tratos en
cuanto a los instrumentos de recoleccion de informacion y su ingreso en bases
de datos. Ademas, a partir del analisis, permitieron establecer caracterizaciones
y regularidades y dimensionar, a su vez, despliegues temporales y territoriales-
institucionales que dan cuenta de la sistematicidad de la violencia estatal en
los lugares de detencion provinciales, inscripta en el marco del gobierno de la
poblacion capturada por el sistema penal.

Toda esta experiencia fue de fundamental importancia a la hora de disefiar los
instrumentos y la base de datos del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o
Malos Tratos, asi como en su puesta en marcha.

Sobre la base de este recorrido, el RNCT ha logrado conformar en la CPM un
equipo de trabajo dedicado exclusivamente a las tareas de toma y reconstruc-
cion de fichas, edicion, carga, consolidacion y consistencia de la base de datos,
procesamiento estadistico, analisis de la informacion y elaboracion de infor-
mes, y cuenta también con el aporte de integrantes de otras areas del CCT-CPM
capacitados a tal fin, que realizan entrevistas y/o producen registros observacio-
nales durante el trabajo de campo en los lugares de detencion.

36 Los resultados de estas investigaciones se encuentran en informes parciales que integran los Infor-
mes Anuales del CCT-CPM desde el afio 2009. Asimismo, en el afio 2012 se publicaron los resultados
de la investigacion sobre penalidad juvenil en el libro Sujeto de castigos. Hacia una sociologia de
la penalidad juvenil (Daroqui, A., Lopez, A. L. y Cipriano Garcia, R. F. -coord. ed.-, Rosario: Homo
Sapiens Ediciones) y en 2014 sobre gobernabilidad penitenciaria en el libro Castigar y gobernar.
Hacia una sociologia de la carcel. La gobernabilidad penitenciaria bonaerense (Daroqui, A. -coord.-,
Buenos Aires: CPM y GESPyDH).

37 Publicados en el libro Patear la reja. Género, encierro y acceso a la justicia: mujeres encarceladas
con sus hijos en la provincia de Buenos Aires (La Plata: CPM).
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La metodologia de trabajo: relevamientos de campo y de informacién produ-
cida por la intervencién del CCT-CPM

El registro de casos de torturas y/o malos tratos se efectia tanto a través del trabajo
de campo en lugares de detencion que realiza el equipo del RNCT como a partir de la
informacion producida en las tareas de intervencion del CCT-CPM.

Trabajo de campo

En el trabajo de campo en lugares de detencion de la Provincia de Buenos Aires
se producen informes de campo con registros de observacion y datos oficiales
proporcionados por las autoridades institucionales -que aportan informacion para
el analisis propio del RNCT y para la intervencion del CCT-CPM, asi como fichas
del RNCT. Estas ultimas provienen de dos tipos de procedimientos:

1) Entrevistas con las victimas: desde la implementacion del RNCT se efectua la toma
de la ficha en entrevistas con las personas detenidas en los lugares de detencion.

2) Observacion en sectores de alojamiento: durante el afio 2014 se incorpor? el
procedimiento de elaborar fichas del RNCT a partir de la observacion de torturas
y/o malos tratos que alcanzan a todas las personas detenidas en un determinado
sector o pabellon. Esto supone el registro de torturas de caracter estructural y/o
generalizado, con lo cual se efectua sobre pabellones de aislamiento con malas
condiciones materiales y falta o deficiente alimentacion. Las variables corres-
pondientes al aislamiento se relevan a partir de los partes diarios (en los casos
en que estos documentos son proporcionados por las autoridades institucionales)
que contienen datos identificatorios de las personas aisladas, motivos y tiempos
de aislamiento y las variables relativas a condiciones materiales y alimentarias a
través de los registros de campo confeccionados por la observacion.

Informacion producida por la intervencion del CCT-CPM

El trabajo de intervencion propio del CCT-CPM produce informacion que es utili-
zada por el RNCT para la elaboracion de fichas a partir de dos procedimientos:

1) Reconstruccion sobre planillas de intervencion: la informacion tomada durante
las entrevistas de intervencion del CCT-CPM en los lugares de detencion es vol-

cada en fichas del RNCT.

2) Reconstruccion sobre comunicaciones recibidas: durante el afio 2014 se in-
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corpor¢ el procedimiento de elaborar fichas del RNCT a partir de la informacion
recibida por el CCT-CPM en comunicaciones telefonicas, via mail y en sede de
las propias victimas, sus familiares u organizaciones sociales.

Cualidades de la informacion obtenida

Los 4 procedimientos de registro de casos implementados ofrecen distintas posi-
bilidades para el relevamiento de los padecimientos de las victimas en los ultimos
2 meses y, consecuentemente, suponen variaciones en la cantidad y la cualidad de
la informacion obtenida.

La toma de la ficha en entrevistas durante el trabajo de campo es el procedimiento
que permite abarcar la totalidad de los tipos de tortura que contiene el instrumento
del RNCT, por ser el objetivo propio de la tarea. Las fichas asi producidas con-
tienen informacion en cada variable, ofreciendo la posibilidad de efectuar cuanti-
ficaciones representativas al nivel de los casos y de cualificar en profundidad las
distintas dimensiones de la tortura.

Los casos construidos a partir de la observacion en los lugares de detencion
aportan informacion sobre 3 tipos de tortura y/o malos tratos -aislamiento,
malas condiciones materiales y falta o deficiente alimentacion- para todas
las personas de un pabellon o sector de alojamiento que no hayan podido ser
entrevistadas. En el registro de aislamientos se dispone de informacion sobre
modalidad y duracion de los hechos para cada persona a partir de documenta-
cion proporcionada por las autoridades institucionales; en el caso de las malas
condiciones materiales y alimentarias se recurre a los registros de observacion
completando exclusivamente las variables de tipo estructural, comunes a to-
das las victimas (no aquellas personales, como “falta de ropa” o “padecimien-
to de hambre™). Estos casos no contienen informacidon sobre otros tipos de
tortura que las victimas hayan padecido ni sobre hechos de aislamiento, malas
condiciones materiales y alimentarias previos al actual, sino que aportan in-
formacion para cuantificar la tortura y los malos tratos al nivel de espacios
completos de los lugares de detencion.

En la reconstruccion de casos a partir de las planillas de intervencion del
CCT-CPM se dispone de informacion sobre la mayor parte de los tipos de
tortura, por ser la misma requerida en el propio instrumento de relevamiento.
No obstante, la toma de datos se encuentra supeditada a las necesidades de
la intervencion, por lo que suele ser mas completa en los campos sobre los
que la victima efectia requerimientos. La situacion es similar en relacion a
las fichas elaboradas sobre comunicaciones telefonicas, via mail o en sede
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al CCT-CPM, que contienen centralmente informacion sobre los hechos que
constituyen el objeto de denuncia de las personas detenidas, familiares u or-
ganismos. Ambos procedimientos aportan casos de tortura y/o malos tratos de
gravedad que llegan al organismo y no han sido relevados de manera directa
por el RNCT y posibilitan el registro de una cantidad y calidad de informacion
relevante, especialmente en relacion a las agresiones fisicas y al padecimiento
de torturas interrelacionadas.

La implementacion de diferentes procedimientos que aportan informacion sobre
torturas y/o malos tratos requiere, en términos metodologicos, sefialar en cada
caso el alcance de los datos cuantitativos que se presentan. En tal sentido, para
la elaboracion de este informe el procesamiento de la base de datos se efectud
(cuando corresponde y haciéndolo explicito) excluyendo los casos con faltantes
de informacion o indicando las variaciones en los resultados procedentes de las
distintas formas de relevamiento. De esta manera, el andlisis permite conocer
todos los padecimientos sobre los cuales se dispone de informacion pero también
las tendencias al nivel de la masa de casos de tortura registrados.

Relevamientos tematicos

Durante 2014 se efectuaron, ademas del relevamiento general planificado en lu-
gares de detencion, tres trabajos de abordaje tematico:

1) Torturas y/o malos tratos policiales: se disefid un instrumento especifico para
relevar informacion contextual relativa a las torturas y los malos tratos por parte de
las fuerzas de seguridad, como complemento de la ficha del RNCT. El instrumento
se aplico en alcaidias dependientes del Ministerio de Justicia de la provincia.

2) Torturas y/o malos tratos en el dispositivo psiquiatrico: junto al equipo de salud
mental del programa de Inspecciones del CCT-CPM se disefiaron guias de pautas
de entrevista para personas detenidas, autoridades del SPB y personal del equi-
po de sanidad/profesionales de unidades penitenciarias neuropsiquiatricas para el
relevamiento de torturas y malos tratos en el dispositivo psiquiatrico. Los instru-
mentos se aplicaron a modo de prueba piloto en la Unidad 34 del SPB, ademas del
relevamiento regular en las Unidades 10 y 45.

3) Torturas y/o malos tratos en unidades penitenciarias de mujeres: junto al Equi-
po de Género del Programa de Inspecciones del CCT-CPM se diseiid una guia
de observacion especifica para relevar torturas y malos tratos en las carceles de
mujeres. El relevamiento se efectud en 5 unidades del SPB.
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Sobre los resultados de estos tres relevamientos se incluyen analisis especificos y
en profundidad en este informe.

Relevamiento propio del RNCT en el Aambito bonaerense durante el afio 2014

En el afio 2014 el Equipo del RNCT particip6 en inspecciones a 24 lugares de
detencion (de varones, de mujeres, de adolescentes y carceles neuropsiquiatricas),
a los que en algunos casos se asistio en mas de una oportunidad. Esta participa-
cion se defini6 en funcion de la planificacion anual para el Registro efectuada
conjuntamente con la coordinacion del Programa de Inspecciones del CCT-CPM
considerando: a) cubrir todos los lugares de detencion previstos en dicho plan
anual, y b) incorporar aquellos lugares de detencidon no previstos que revistieran
interés (por alguna situacion conocida de torturas y/o malos tratos).

El detalle del trabajo de campo y de la aplicacion de los procedimientos de re-
construccion con la informacion del CCT-CPM es el siguiente:

Tipo de relevamiento
Lugar de - -
relevamiento | campo | P1anillas Comunicac. Obser- | Total
PO | reconstruidas | reconstruidas vacion
U.2 Sierra
Chica 61 24 8 105 198
U.5 Mer-
cedes 16 38 3 73 130
U.30 Gral.
Alvear 49 35 5 0 89
U.17 Ur-
dampilleta 17 37 4 0 58
U.1 Olmos 10 38 2 0 50
U.39 Itu-
zaingoé 16 15 1 0 32
U.51
Magdalena 10 18 0 1 29
U.15 Batan 6 22 0 0 28
U.40 Lomas
de Zamora 1" 12 2 0 25
U.42 Floren-
cio Varela 10 7 3 0 20

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 121



U.47 San

Martin 5 12 1 0 18
Alcaidia La

Plata Il 15 0 0 0 15
U.46 San

Martin 8 5 0 0 13
Alcaidia

Avellaneda 13 0 0 0 13
U.33 Los

Hornos 5 7 0 0 12
U.36

Magdalena 0 3 9 0 12
U.48 San

Martin 10 2 0 0 12
Alcaidia La

Plata lll 1 0 1 0 12
U.3 San Ni-

colas 10 0 1 0 1
Alcaidia San

Martin 10 1 0 0 11
Comisarias 0 4 6 0 10
U.23 Floren-

cio Varela 0 6 2 0 8
U.45 M.

Romero 4 4 0 0 8
U.34 M.

Romero 0 7 0 0 7
Otras uni-

dades del

SPB* 5 6 26 0 37
Institutos de

menores** 1 7 0 0 8
Total 303 310 74 179 866

*Unidades 9, 38, 10, 28, 41, 52, 18, 37, 43, 8, 19, 32, 35, 50, 54.

**Carlos Ibarra, Aimafuerte, Legarra, Abasto.

Se cuenta, entonces, con 866 casos de tortura y/o malos tratos para el analisis.
Ademas se realizaron:
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- 24 informes de campo sobre cada uno de los espacios de encierro inspeccionados.
- 56 entrevistas complementarias sobre torturas y/o malos tratos policiales.

- 5 entrevistas en profundidad a personas detenidas y 1 a una médica de guardia
en el dispositivo psiquiatrico.

Caracterizacion de las victimas

Las 866 victimas de tortura y/o malos tratos son en su gran mayoria varones:
792 (91,5%). Por su parte, se entrevistd a 72 mujeres (8,3%) y a 2 personas trans
(0,2%).

El promedio de edad de las victimas es de 29 afios, que se eleva respecto de
2013 cuando era de 27. Entre los casos se registraron 10 de jovenes menores
de 18 afios. La distribucion de las personas entrevistadas segun su edad es la
siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas segun edad agrupada
Edad agrupada Cantidad Porcentaje

Entre 14 y 17 afios 10 1,5
Entre 18 y 21 afios 106 16,4
Entre 22 y 34 afios 400 61,7
Entre 35y 44 afios 100 15,4
45 afos y mas 32 49
Total 648 100
Base: 648 victimas de tortura y/o malos tratos con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,

Del cuadro anterior se desprende que se trata de una poblacion primordialmente
joven, con 8 de cada 10 victimas menores de 35 afios aunque, como ya se sefalo,
las edades se incrementan respecto de 2013.

Frecuencia de los tipos y hechos de tortura y/o malos tratos
Los 866 casos aportan hechos distribuidos en los 11 tipos de tortura y/o malos

tratos que registra el instrumento seglin el procedimiento de relevamiento del que
se trate. Por ello es relevante conocer el detalle:
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. . Promedio de
. A Cantidad de Cantidad de
Tipo de procedimiento o - torturas por
victimas torturas PP
victima

Reconstruccion de planil-
las de intervencion del 310 1287 4.1
CCT-CPM
Tom la ficha en ent-

oma de la ficha en e 303 1567 5,2
revista
Construccion de casos

-, 179 537 3

sobre observacion
Reconstruccion de comu-

. 74 2
nicaciones al CCT-CPM 86 3.9
Total 866 3677 4,2
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
*Como se explicitd previamente, las variaciones en los promedios responden a las posibilidades que
los distintos procedimientos ofrecen para registrar los padecimientos de las victimas en los ultimos 2
meses.

Como queda expresado en el cuadro precedente, las 866 victimas aportaron
informacion sobre 3.677 hechos de tortura y/o malos tratos®, lo que arroja
un promedio de 4 hechos distintos por victima en los 2 meses previos a la
entrevista.

Sin embargo, si se consideran los casos registrados durante entrevistas en campo
(en los que se puede indagar sobre la totalidad de padecimientos), el promedio
asciende a 5 hechos de tortura y/o malos tratos por victima.

Atendiendo a los tipos de torturas y/o malos tratos padecidos por las victimas, su
distribucion en relacion a las mismas es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas segun tipo de tortura y/o mal trato
Tipo de tortura y/o maltrato Cantidad Porcentaje
Aislamiento 728 84,1
Malas condiciones materiales 702 81,1
Falta o deficiente alimentacion 656 75,8

38 Este dato resulta de la suma de un solo hecho por tipo de tortura y/o mal trato padecido por las
victimas. No obstante, para cada tipo de tortura las personas entrevistadas pueden comunicar mas de
un hecho en los ultimos 2 meses, razén por la cual este nlimero se incrementa al analizar de manera
desagregada los distintos padecimientos. Esta aclaracion vale también para el calculo de los prome-
dios de hechos y la presentacion de los tipos de tortura padecidos por las victimas.
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Falta o deficiente asistencia de la salud 505 58,3
Impedimentos de vinculacion familiar y social 345 39,8
Agresiones fisicas 302 34,9
Robo y/o dafio de pertenencias 107 12,4
Traslados constantes 97 11,2
Amenazas 89 10,3
Requisa personal vejatoria 75 8,7
Traslados gravosos 71 8,2
Total 3677 424.6
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Atendiendo a esta tabla surge un 84,1% de victimas de aislamiento. Si bien este dato
no puede ser leido para al total de la poblacion detenida en la Provincia en términos
representativos, si puede interpretarse en tanto circunstancia plena de vulneracio-
nes, razon por la cual se registran con una frecuencia tan alta. Es decir, las condicio-
nes en que estas medidas se producen implican que cada situacion de aislamiento
constituya seguramente un hecho de tortura y de alli su relevancia porcentual.

El 81,1% de las victimas padecia malas condiciones materiales y el 75,8% falta
o deficiente alimentacion, datos que resultan inteligibles si se atiende a la gene-
ralizacion de falencias infraestructurales y alimentarias que persisten en carceles
y comisarias de la Provincia de Buenos Aires, en muchos casos ligadas a hechos
de corrupcion, en otros a cuestiones presupuestarias y en general a la desidia y la
falta de respeto a los derechos humanos de las personas detenidas, para quienes se
producen extendidamente condiciones de vida precarias y degradantes.

Por su parte, 6 de cada 10 victimas padecian falta o deficiente asistencia de su salud.
Desde el CCT-CPM se han denunciado regularmente las falencias en materia de
salud penitenciaria, que constituyen la mayor parte de los casos. De igual manera
surgen casos de desvinculacion familiar y social (en un 39,8% de las victimas),
situaciones que sostienen no so6lo el SPB sino también el Poder Judicial que ordena
alojamientos en lugares de detencion lejanos, niega o limita regimenes de salida, no
ejerce control sobre las condiciones de las visitas, etc.

En relacion a las agresiones fisicas, la implementacion del procedimiento de re-
construccion de comunicaciones que recibe el CCT-CPM ha aportado al registro
de un nimero muy alto, que alcanza a mas de 3 de cada 10 victimas que explici-
taron que habian sufrido violencia fisica en los tltimos 2 meses.

Los robos y/o dafios de pertenencias y las amenazas rondan el 10% de las victi-
mas, constituyendo tipos de malos tratos que suelen acompafiar o ser corolario
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de otras torturas como las requisas, las agresiones fisicas, los aislamientos y los
traslados gravosos o constantes.

Por ultimo, las requisas personales vejatorias, los traslados gravosos y los cons-
tantes registran una frecuencia que, si bien es baja en comparacion a los demas
tipos de tortura, dan cuenta de padecimientos durante rutinas institucionales que
implican una alta vulneracion para las victimas.

El registro de hechos en todos y cada uno de los tipos de tortura que contempla el
RNCT, asi como el alto promedio de hechos por victima en s6lo 2 meses, permite
seguir sosteniendo el caracter multidimensional, generalizado y sistematico de la
tortura en la Provincia de Buenos Aires.

AGRESIONES FiSICAS

En 2014 fueron 302 las victimas que refirieron haber padecido agresiones fisicas
por parte de las fuerzas de seguridad y de custodia de la Provincia de Buenos Aires.

Entre las victimas, 286 son varones (94,7%), 15 son mujeres (5%) y 1 es una persona
trans (0,3%). Entre las victimas, 9 tienen entre 14 y 17 afios, de las cuales 8 fueron
violentadas por las fuerzas policiales y en un caso en un centro de detencion depen-
diente de la Secretaria de Nifiez y Adolescencia. La mayor proporcion de las victimas
de agresiones tienen entre 22 y 34 afios. Y agrupando los rangos etarios surge que el
86% de las victimas tiene menos de 35 afios, lo que permite inferir que la violencia
fisica se despliega preponderantemente sobre la poblacion detenida joven.

En los tltimos 2 meses las victimas comunicaron un total de 451 hechos de vio-
lencia fisica en un rango de 1 a 5 agresiones por persona detenida, lo que arroja
un promedio de 1,5 hechos por victima.

Cantidad y porcentaje de victimas segin hechos comunicados de
agresion fisica y total de hechos comunicados

Hechos comuni- | Cantidad de vic- Porcentaje de Total de

i g hechos comu-
cados timas victimas .

nicados
1 hecho 190 62,9 190
2 hechos 88 29,1 176
3 hechos 14 46 42
4 hechos 7 2.3 28
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5 hechos 3 1,0 15
Total 302 100 451

Base: 302 victimas de agresiones fisicas.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Del cuadro anterior se desprende que casi 4 de cada 10 victimas padecieron mas
de una agresion fisica en un lapso de 60 dias, con 3 casos extremos de 5 hechos,
lo que da cuenta de la regularidad con la que determinadas personas son objeto de
la violencia fisica por parte de las fuerzas de seguridad y de custodia.

Las personas entrevistadas describieron aquellos hechos de agresion mas gravo-
sos: 193 personas describieron 1 hecho, 88 personas describieron 2 hechos y 21
personas describieron 3 hechos. Se dispone, entonces, de la descripcion de 432
hechos de agresion fisica®, sobre los cuales las victimas proporcionaron infor-
macion que permite avanzar sobre el analisis de las formas en que se producen.

Despliegue de agresiones fisicas segun las agencias responsables de los hechos

Los 432 hechos de agresion fisica descriptos se produjeron: 303 bajo la orbita del
Servicio Penitenciario Bonaerense (70,1%), 120 de la Policia de la Provincia de
Buenos Aires (27,8%) y 9 por otras fuerzas de seguridad y de custodia (2,1%).

Las agresiones fisicas por parte del SPB se produjeron casi en su totalidad (97%)
en unidades penitenciarias, aunque también se registraron 8 hechos en moviles
de traslado y 1 en la leonera de un juzgado en un traslado por comparendo. En
el caso de agresiones por parte de la Policia bonaerense un 43,3% se produjo en
comisarias, un 40,8% en la via ptblica, un 8,3% en moéviles/patrulleros y un 7,5%
en espacios cerrados (generalmente lugares donde se producen allanamientos).

Por ultimo, si se considera la edad de las victimas de los hechos descriptos de
agresiones fisicas en relacion a las agencias penitenciaria y policial de la Provin-
cia de Buenos Aires surge que, si bien en ambos casos se despliegan preponderan-
temente sobre la poblacion menor de 35 afios, la violencia penitenciaria se con-
centra especialmente sobre las personas entrevistadas de 22 a 34 afios mientras la
policial alcanza de manera mas intensa a los mas jovenes, distribuyéndose en los
rangos etarios de 18 a 21 y 22 a 34 afios:

39 La diferencia en los valores radica en que de las 24 personas que comunicaron 3 hechos
o mas (tabla), 3 personas describieron solo 1 hecho (se suman a las 190 y se restan de las
24, 1o que resulta en las 193 y 21 personas respectivamente)

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 127



Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica segun
edad agrupada de las victimas por agencia responsable

Edad agrupada SPB Policia bonaerense

Cantidad Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Entre 14 y 17 afos - - 14 12,2
Entre 18 y 21 afos 49 18,5 48 417
Entre 22 y 34 afos 180 67,9 43 37,4
Entre 35 y 44 afios 32 12,1 7 6,1
45 afos y mas 4 1,5 3 2,6
Total 265 100 115 100

Base: 423 hechos descriptos de agresiones fisicas de las agencias penitenciaria y policial bonaer-
enses. Sin dato de edad en agresiones del SPB: 38. Sin dato de edad en agresiones policiales: 5.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Por ultimo, considerando el género de las victimas de agresiones fisicas segln la
agencia responsable, las 15 mujeres describieron 18 hechos en que los victimarios
fueron agentes del Servicio Penitenciario Bonaerense y 5 hechos por parte de la
Policia Bonaerense, mientras la persona trans describié 3 hechos de violencia
fisica por parte del SPB.

Circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas

Si se consideran las circunstancias en que las agresiones fisicas se produjeron, la
distribucion es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica seguin
circunstancia principal en que se produjeron

Circunstancia principal Cantidad Porcentaje
Represion por conflicto entre presos 70 17,2
Aprehension policial 68 16,7
Aislamiento 67 16,5
Alojamiento en comisaria 55 13,5
Represion ante pedido y/o reclamo 49 12,1
Ingreso 22 54
Requisa de pabellon 19 4,7
Durante un traslado 12 3,0
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Circulacién en la unidad® 12 3,0
Por haber denunciado 10 2,5
En sanidad 7 1,7
Por negarse a cumplir una orden 5 1,2
En el pabellon 3 0,7
Represion de intento de fuga 2 0,5
Ante intento de suicidio/crisis psiquiatrica 2 0,5
Discusion con agentes del SPB 2 0,5
Intervencion/represion de motines 1 0,2
Total 406 100
Base: 406 hechos descriptos de agresion fisica con dato de circunstancia.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

* Incluye circunstancias como: visita, escuela, ducha, control, cambio o reintegro de pabellén, patio.

Estas circunstancias pueden agruparse para el analisis considerando el contexto
y/o la dindmica intramuros con que se relacionan. Asi, para las agresiones pro-
ducidas en unidades penitenciarias, institutos de menores y alcaidias, el siguiente
cuadro presenta los hechos segun el tipo de circunstancia en que se produjeron:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica por
parte de las fuerzas de custodia segun tipo de circunstancia en que se

produjeron
Tipo de cir- Ci . Cantidad Cantidad Porcentaje
. ircunstancias .
cunstancia parcial total total
Aislamiento 67
Ingreso 22
Requisa de pa-
) A 19
Durante ruti- | bellon
nales traslado
Circulacién en la 12
unidad
En el pabelldn 3
Represion de peleas 70 70 24,7
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Represion ante
pedido y/o rec- 49
lamo
Por negarse a
cumplir una or- 5
Represion de | den
gestos /ac-  Ipye i ision con 59 20,8
tos confronta- 2
i agentes del SPB
ivos
Represion de 2
intento de fuga
Intervencion/
represion de 1
motines
Represalia por denuncia 10 10 3,5
En sanidad
Sanidad Ante intento de 9 32
suicidio/crisis 2
psiquiatrica
Total 283 100
Base: 283 hechos descriptos de agresion fisica por parte de fuerzas de custodia con dato de circunstancia.
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

En el cuadro anterior queda expresado que las circunstancias en las que se registra mayor
cantidad de agresiones corresponden a rutinas institucionales, esto es, situaciones propias
del encierro custodial que son ineludibles para las personas detenidas. Aqui, el aislamiento
es la circunstancia en que la violencia fisica se registra con mayor frecuencia. Dado que en
una muy baja proporcion los aislamientos responden a medidas sancionatorias formales
como respuesta a una falta disciplinaria®, constituye una situacion por la que todas las
personas detenidas pasan en algiin momento de su detencion (alcaidia, admision, transito,
egreso de la unidad, etc.). También se registraron agresiones como “bienvenida” durante el
ingreso a un lugar de detencion, en requisas de pabellon, durante traslados, circulando por
launidad o en el propio pabellon. El hecho de que las rutinas institucionales sean en tal me-
dida circunstancias cargadas de violencia fisica da cuenta de la regularidad, sistematicidad
y extension de estas torturas. Y con ello, ser victimas de agresiones fisicas constituye para
los detenidos y las detenidas casi una certeza dado que necesariamente, en algiin momento
de su detencion, transitaran por alguna o varias de estas rutinas.

La represion de peleas entre personas detenidas es la circunstancia de mayor fre-
cuencia en el cuadro general y ocupa el segundo lugar al agruparlas por tipo. Esta

40 Al respecto ver el apartado correspondiente a la tortura de aislamiento.
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situacion amerita un analisis especifico por la centralidad que la produccion de con-
flictos entre los detenidos y las detenidas ocupa en el gobierno del encierro. Como
ya se ha sefialado en informes anteriores, en gran medida las peleas son habilitadas,
propiciadas e incluso producidas por el SPB, pero ademas la intervencion peniten-
ciaria excede el uso de la fuerza reglamentado para la represion constituyéndose en
agresiones de un gran nivel de virulencia e intensidad de la violencia.

Luego se registraron agresiones que reprimen toda una serie de gestos confrontativos
por parte de las victimas como los pedidos o reclamos ante vulneraciones de derechos
(desatencion de la salud, falta de alimentacion, malas condiciones materiales, desvin-
culacion familiar, etc.) y discusiones con agentes penitenciarios, ante la negativa a
cumplir 6rdenes del SPB (como un cambio de pabellon o la firma de documentacion
falsificada), intentos de fuga o motines. Y también se siguen registrando, aunque en
menor proporcion, agresiones fisicas ante denuncias al SPB realizadas por las victi-
mas, lo que refuerza la impunidad de las torturas. En todos los casos, esta violencia fi-
sica constituye un castigo pero también tiene una alta carga disciplinadora en funcion
de un orden construido en base a la sumision de las personas detenidas.

Por ultimo, si bien con pocos casos, resulta preocupante el registro de agresiones
fisicas en el sector de sanidad, luego de intentos de suicidios o ante crisis psiquia-
tricas. En estos casos suele participar personal de salud penitenciaria, pero ademas
resultan circunstancias de particular vulneracion para las personas detenidas que,
ante necesidades de indole sanitarias, reciben como respuesta violencia fisica.
En el ambito de las fuerzas policiales el despliegue de agresiones fisicas también
responde a dinamicas particulares y circuitos especificos. Asi, se pueden distin-
guir en relacion al tipo de circunstancia en que se produjeron:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica por parte de

las fuerzas de seguridad segun tipo de circunstancia en que se produjeron

Tipo de circun- . . Cantidad Cantidad | Porcen-

. Circunstancias . .
stancia parcial total taje total

Via publica 50

Aprehension Movil 9 68 55,3
Espacio cerrado 9
Comisaria 54

Comisaria - 55 447
Movil 1

Total 123 100

Base: 123 hechos descriptos de agresion fisica por parte de fuerzas de seguridad.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
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Del cuadro anterior se desprende una proporcion levemente mayor de agresiones
fisicas durante la aprehension policial. Entre ellas, la gran mayoria se produjeron en
la via ptiblica y en menor medida en los espacios cerrados donde se realizo la cap-
tura y en los moviles/patrulleros. Una vez ingresadas las personas a los centros de
detencion las agresiones se produjeron dentro de las comisarias, aunque se registro
un caso de violencia en un traslado desde la comisaria a otro lugar de detencion.

Actos de agresion fisica implicados en los hechos

En los 432 hechos descriptos de agresion fisica se contabilizaron 845 actos com-
binados en un rango de 1 a 7, lo que arroja un promedio de 2 actos por hecho:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica segun
cantidad de actos involucrados y total de actos

Actos Ca:;i:::sde Porﬁ:cnit;j: de Total de actos
1 acto 197 45,6 197
2 actos 128 29,6 256
3 actos 56 13,0 168
4 actos 34 7,9 136
5 actos 15 3,5 75
6 actos 1 0,2 6
7 actos 1 0,2 7
Total 432 100 845

Base: 432 hechos descriptos de agresion fisica.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Como puede verse en el cuadro anterior, mas de la mitad de los hechos de agre-
sion fisica implicaron la combinacion de 2 o mas actos, con un 12% de hechos
que registraron entre 4 y 7 actos combinados.

Los distintos actos presentes en las agresiones fueron los siguientes:
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Cantidad y porcentaje de actos de agresion fisica involucrados en los
hechos descriptos
Acto de agresion fisica Cantidad Porcentaje

Golpiza 330 76,4
Patadas 79 18,3
Bala de goma 78 18,1
Golpe 51 11,8
Palazos 50 11,6
Gas pimienta / lacrimégeno 33 7,6
Esposado/a por un periodo prolongado 29 6,7
Golpe con armas u otros objetos contun-

dentes 22 5.1
Ducha / manguera de agua fria 21 4,9
Pisotones 13 3,0
Criqueo / motoneta 1 2,5
Desnudo/a por un periodo prolongado 11 2,5
Inyecciones compulsivas 10 2,3
Pata-pata 9 21
Empujones 9 2,1
Lo/a arrastraron 8 1,9
Quemadura 7 1,6
Picana 6 1,4
Bala de plomo 6 1,4
Encapuchado/a 6 1,4
Lo/a tiraron al piso 6 1,4
Ahorcamiento 6 1,4
Abuso sexual 5 1,2
Se le sentaron encima, le oprimieron el cu- 5 1.2
erpo

Arrodillado/a por un periodo prolongado 5 1,2
Plaf-plaf 4 0,9
Tirén de pelo 4 0,9
Simulacro de fusilamiento o de tortura 4 0,9
Puntazos o cortes 3 0,7
Asfixia-Submarino seco 3 0,7
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Mordida de perro 2 0,5
Lo/a chocaron con un vehiculo 2 0,5
Le doblaron los dedos de la mano 2 0,5
Le cortaron el pelo 1 0,2
Le golpearon la cabeza contra la reja 1 0,2
Cabezazo 1 0,2
Asfixia-Submarino humedo 1 0,2
Puente chino 1 0,2
Total 845 195,6

Base: 432 hechos descriptos de agresion fisica.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Entre los actos violentos las golpizas se registran en la mayor parte de las agre-
siones fisicas, en 8 de cada 10 hechos. Luego aparece una amplia variedad de mo-
dalidades de violencias como patadas, golpes, palazos, pisotones, quemaduras,
ahorcamientos, etc. que suelen combinarse con las golpizas.

También resulta llamativo el uso de armas o medicacion habilitada normativa-
mente por las instituciones como parte de las descargas de violencia: las balas de
goma y de plomo, el gas pimienta/lacrimégeno, los simulacros de fusilamiento,
provocar que un perro de la fuerza los muerda, ser chocados intencionalmente por
vehiculos policiales y las inyecciones compulsivas estan presentes en un 30% de
los hechos.

Y se destacan las condiciones violentas, dolorosas y humillantes en que las agre-
siones se producen, con actos que dan cuenta de las posiciones y los estados en
que los cuerpos son colocados, como el uso de esposas, el “criqueo”, ser tirados
al piso u obligados a permanecer arrodillados, la desnudez, el uso de capuchas y
una entrevistada trans relaté como le cortaron el pelo por la fuerza.

Por ultimo, se registraron violencias de particular crueldad:

- Picana, en 6 casos. Se sigue registrando el pasaje de corriente eléctrica
por los cuerpos de las personas detenidas como modalidad de tortura. Las
victimas fueron 4 varones (uno en una alcaidia dependiente del Ministerio de
Justicia y los 3 restantes en comisarias de la Policia Bonaerense) y 2 mujeres
en unidades del SPB.

- Abuso sexual, en 5 casos. En 2 casos las victimas fueron mujeres (una padecio
el abuso en una comisaria de la Policia Bonaerense y la otra en una carcel del
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SPB), en 2 casos varones (uno en una comisaria bonaerense y otro en una alcaidia
del Ministerio de Justicia) y 1 persona trans en una unidad penitenciaria.

- Submarino (seco y himedo), en 4 casos. También esta modalidad de tortura que
provoca asfixia se sigue utilizando en la Provincia de Buenos Aires. Las victimas
fueron varones, todos en unidades del Servicio Penitenciario Bonaerense.

Los victimarios involucrados en los hechos de agresion fisica

En 189 hechos de agresion fisica las personas victimas pudieron especificar la
cantidad de victimarios involucrados, que alcanzan los 962 agentes de seguridad
y custodia, esto es un promedio de 5 agresores por hecho descripto. En 15 casos

EERNT3

se refirio la presencia de “varios” victimarios y en 20 de “muchos”, “una banda”,

EERNT3

“un monton”, “toda la guardia”. La distribucion es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica segun
cantidad de victimarios (agrupado)
Victimarios Cantidad Porcentaje

Uno 30 13,4
Entre2y5 9 40,6
Entre6y 10 55 24,6
Entre 11y 15 9 4,0
16 y mas 4 1,8
Varios 15 6,7
Muchos, “una banda”, “un montén” 20 8,9
Total 224 100
Base: 224 hechos descriptos de agresion fisica con dato.
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,

Del cuadro anterior se desprende que en 9 de cada 10 hechos de agresion participa
mas de un agente y persiste la l6gica de “patota” a la que referimos en informes
anteriores con mas del 60% de los hechos producidos por entre 2 y 10 victimarios.

Al consultar a las victimas si eran capaces de reconocer a sus agresores, en un
50% de los casos podian hacerlo total o parcialmente:
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Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica segun
reconocimiento de los victimarios

Puede reconocerlos Cantidad Porcentaje
Si a todos 79 35,0
Si a algunos 38 16,8
No 109 48,2
Total 226 100

Base: 226 hechos descriptos de agresion fisica con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Sin embargo, el reconocimiento de los agresores no se traduce en denuncias con-
siderando que sélo 39 hechos (9%) fueron comunicados al poder judicial.

Los cuerpos lesionados

El1 80% de los hechos de tortura fisica provoco lesiones en los cuerpos de las
victimas, como queda expresado en el siguiente cuadro:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica segun
produccion de lesiones

Produjo lesiones Cantidad Porcentaje
Si 245 79,8
No 62 20,2
Total 307 100

Base: 307 hechos descriptos de agresion fisica con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

De esas lesiones, 6 de cada 10 fueron intermedias o severas, es decir, provocaron
un dafio de gravedad en las victimas, desde cortes hasta pérdida de funciones
motrices u organicas:

136 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | INFORME ANUAL 2015



Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de agresion fisica segun
tipo de lesiones producidas

Tipo de lesiones Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 74 30,2
Lesiones intermedias y otras 84 34,3
Solo lesiones leves 71 29,0
No especificaron 16 6,5
Total 245 100

Base: 245 hechos descriptos de agresion fisica que provocaron lesiones.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,

Si en vez de analizar la produccion de lesiones al nivel de los hechos se considera
el nivel de las victimas, de las 302 personas que describieron torturas fisicas 202
padecieron lesiones:

Cantidad y porcentaje de victimas de agresion fisica segun cantidad de
lesiones padecidas

Lesiones padecidas Cantidad Porcentaje
1 lesién 162 80,2
2 lesiones 37 18,3
3 lesiones 3 1,5
Total 202 100

Base: 202 victimas de agresion fisica que padecieron lesiones.
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Y considerando la lesion mas grave padecida por las victimas, la distribucion es
la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas de agresion fisica segun tipo de le-
siones producidas

Tipo de lesiones Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 69 34,2
Lesiones intermedias y otras 74 36,6
Soélo lesiones leves 49 24,3
No especificaron 10 5,0
Total 202 100

Base: 202 victimas de agresion fisica que padecieron lesiones.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
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Como se ve en el cuadro anterior, 7 de cada 10 victimas que fueron lesionadas
durante agresiones fisicas por parte de las fuerzas de seguridad y custodia pade-
cieron lesiones de gravedad, severas ¢ intermedias.

El testimonio de una victima expresa:

“Hace muchos afios habia denunciado a la unidad. Ahora volvi con otra causa
y cuando me reconocieron me dijeron que tenian una deuda vieja que cobrarse
conmigo. Me llevaron de la celda a un lugar apartado. Me hicieron poner los pies
en un tupper redondo blanco con agua. Prendieron una metra [conexion eléctrica
precaria para calentar agua], me pasaron electricidad y me golpearon mucho.
Eran varios agentes penitenciarios. No me llegaron a dar descargas fuertes por-
que del miedo me hice caca encima. Ahi me soltaron”.

AISLAMIENTO

En el afio 2014 se registraron 728 victimas de aislamiento. Este tipo de tortura,
tal como se ha desarrollado en los informes anteriores del RNCT, implica el en-
cierro riguroso en celdas destinadas especificamente al aislamiento o en pabe-
llones/sectores de alojamiento habitual con regimenes severos de permanencia
en celda. En los espacios destinados al aislamiento, las condiciones materiales
son especialmente precarias y se recibe poca alimentacion y de mala calidad;
las victimas no tienen la posibilidad de acceder a instancias de recreacion, edu-
cacion y/o trabajo y también son aisladas respecto de otras personas detenidas,
quienes habitualmente suplen entre si la falta de recursos materiales (vestimen-
ta, abrigo, alimentos) y contactos sociales (informacion, vinculos, recreacion).
Esta situacion se ve agravada en tanto las personas aisladas dependen exclusi-
vamente del personal a cargo para poder acceder a otros espacios de la institu-
cion o movilizarse (duchas, entrevistas con las autoridades, sanidad, hablar por
teléfono, etc.), por lo cual estos derechos suelen ser restringidos o anulados.
Inclusive el aislamiento es registrado sistematicamente como circunstancia pri-
vilegiada de otras torturas o malos tratos, como agresiones fisicas, amenazas y
otros.

El RNCT releva la tortura de aislamiento distinguiendo tres modalidades: 1) las
sanciones, en que el aislamiento se aplica como castigo por incumplir una norma
de la institucion (medida en lo formal reglamentada pero que puede aplicarse
informalmente); 2) las medidas de seguridad, cuyo objetivo declarado es el res-
guardo de la integridad fisica de las personas y que pueden ser administrativas/
penitenciarias (en el caso de las carceles) o establecidas por el poder judicial; y
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3) los regimenes de pabellén que implican encierro prolongado en celda y en los
que el aislamiento constituye el modo regular de vida asociado a un determinado
espacio.

Considerando que cada victima puede padecer mas de una situacion de aisla-
miento a lo largo de 2 meses, se realiza a continuacion, en primera instancia, un
analisis de los hechos comunicados por las personas entrevistadas, esto es, todos
los aislamientos que padecieron en cada una de las modalidades que releva este
Registro durante los 60 dias previos a la entrevista.

En total se registraron 894 hechos comunicados de aislamiento, segun el si-
guiente detalle:

- 160 aislamientos comunicados por sancion (17,9%), en un rango de 1
a 4 hechos por victima.

- 111 aislamientos comunicados bajo medida de seguridad (12,4%), en
un rango de 1 a 5 hechos por victima.

- 623 aislamientos comunicados en régimen de pabellén (69,7%), en
un rango de 1 a 10 hechos por victima.

Si se consideran los hechos comunicados en su concatenacion -que pueden ha-
berse iniciado con anterioridad a los 2 meses previos a la entrevista y sostenerse
hasta esa fecha-, un 25% de las victimas indic6 haber permanecido mas de 60 dias
consecutivos en aislamiento, con casos extremos de mas de un afio y hasta 2 afios
y 8 meses. Incluso, estos datos son parciales dado que al momento de la entrevista
el 86% de las victimas continuaba aislado.

Aislamientos mas gravosos

Considerando el hecho mas gravoso de aislamiento descripto por las 728 vic-
timas, 105 describieron una sancion (14,4%), 94 una medida de seguridad
(12,9%) y 529 describieron un aislamiento por el régimen de pabellon (72,7%).
Esta diferencia tan pronunciada en cuanto a la cantidad de hechos descriptos de
aislamiento por régimen de pabellon refleja una tendencia a la extension de la
practica de aislamiento como modo o régimen de vida, frente a medidas como las
sanciones o las medidas de seguridad que suponen cierta “excepcionalidad” y/o
restricciones temporales.

Para el total de hechos descriptos por las victimas, el promedio de tiempo en ais-
lamiento es de 40 dias. Su distribucion segun rangos temporales es la siguiente:
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Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de aislamiento segin
tiempo de duracion

Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje
1a7dias 206 34,0
8 a 15 dias 107 17,7
16 a 30 dias 100 16,5
31 a 60 dias 97 16,0
61 a 180 dias 79 13,1
Mas de 180 dias 16 27
Total 605 100
Base: 605 hechos descriptos de aislamiento con dato.
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

E148,3% padecio esta situacion durante mas de 15 dias. Entre ellas, un 16% des-
cribié haber estado aislado por mas de 2 meses, incluyendo casos de uno o mas
afios de encierro dentro del encierro. Sin embargo, estas cifras deben relativizarse
si se tiene en cuenta que, como se sefialo previamente, el 86% de los hechos des-
criptos de aislamiento se encontraban en curso al momento de la toma, es decir,
no habian concluido, por lo cual estos datos son en su gran mayoria menores a los
tiempos reales de estadia en situacion de aislamiento.

Otra variable determinante en los hechos de aislamiento es la cantidad de horas
que las personas permanecen encerradas en las celdas. Al respecto, el 71,3% de
las personas expres6 permanecer las 24 horas del dia en su celda y el 20,6%
entre 23 y 24 horas. Esto implica que a 9 de cada 10 victimas les permitian
salir como maximo una hora por dia de la celda o directamente no salian. Por
su parte, el 5,3% de las victimas permanecia entre 20 y 23 horas encerrado, lo
que indica que el 97,2% de las victimas padecia entre 20 y 24 horas de encierro
absoluto. Las pocas victimas que refirieron permanecer menos horas diarias
en celda (entre 15 y 19) se encontraban aisladas bajo regimenes especificos de
pabellon o en alcaidias, es decir, en lugares donde la mayor parte del dia per-
manecen aisladas dentro de la celda, pero se les proporciona unas pocas horas
para salir al pasillo o al patio lindero al pabellon. A fines de avanzar en la cua-
lificacion de estas practicas de tortura, cada victima de aislamiento detallo las
caracteristicas del hecho mas gravoso segun su modalidad.

Aislamientos por sancién

Como se sefialo, 105 victimas describieron como aislamiento mas gravoso una
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sancion. De estos hechos, el 59% (49) correspondia a una sancion formal y el
41% (34) a una sancion informal*'. El detalle de dias de permanencia en aisla-
miento para estos hechos es el siguiente:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de sancion segun tiempo de
duracién
Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje

1a7dias 48 45,7
8 a 15 dias 31 29,5
16 a 30 dias 15 14,3
31 a 60 dias 5 4,8
61 a 180 dias 2 1,9
Sin dato 4 3,8
Total 105 100
Base: 105 hechos descriptos de sancién.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Estos valores no expresan los plazos de aislamiento en su totalidad dado al mo-
mento de realizar el registro el 68,6% de las sanciones no habia concluido y, por
ende, los periodos de tiempo serian todavia mas extensos.

El promedio de tiempo de aislamiento por sancion es de 14 dias. En cuanto a la
distribucion temporal, queda expresado en el cuadro precedente que 26 victimas
padecian aislamientos por sancion luego de transcurridos los 15 dias (plazo for-
mal maximo para las sanciones de aislamiento) y se registré 1 caso extremo de
6 meses de sancion. Si se distinguen los plazos de aislamiento segun el tipo de
sancion de que se trate la distribucion es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos segun tiempo de duracion
por tipo de sancion

Sancion formal Sancion informal
Dias (agrupados)
Cantidad Porcentaje Cantidad | Porcentaje
1a7dias 19 38,8 13 38,2
8 a 15 dias 23 46,9 5 14,7
16 a 30 dias 6 12,2 8 23,5

41 En 22 hechos no se pudo especificar el tipo de sancion.
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31 a 60 dias 0 0,0 4 11,8
61 a 180 dias 0 0,0 2 5,9
Sin dato 1 2,0 2 59
Total 49 100 34 100

Base: 83 hechos descriptos de aislamiento por sancién con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

A partir del cuadro se observa que la duracion de las sanciones formales en su
mayoria (85,7%) se enmarcan en el maximo de 15 dias establecido formalmen-
te*?, aunque en un 14,2% se extendian respecto del tiempo habilitado para estas
practicas “disciplinarias”. Al comparar estos datos con los plazos de las sanciones
informales, que en casi 5 de cada 10 hechos exceden los 15 dias, se puede inferir
el recurso a esta practica utilizada por las fuerzas de custodia de la Provincia de
Buenos Aires con el fin de sortear las limitaciones formales para el castigo. En
este mismo sentido, los promedios de permanencia son de casi 10 dias para la
sancion formal y de 24 dias para la sancion informal. No obstante, las sanciones
(sean formales o informales) se ubican bastante por debajo del promedio general
de tiempo en aislamiento de 40 dias.

Respecto del tiempo de permanencia en celda el 89,8% de los hechos implicaba
24 horas de encierro en celda y el restante 10,2% entre 20 y 23 horas y media de
aislamiento.

Por ultimo, en relacion al cumplimiento de la visita reglamentaria de profesio-
nales de la salud durante las sanciones, s6lo un 11,4% de las victimas refirid
que lo habia visto un médico. Estas revisaciones consistieron, seglin las personas
entrevistadas, en un chequeo del estado general del cuerpo, principalmente de la
presencia de lesiones y heridas:

- “Constatar las heridas que me hizo el SPB”.

- “Te miran todo el cuerpo para ver que no tengas ninguna lesion”.
“ r ”»

- ‘Pasan para ver como estamos”.

- “Pregunta como estamos”.

Y en un caso un entrevistado manifestod que el profesional le realizé un psicofisico
estando en la celda de aislamiento.

42 Sin embargo 25 hechos, la mitad de las sanciones formales, no estaban concluidos.
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Aislamientos por medida de seguridad

De las 94 victimas entrevistadas que describieron como hecho mas gravoso de
aislamiento el padecido bajo la modalidad de medida de seguridad, el 80,7% (71
hechos) corresponde a medidas penitenciarias y el 19,3% (17 hechos) a medi-
das de resguardo judicial®. El alto niimero de casos de medidas de seguridad
penitenciarias permite inferir la recurrencia del recurso al aislamiento por parte
del Servicio Penitenciario Bonaerense “justificado” en estas disposiciones discre-
cionales.

El detalle de dias de permanencia en aislamiento para estos hechos es el si-
guiente:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de medida de seguridad
segun tiempo de duracion
Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje

1a7dias 24 29,6
8 a 15 dias 12 14,8
16 a 30 dias 19 23,5
31 a 60 dias 14 17,3
61 a 180 dias 10 12,3
Mas de 180 dias 2 2,5
Total 81 100
Base: 81 hechos descriptos de medida de seguridad con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

El promedio de tiempo de aislamiento por medida de seguridad es de 38 dias,
con casos extremos de hasta 1 afio. Como queda expresado en el cuadro anterior,
un 15% de las medidas de seguridad duraban mas de 2 meses consecutivos, no
obstante los tiempos serian incluso mayores dado que el 84% de los hechos no se
encontraba concluido.

Si se distinguen los plazos de aislamiento segun el tipo de medida de seguridad de
que se trate la distribucion es la siguiente:

43 En 6 hechos no se pudo especificar el tipo de medida de seguridad.
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Cantidad y porcentaje de hechos descriptos segun tiempo de duraciéon
por tipo de medida

Dias (agrupados) Penitenciaria Judicial

Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
1a7dias 19 30,2 4 28,6
8 a 15 dias 10 15,9 2 14,3
16 a 30 dias 14 22,2 5 35,7
31 a 60 dias 11 17,5 2 14,3
61 a 180 dias 7 11,1 1 71
Mas de 180 dias 2 3,2 - -
Total 63 100 14 100

Base: 77 hechos descriptos de aislamiento por medida de seguridad con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

En el caso de las medidas penitenciarias, el 54% de los hechos implicaba perma-
nencias de mas de 2 semanas en aislamiento, con un caso extremo de 1 afio. Sin
embargo, estos periodos son mas extensos, dado que al momento del relevamien-
to el 80% de estas disposiciones de encierro no habia concluido. En promedio, las
victimas permanecian aisladas bajo medidas de seguridad penitenciaria durante
39 dias.

El 79,7% de las victimas de aislamiento por medida de seguridad penitenciaria
permanecia 24 horas encerrado en celda y el 14% entre 23 y 24 horas (es decir,
disponiendo de 1 hora o menos por dia para salir de la celda y utilizar el teléfono,
bafiarse, realizar limpieza del lugar); el restante 6,3% disponia solamente de entre
2 a 3 horas para salir de la celda.

Por su parte, las personas bajo medidas de seguridad judiciales permanecian
en promedio 26 dias aisladas. Segun se observa en el cuadro precedente, mas del
21% de las victimas se encontraba por mas de un mes aislado, con un caso extremo
de 2 meses y medio. En estos casos los datos también son relativos dado que el 94%
de las medidas de seguridad judiciales interpuestas no habia concluido al momento
de la entrevista. Las victimas que estaban aisladas bajo esta modalidad de medida
de seguridad judicial permanecian entre 22 a 24 horas aisladas en celda.

Aislamientos por régimen de pabellon

La cantidad de victimas que describieron como hecho mas gravoso el aislamiento
por régimen de pabellon es de 529. En el siguiente cuadro se desglosan las dife-
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rentes modalidades de aislamiento seglin el régimen de que se trate:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de aislamiento segun tipo de
régimen de pabellén

Tipo de régimen de pabellon Cantidad Porcentaje
Depdsito 146 28,3
Alcaidia 141 27,3
Alojamiento transitorio 87 16,9
Admisién/ingreso 60 11,6
Comisaria 29 5,6
Pabellon de alojamiento habitual 26 5,0
Tratamiento personalizado* 9 1,7
Espera traslado / espera ubicacion 9 1,7
Sanidad 4 0,8
No sabe 2 0,4
Otros 3 0,6
Total 516 100

Base: 516 hechos descriptos de aislamiento por régimen de pabell6n con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

* Pabellones donde se alojan personas sindicadas por el SPB como “conflictivas”.

En régimen de pabellon de deposito se encontraban 146 victimas (28,3%), ais-
ladas por decision arbitraria del SPB, “depositadas” durante largos periodos de
tiempo, desconociendo tanto los motivos de la medida como su duracién. Entre
estos hechos se relevaron 8 casos de aislamiento por mas de 7 meses, 3 casos de 8
meses, 3 victimas que pasaron 1 afio y medio aisladas y 1 caso extremo de 2 aflos
(estos ultimos 4 casos sin concluir al momento del relevamiento).

Los regimenes de pabellon por admisién, de alcaidia y comisaria son moda-
lidades de aislamiento que se imponen desde el ingreso al lugar de detencion
hasta determinar un nuevo espacio asignado a las personas segln criterios de los
funcionarios (a otra institucion en el caso de alcaidias y comisarias o a un sector
de alojamiento habitual dentro de una unidad penal o instituto de menores). Son
230 hechos (44,5%) los que se registraron bajo estas modalidades de encierro. En
particular con respecto al aislamiento en comisarias, a pesar de no estar permiti-
do el alojamiento de personas en estos lugares, las 29 victimas estuvieron alli por
mas de 1 dia: entre ellas, 5 personas permanecieron aisladas en la comisaria entre
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8 y 15 dias y 9 personas estuvieron entre 16 y 45 dias. Esto se ve agravado por
la permanencia constante en aislamiento sin poder acceder a otros espacios, en
tanto los 20 casos que pudieron aportar el dato refirieron permanecer las 24 horas
encerrados en el calabozo o la celda.

También se imponen aislamientos durante la circulacion entre distintos lugares
de detencion o al interior de las unidades, durante el transito a los comparendos
judiciales, por visitas en otras carceles o durante la espera de traslado a otros
centros. A estas situaciones corresponden las categorias de alojamiento transi-
torio (es decir, el aislamiento durante el transito entre dos destinos), de espera
traslado (circunstancia frecuente en las unidades penales, a la espera de que
se concrete una orden de traslado a otra carcel) o reubicacién (por cambios de
pabellon). En total, estos hechos suman 96 (18,6%). En cuanto a los periodos
de aislamiento para estas categorias, los hechos de alojamiento transitorio se
distribuyen en un rango de 1 a 70 dias y el 92% no estaba concluido (es decir,
al momento del relevamiento las victimas continuaban en esta situacion). Por
su parte, las personas que esperaban traslado o reubicacion permanecian en esta
situacion entre 1 a 15 dias, pero ninguno de estos hechos estaba concluido al
momento de la entrevista.

También se han registrado hechos en pabellones de alojamiento habitual con
regimenes severos de aislamiento. Estos aislamientos por el propio régimen de
pabellon alcanzaron los 26 hechos (5%) y se registraron casos de mas de 2 aflos
y medio que, incluso, serian mas extensos, dado que todos estos hechos continua-
ban al momento del relevamiento.

En aislamiento en el programa de “tratamiento personalizado” se relevaron 9
hechos. Esta modalidad se presenta en la Unidad 2 de Sierra Chica, en donde se
destina un pabellon especifico al aislamiento de personas que son sindicadas por
el SPB como “muy conflictivas”. En este sentido, las medidas pueden equipararse
a “sanciones informales”, aunque por periodos mucho mas extensos de tiempo.

Finalmente, se relevaron 4 casos donde las victimas eran aisladas durante las 24
horas del dia en el sector de sanidad. Se registré un caso extremo en el espacio
sanitario que llevaba un afio y medio aislado en inadecuadas condiciones para su
estado de salud.

Para el total de hechos de aislamiento por régimen de pabellon la distribucion
segun los dias de encierro dentro del encierro es la siguiente:

146 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | INFORME ANUAL 2015



Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de aislamiento por régimen
de pabellén segun tiempo de duracién
Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje

1a7dias 134 31,7
8 a 15 dias 64 15,1
16 a 30 dias 66 15,6
31 a 60 dias 78 18,5
61 a 180 dias 67 15,8
Mas de 180 dias 14 3,3
Total 423 100
Base: 423 hechos descriptos de aislamiento por régimen de pabellén con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,

Se desprende del cuadro que bajo esta modalidad se registran los casos mas ex-
tremos de aislamiento, con 4 de cada 10 hechos con duracion de mas de 1 mes
y un promedio de 45 dias para el total de hechos. Esta situacion resulta atin mas
preocupante si se considera que el 89,2% de los aislamientos por régimen de pa-
bellon no habia concluido al efectuar la entrevista, por lo que la cantidad de dias
se extiende mas alla del momento del relevamiento.

En estos hechos de aislamiento, por sus particularidades en tanto régimen regular
de vida, se relajan un poco en relacion a las otras modalidades de aislamiento las
horas consecutivas en celda, no obstante un 66,6% de las victimas pasaba las 24
horas encerrado.

Segun un extracto del registro de campo de la Unidad 2 de Sierra Chica del
19/02/14:

“AISLAMIENTO: los pabellones destinados al aislamiento son el 11 (derecha),
12 (SAC) y el 8 (‘ingresos de comisaria’), aunque segun lo informado por el
director también hay ‘ingresos’ en aislamiento en los pabellones 9 y 10. Formal-
mente, en los pabellones de aislamiento (8, 11 derecha y 12) habia 175 detenidos.
Si a esto le sumamos las alrededor de 10 celdas (dobles) que encontramos con
personas aisladas en el pabellon 10 y asumimos otro tanto en el pabellon 9 -segin
lo sefialado por el director en relacion a los ingresos de comisarias-, mas de 200
personas padecian aislamiento de 24 horas (alrededor del 15% de la poblacion
total de la carcel). De esas mas de 200 personas aisladas, solo 15 cumplian una
sancion formal. Ademads, son frecuentes las ‘sanciones colectivas’ (sin motivo
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explicito, en la mayor parte de los casos) con quita de la abierta en todo un pa-
bellon (como registramos tanto en el pabellon 7 como en el 10), lo que redunda
en otra modalidad de confinamiento complementario. Esto significa un extendido
recurso al aislamiento como forma de gobierno, por periodos de varios meses en
pésimas condiciones de detencion y completamente incomunicados (en particular
las personas que se encontraban en alojamiento transitorio, que no habian podido
informar a nadie donde se encontraban, replicando la modalidad de ‘secuestro’ de
la ex Unidad 29).

También registramos que se mantiene la practica penitenciaria violenta que acom-
pafia el ingreso a SAC con requisas de desnudo total, golpiza brutal, robo de
pertenencias, ducha fria para evitar las marcas y amedrentar a la persona detenida
a fin de que firme el ‘parte’. Luego, el aislamiento sin atencion médica, sin ali-
mentacion, sin contacto con otros compafieros. Algunos detenidos relataron como
les ‘tiran los perros’ hacia los monos, los animales destrozan con sus dientes las
escasas pertenencias, si reclaman les tiran el perro al detenido y ‘les dan tarasco-
nes en las manos’. Los penitenciarios hacen dar vuelta a las personas, contra la
pared, les pegan un cachetazo, los agarran del cuello y mientras revisan las cosas
el detenido no puede controlar qué queda para €l y qué se quedan los penitencia-
rios. Si reclama es golpeado nuevamente”.

TRASLADOS CONSTANTES

En el afio 2014 se registraron 97 victimas de la practica penitenciaria de tras-
lados constantes. Entre las victimas, 83 pudieron especificar la cantidad de car-
celes por las que habian circulado desde el inicio de estas practicas, sumando 758
unidades, esto es un promedio de 9 carceles por victima, con casos extremos
de 3 victimas que expresaron haber transitado “por todas” las unidades del SPB.
Por su parte, 85 victimas manifestaron haber pasado en el curso de los ltimos 2
meses por 209 unidades, lo que arroja un promedio de 2,5 unidades por victima,
con un caso extremo de transito por 8 carceles en 60 dias.

Esta modalidad de traslados continuos por diferentes espacios de encierro se de-
sarrolla durante largos periodos de tiempo. Las personas entrevistadas padecieron
estos desplazamientos en promedio durante 20 meses. El siguiente cuadro ex-
presa la cantidad y porcentaje de hechos segun el tiempo de duracion:
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Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de traslados constantes
segun tiempo de duracién
Tiempo (agrupado) Cantidad Porcentaje

Hasta 6 meses 33 37,1
Entre 7y 12 meses 18 20,2
Entre 13 y 24 meses 16 18,0
Entre 25 y 36 meses 6 6,7
37 meses y mas 16 18,0
Total 89 100
Base: 89 hechos descriptos de traslados constantes con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Se observa en el cuadro que 6 de cada 10 personas entrevistadas fueron sometidas
a traslados constantes durante mas de 6 meses y, dentro de ese rango, el 42,7%
estuvo en esta situacion durante mas de un afio, registrandose un caso extremo de
11 anos transitando diferentes espacios carcelarios, sin estabilidad y sometido a
constante incertidumbre.

Riesgos a la integridad fisica de las victimas durante los traslados

Las practicas de traslados conllevan situaciones riesgosas para las personas que
las padecen. El 61,5% de las victimas refirié estar expuesto a riesgo de vida
y/o seguridad durante los traslados constantes. Estos riesgos, relacionados con
agresiones fisicas sufridas por parte del SPB, la falta de atencion médica u otros
malos tratos y torturas que se padecen durante estos circuitos, en algunos casos
generan lesiones fisicas. Entre las victimas de traslados constantes, el 45,9% re-
firi6 haber sufrido lesiones a causa de esta practica.

El testimonio de una victima expresa:

“Me trasladan y nunca sé adonde me llevan. En cada unidad a la que ingreso me
aislan. Ahora vengo de pasar por Olmos 4 dias esperando traslado, tuve proble-
mas y me llevaron a la Unidad 35. Ahi estuve 2 dias y me dieron puiialadas en las
piernas. Hace 2 dias llegué a la Unidad 28 y me pegaron los agentes penitencia-
rios. Hago presentaciones pidiendo acercamiento pero me llevan a unidades mdas
lejos. No puedo ver a mi familia”.
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TRASLADOS GRAVOSOS

La cantidad de victimas de traslados gravosos registrada en el afio 2014 es de
71. Los traslados gravosos, como ya se ha expresado en informes anteriores, son
aquellos durante los cuales se extreman las malas condiciones de detencion y se
vulneran los derechos fundamentales de las personas detenidas.

Con frecuencia los traslados pueden suponer para las personas detenidas el pade-
cimiento de una combinacion de hechos de tortura en funcién de las condiciones
que implica el régimen de vida en transito. El poder de las distintas agencias re-
presivas del Estado se impone y exacerba durante este lapso de tiempo producien-
do el completo sometimiento de las victimas, la incertidumbre sobre la duracion,
las malas condiciones del movil y de los espacios de transito.

La circulacion (que esquematicamente contempla la salida de un centro de deten-
cion, el traslado en vehiculo, el alojamiento transitorio en otro espacio de detencion
y el ingreso a nuevo lugar), implica las peores condiciones materiales y alimentarias
de vida, robos de pertenencias, la suspension de cualquier tipo de derechos como el
acceso a estudio o trabajo, el aislamiento y el padecimiento de requisas vejatorias
degradantes asi como de agresiones fisicas por parte del Servicio Penitenciario y la
Policia de Buenos Aires. A esto se suma que, muchas veces, los traslados implican
alejamiento de la familia o la imposibilidad de acceder a instancias de visitas hasta
que se produce el cupo definitivo en la nueva unidad, alcaidia o comisaria.

Las victimas comunicaron un total de 95 hechos de traslados gravosos sufridos
en los 2 meses previos a la entrevista. Entre los destinos principales de dichos
traslados se registraron:

Cantidad y porcentaje de hechos comunicados de traslado gravoso
segun destino

Destino de los traslados Cantidad Porcentaje
A otros lugares de detencién 65 68,4
Otros (hospital, intercarcelaria, etc.) 17 17,9
A comparendo 13 13,7
Total 95 100

Base: 95 hechos comunicados de traslados gravosos.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
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El cuadro muestra como los traslados gravosos fueron padecidos especialmente en la
circulacion hacia un lugar de detencion (comisaria, alcaidia, carcel), en un 68,4% de
los casos. En segundo lugar se registran los traslados a otros destinos, ya sea al hospi-
tal, régimen de visitas de 7 x 60 o visitas intercarcelarias. Por ultimo, cerca del 14% se
produjo en traslados que tenian como fin el contacto con el poder judicial (citaciones
que se suspenden tras largos viajes, pésimas condiciones en el transito o comparendos
en donde no se tienen en cuenta los vejamenes a los que han sido sometidas las perso-
nas para acceder a dicha instancia); en palabras de una de las victimas:

- “En comparendo denuncié a la comision de traslado de la Unidad 2.
El juez firmo traslado a la Unidad 39 pero me volvieron a llevar a la Unidad 2,
con la misma comision a la que habia denunciado y cuando llegué me torturaron
(fisicamente)”.

Agravamiento de las condiciones de detencion y torturas durante los traslados

Al avanzar sobre la descripcion de las condiciones del traslado mas gravoso al
que fueron sometidas las victimas durante los ultimos 2 meses, se registraron
referencias a distintos padecimientos que, generalmente, se combinan.

En la mayoria de los hechos (3 de cada 4 descripciones) se registro que las condi-
ciones materiales, tanto del movil como de los lugares de transito, eran deficien-
tes. Las personas expresaron que no tenian sus pertenencias, que padecian frio,
que no tenian acceso al bafio. Como relataba una de las personas entrevistadas:

- “Iba sentado con las ‘marrocas’en el asiento, queria ir al bario y me dieron
una botella y tenia que hacer adelante de todos. Pedi un pedazo de pan y me dijeron
que me muera de hambre, que me iban a pegar, que si decia algo me mataban”.

La falta de alimentacion es otro agravamiento de las condiciones del transito que
subrayan las victimas: expresaron que no habian recibido ningun tipo de alimento
durante todo el traslado, por lo que las condiciones de padecimiento de hambre
llegaron a ser extremas. En palabras de una de las victimas:

- “La comision dio vueltas por todos lados y llegué tarde al comparendo,
tardamos 3 dias. No me dieron ni agua ni comida y me descompuse por el ciga-
rrillo en el camion, porque yo no fumo. Estaba ‘amarrocado’y la comision no me
queria sacar los ganchos”.

Por otro lado, 27 personas manifestaron haber sido agredidas fisicamente du-
rante el traslado. Entre ellas, 15 se encontraban bajo la orbita del Servicio Peni-
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tenciario mientras que 12 personas fueron agredidas por personal de la Policia de
Buenos Aires. Cabe subrayar que en estas situaciones las personas padecen una
particular indefension, ya que suelen encontrarse esposadas, por lo que ni siquiera
pueden resguardarse ante los golpes.

Finalmente, 16 personas expresaron que durante los traslados se agravé su situa-
cion de salud, ya sea por la agudizacion de una enfermedad cronica o una lesion
producto de una golpiza.

Entre las victimas, el 54% sufrio lesiones fisicas producto del traslado, esto es, mar-
cas de las esposas, moretones, dolor en el abdomen o en el pecho, entre otros. Ademas,
el 57% victimas considerd que su seguridad y/o su vida habian estado en riesgo durante
el traslado (en la mayoria de los casos relacionado directamente con las agresiones fisi-
cas recibidas por parte de los agentes del SPB y la Policia de Buenos Aires).

Por otro lado, ¢l tiempo de viaje en el mévil de traslado es determinante en
su gravosidad, en tanto multiplica la ocurrencia de estos suplementos punitivos.
Agrupando las horas que las victimas permanecieron en los vehiculos, se obtie-
nen los siguientes datos:

- Entre 1 y 6 horas: 24%.

- Entre 7 y 12 horas: 21%.
- Entre 13 y 24 horas: 38%.
- Mas de 24 horas: 17%.

El promedio de tiempo de viaje en el movil registrado es de 20 horas. Se trata
de largos recorridos donde se circula por diferentes espacios y la duracion de los
mismos no depende de las distancias, sino que los recorridos suelen ser sumamen-
te indirectos y esto agrega grandes tiempos y distancias de manera innecesaria.
Como expresaba una de las victimas:

- “Dimos muchas vueltas, estuve en Magdalena 3 dias, después en la 36,
después a Olmos, volvi a la 35 de Magdalena, a la 28, volvi a Varela (31, 32, 23,
24y ala 42). Pedis agua y te tiran gas pimienta, nos dieron un par de pinas. Sin
agua ni comida, esposado, con frio, solo con una remera puesta”.

Por otra parte, casi 1 de cada 3 personas estuvo cierta cantidad de tiempo en
depdsito o espacios de transito, en alguna carcel o leonera en el medio de su
traslado. Los datos registrados dan cuenta de que ese tiempo puede ser de entre
algunas horas y hasta 60 dias. El promedio de tiempo en deposito-transito para
los casos en los que se cuenta con el dato es de 9 dias.
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Estas variables muestran, como ya se ha sefialado en informes anteriores, que en los
traslados gravosos -como en todos los tipos de tortura- se interrelacionan los malos
tratos, se combinan y terminan abarcando distintas esferas de la vida en el encierro.

El testimonio de una victima expresa:

“Fui a comparendo a La Matanza. Sali un jueves a las 20 hs. de Barker (hace
6 dias), el camion paso por varias unidades (2, 38, 30, 17, 9 y 1) subiendo y de-
Jjando detenidos y llegué a La Matanza a las 14 hs. Ahi estuve una hora y sali de
vuelta a las 15 hs. del viernes. Paramos en la Unidad 1 y después por un lugar
donde hay varios camiones y distribuyen la poblacion, hacen trasbordo. Es un
lugar en el campo, hay un predio con coches chocados, ahi estuve como 3 horas.
Después pasamos por el complejo San Martin, Mercedes, Bahia y llegué a Sierra
Chica a las 8 hs. del sabado. Durante todo el viaje no me dieron de comer, ni
un pan ni agua, pedia ir al bario y no me llevaban. La baranda era insoportable
porque hay que orinar en el camion”.

AMENAZAS

Se registraron 89 victimas de amenazas durante los ultimos 2 meses. Al conside-
rar la agencia responsable de estos hechos, 65 amenazas (73%) fueron efectuadas
por funcionarios del SPB, en 21 (23,6%) el personal implicado pertenecia a la
Policia de la Provincia de Buenos Aires y en 3 casos (3,4%) las amenazas se pro-
dujeron en alcaidias a cargo del Ministerio de Justicia.

En general, las amenazas se relacionan con otras torturas padecidas por las victimas y
son efectuadas por los mismos victimarios de esos hechos. La distribucion de las ame-
nazas segUn se relacionaran o no con otros hechos de tortura padecidos es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de amenazas segun relacion
con otras torturas y/o malos tratos

Relacién con otras torturas Cantidad Porcentaje

y/o malos tratos
Si 65 73,0
No 23 25,8
Sin dato 1 1,1
Total 89 100

Base 89 hechos descriptos de amenazas.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
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A partir de la lectura del cuadro surge que el 73% de las amenazas registradas
se vinculaba con otros hechos de torturas o malos tratos padecidos por las
personas amenazadas. Adicionalmente, el 72% de estas amenazas fue proferido
por victimarios vinculados a esos otros hechos de tortura y/o malos tratos. En
otras ocasiones las amenazas se relacionan con hechos de tortura y/o malos tratos
padecidos por una persona cercana a la victima. Se relevaron 7 de estos hechos
y 4 de los mismos implicaban tanto a la victima como a personas allegadas, por
ejemplo:

- “Me amenazaron porque mi hermano tuvo problemas en una unidad an-
terior”.

- “El otro dia le pegaron al pibe de al lado y tuvimos que saltar todos.
Nos amenazaban de palabra, que nos iban a cagar a trompadas, que nosotros no
somos nada, que si fuera por ellos nos pudrimos aca adentro”.

La mayoria de las veces la amenaza es expresada a través de la palabra oral. Sin
embargo se presentan formas de intimidacion que no apelan soélo al lenguaje ha-
blado sino también utilizan expresiones fisicas sustentando el discurso:

- “Nos guitarrearon ahi contra las rejas (las hacen sonar con un palo) y
nos amenazaban de palabra”.

- “Cuando llegué a la comisaria gatillaban un arma descargada y me
amenazaban con que me iban a matar”.

Considerando los hechos segln las victimas reconocieran o no a los victimarios
se obtiene la siguiente informacion:

Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de amenaza segun recono-
cimiento de los victimarios

Puede reconocerlos Cantidad Porcentaje
Si a todos 44 66,7
Si a algunos 5 7,6
No 17 257
Total 66 100

Base: 66 hechos descriptos de amenaza con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
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Se observa que el 74,3% de las victimas refirié poder reconocer a todos o a algu-
nos de sus victimarios. Sin embargo, si se atiende a la agencia responsable de las
amenazas, el reconocimiento de los victimarios en el SPB asciende a un 82,2%
de los hechos mientras que en el caso de la Policia Bonaerense desciende a un
55,6%.

En el caso de las amenazas efectuadas por agentes del SPB reconocidos por las
victimas, el 74,7% fueron realizadas por el jefe y/o el subjefe del penal y el
12,5% de los hechos por el director y/o el subdirector de la carcel. Es decir
que casi 9 de cada 10 amenazas en que las victimas reconocian a los victimarios
fueron realizadas por personal jerarquico de la carcel (de aqui, probablemente,
que el nivel de identificacion sea mayor que la proporcion general, en tanto los
victimarios son figuras conocidas en los penales). Sélo el 12,6% de las amenazas
en que se reconocio a los victimarios las efectuaron agentes en contacto regular
con las personas detenidas, repartido entre oficiales, encargados de pabellon y
personal de la guardia armada. El desarrollo de estos hechos a cargo princi-
palmente de las jerarquias mas altas de las cadenas de mando del SPB muestra el
caracter atemorizante que pueden asumir estas practicas.

En relacion al reconocimiento de los victimarios en las amenazas por parte de la
Policia de la Provincia de Buenos Aires, el 49,8% de las victimas identificaba al
funcionario, el puesto o el nombre, mientras el resto podia reconocerlo por los
rasgos fisicos.

Tipos de amenaza del SPB

Si se analiza el tipo de amenazas seglin la agencia responsable de las mismas, se
obtiene que en el caso del SPB la mayoria apelaba a expresiones indefinidas,
es decir que no se especificaban los actos lesivos amenazantes. Esto coloca a
las victimas en un terreno donde visualizan que quedan expuestas a todo, sin
defension, dejando librado a su imaginacion los peores escenarios posibles para
su integridad:

- “El subdirector me lastimo en Alvear y hace unos dias llego al penal y
‘me vino a saludar’”

- “Me dijeron: ‘ahora no es como antes, ahora vas a ver lo que te pasa,

2

las camaras no andan’”.

»

- “Me amenazaron: ‘deja de molestar, te vamos a abrir el sapo’”.
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Luego surgen los siguientes tipos de amenaza:
Amenaza de muerte

- “Me dicen: ‘vos en cualquier momento vas a aparecer ahorcado con
Juan [nombre ficticio, su compaiiero de causa)]. Segui pidiendo [cuando reclama
algo), el caso tuyo ya se va a olvidar y vas a quedar a la deriva [esto es porque
su caso tuvo trascendencia mediatica]’. A mi compariiero de celda le dieron los

»

elementos para que me maten”.
- “Bajé al habeas corpus y mandé en cana que estoy todo torturado. In-
tentaron matarme 4 veces, estoy todo lastimado, nos van a colgar. Un encargado

me dijo que mariana nos van a matar”.

Agresiones fisicas

- “Me dicen ‘deja de molestar, te vamos a matar a palos. Y lo hacen. Pe-
dimos lo esencial: teléfono, patio”.

- “El jefe del penal me amenazo con una faca mientras me pegaban [en
referencia a personal del SPB] por salir de mi celda y agredir a un guardia. Me
extorsionan y me amenazan’.

- “Fl jefe del penal nos queria obligar a firmar un informe desvirtuando
las razones de las lesiones [por golpiza del SPB]. Nos negamos y el jefe nos dijo
que nos iban a seguir pegando y que nos iban a trasladar al campo y nuestras
familias iban a sufrir. Tengo miedo de que me sigan pegando”.

Traslados. principalmente al circuito del campo

- “El que me traslado me dijo que no me queje del dolor porque me iban
a llevar lejos [durante el traslado] ”.

- “La subjefa del penal me amenaza con trasladarme porque reclamo sa-
nidad y por todas las ordenes que estan llegando [el juez ordend 5 veces atencion
médica]”.

- “Nos dijeron que si no firmabamos un papel que negaba una golpiza del

SPB nos iban a seguir pegando. ‘Los vamos a sacar al campo y la familia va a
renegar’. Tengo miedo”.
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Mantenimiento o agravamiento de torturas o malos tratos que padecian las victi-
mas dentro de las unidades penales

- “Me llevaron solo 4 horas a una visita intercarcelaria con mi pareja que
estd en la Unidad 47. Discuti con la policia por eso y me pegaron y me amenaza-
ron con que no me iban a llevar la proxima vez”.

- “El jefe me dijo que no me quiere, que me iba a dejar en el SAC”.

“Empapelarlos/as” (denunciarlos/as, sumarles elementos a la causa, hacerles mal

los informes)

- “El jefe del penal no me quiere, ya estuve antes en esta unidad. En un
mes tendria mi libertad asistida pero el jefe del penal me dijo que me va a pasar
todo mal los informes al juez para que no salga”.

- “Me amenazaron con que me iban a denunciar por intento de evasion y
de homicidio a un preso con el que me peleé, para que no denunciara una golpiza
del SPB: ‘donde abris la boca te hacemos una denuncia’”

Otro tipo de amenaza es la de inyectar a las personas: suministrarles algiin tipo
de medicamento con la finalidad de doparlas

- “La otra vez vino un enfermero y me dio ibuprofeno todo picado. Le
digo ‘;qué me estd dando el ibuprofeno picado?’y se lo tiré. Me dice ‘rescatate
que vos sos nuevo acd’, como amenazandome, como que si el quiere me da algo

y me mata. ‘Yo te pongo pillo’ me dijo el chabon, como que me podia hacer una
maldad”.

Y vinculado con ello también se amenaza con la sujecion

- “Me decian que me dejara inyectar porque si no me iban a atar de manos”.
Tipos de amenaza de la Policia de la Provincia de Buenos Aires

Las amenazas que efectuaron funcionarios de las fuerzas de seguridad pertene-
cientes a la Policia de Buenos Aires se produjeron durante la aprehension, el tras-
lado a la comisaria o dentro de la misma. Se ha registrado que estos hechos en

algunas ocasiones se complementan con extorsiones para obtener dinero.

En los hechos producidos durante la aprehension se registraron amenazas de
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muerte o de golpizas incluidas en las 6rdenes de la policia para que las personas
se tiraran al piso, abrieran la puerta de la casa, etc.:

- “Cuando me detuvieron me gritaban ‘tirate al piso o te mato’. Cuando
estaba en el piso boca abajo me tiraron tiros por la espalda (no me pegaron)”.

- “Desde afuera de la casa, la policia me gritaba que saliera o me molian
a palos”.

También se registraron amenazas de torturas durante el paso por la comisaria:
- “En la comisaria, si gritaba me decian que me iban a pegar”.

- “En la comisaria, como no queria firmar un parte, un policia me saco
el colchon, me tiraba agua y me torturaba psicologicamente. Me decia ‘hijo de
puta, yo te pongo de mas en la causa. Te voy a sacar al fondo y te voy a dar una
paliza. ;Conocés el submarino?’”.

- “En la comisaria me amenazaron con picanearme, me mostraron un
aparatito eléctrico y me preguntaron si alguna vez me dio corriente”.

Otro tipo de amenaza registrado por parte de la policia bonaerense es el que gira
en torno al mundo carcelario, con enunciados atemorizantes sobre la posibilidad
de sumar elementos a la causa que prolonguen los tiempos en el encierro o a la
referencia al contexto de violencia y sometimiento que la persona padecera:

- “Desde el momento en que me plantan la droga en el auto me amenazan
con inculparme con venta de droga. Me extorsionaron para que dijera nombres.
Me hostigaron por ser paraguayo”.

>

- “El comisario me decia ‘ahora te voy a dejar re preso’”.

- “El policia me decia ‘ese pantalon de mujer (porque era chupin), ahora
te llevan a la Unidad 3 y te van a hacer bailar en tanguita’”

- “En la brigada me dijeron que me estaban esperando los penitenciarios
porque son una familia”.

- “En la comisaria me pedian 60 mil pesos para estar bien. Me dijeron

que por mentir, porque decia que no conocia a la persona herida en mi remis (que
finalmente fallecio) me iban a cargar el muerto en la causa’.
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REQUISA PERSONAL VEJATORIA

En el afio 2014 se registraron un total de 75 victimas de requisa personal vejato-
ria. Como ya se ha expresado en informes anteriores, la requisa personal consiste
en la inspeccion de los cuerpos de las victimas, practica reglamentada que no
obstante resulta siempre invasiva y degradante. Sin embargo, desde el RNCT solo
se relevan aquellas que exceden las modalidades reglamentarias y resultan vejato-
rias en funcion del padecimiento de una exposicion humillante, el sometimiento
al frio o al calor, el contacto fisico o por la imposicion de posturas denigrantes
(agacharse, hacer flexiones, entre otras).

En el instrumento del RNCT se relevan 3 modalidades de requisa personal ve-
jatoria vinculadas a las formas de inspeccion de los cuerpos: desnudo total y
flexiones, desnudo total y desnudo parcial. En el relevamiento, 70 de las victimas
asociaron la vejacion con una o mas de estas modalidades de requisa, distribuidas
de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de victimas de requisas personales vejatorias
segun tipos de inspeccion

Tipo de inspeccion Cantidad Porcentaje
Desnudo total 50 71,4
Desnudo total y flexiones 17 24,3
Desnudo parcial 7 10,0
Total 74 105,7

Respuesta multiple. Base: 70 victimas de requisa vejatoria.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,

Como se observa en el cuadro anterior, el tipo de inspecciéon que emergié con
mayor frecuencia fue el de desnudo total. Para el total de victimas, 7 de cada 10
personas habian sido expuestas a esta practica vejatoria. Asi, la exposicion del
cuerpo desnudo a la mirada del personal institucional (con frecuencia ante mas de
un agente y otras personas detenidas) es una practica generalizada que coloca a
las victimas en una situacion humillante.

Por su parte, en el 24,3% de los casos las requisas vejatorias implicaron no sélo la
exposicion de su cuerpo desnudo ante personal de las fuerzas de custodia o segu-
ridad sino también la realizacién de flexiones. Esta modalidad es la mas gravosa
en términos de vejacion ya que supone colocarse en cuclillas para la exposicion
de la zona genital y anal y se registro la obligacion de realizar entre 1 y 4 flexiones
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por vez. Especial mencion requiere el caso de una persona trans que fue sometida
con especial safia y relataba:

- “Te tienen desnuda afuera de la celda enfrente de todos. No les importa
si sos travesti. Te hacen abrir la cola porque dicen que te podés meter un celular
porque sos travesti. Te hacen hacer flexiones”.

Por tltimo, en 7 casos (10%) las personas entrevistadas comunicaron requisas
personales con la modalidad de desnudo parcial, que implican la obligacion de
quitarse alguna prenda, levantarse la remera o bajarse los pantalones. La parti-
cular gravosidad de este tipo de requisas reside, generalmente, en su reiteracion:
esta modalidad suele aplicarse durante la circulacion de las personas detenidas
entre los distintos espacios carcelarios y asume un caracter degradante porque
esta disociada de cualquier justificacion securitaria y tiende a dificultar, obstacu-
lizar y restringir el acceso a derechos basicos tales como la asistencia a educacion,
a atencion sanitaria, a visitas familiares, entre otras.

Las 5 victimas que no vincularon la vejacion de la requisa con el sometimiento
a alguna de estas modalidades de desnudo, refirieron: en 1 caso a la rotura de
objetos personales durante una requisa, en 2 casos al hostigamiento propio de los
“conteos” reiterados durante la noche (los despiertan varias veces, los iluminan
con una linterna, los detenidos deben dar alguna sefial) y 2 casos de agresiones
fisicas durante una requisa.

El testimonio de una victima expresa:

“Requisan cuando se les canta. Cuando venis de otro lado te requisan en un sa-
lon, te desnudan y te palpan. La otra vez venia de cuidar a mi marido de sanidad
y me requisaron, me dejaron desnuda, me sacaron la ropa y quedé a la vista de 2
penitenciarios masculinos [la victima es mujer] por mas de 2 horas. Hacen estas

”
cosas”.

MALAS CONDICIONES MATERIALES DE DETENCION

Durante el 2014 se entrevistaron 702 victimas que sufrian o habian sufrido
malas condiciones materiales de detenciéon en los ultimos 2 meses.

Desde el RNCT se ha registrado hasta 2013 informacion sobre 20 posibles defi-

ciencias en las condiciones materiales. En el afio 2014 se agrego6 a la ficha de re-
levamiento la “falta de calefaccion/refrigeracion”, registrando informacion sobre
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21 deficiencias. El siguiente cuadro muestra la distribucion de las mismas para el
total de victimas de malas condiciones materiales de detencion:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales
segun tipo de deficiencias padecidas
Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad | Porcentaje

Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 505 71,9
Celda con insectos 445 63,4
Ventanas sin vidrios 436 62,1
Hacinamiento 432 61,5
Falta de calefaccion/refrigeraciéon 427 60,8
Falta de agua caliente 418 59,5
Falta de elementos de higiene para la celda 408 58,1
Falta de acceso a duchas 339 48,3
Falta de elementos de higiene personal 338 48,1
Falta de luz artificial 299 42,6
Falta de luz natural 292 41,6
Celda o pabelldn con ratas 253 36,0
Falta de colchdén ignifugo 232 33,0
Falta de agua en la celda 225 32,1
Falta de colchén 220 31,3
Celda inundada 157 22,4
Falta de mantas 99 14,1
Falta de elementos para comer y beber 84 12,0
Falta de ropa 65 9,3
Falta de almohada 58 8,3
Falta de calzado 39 5,6
Total 57712 822,0
Respuesta multiple. Base: 702 victimas de malas condiciones materiales.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,
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Se observa en el cuadro que de cada 10 victimas mas de 7 no tenian acceso a sa-
nitarios o los mismos eran deficientes, deficiencia que se relaciona con la desidia
y la falta de mantenimiento de las instalaciones en los lugares de detencion pero
también con el alto nivel de hacinamiento (61,5%) que genera colapsos en el
sistema cloacal*.

Por su parte, mas de 6 de cada 10 victimas permanecian en lugares plagados de in-
sectos y un 36% de ratas, con el riesgo a la salubridad que esto conlleva al carecer
también de elementos de higiene adecuados para la celda (58,1%) y personales
(48,1%), de agua caliente (59,5%) y de acceso a duchas (48,3%). Para un 62,1%
de las victimas los vidrios de las ventanas estaban rotos y no habia calefaccion
ni refrigeracion en un 60,8%, quedando expuestas a las inclemencias climaticas
(lluvia, frio, calor intenso) sin tener como resguardarse; las personas deben apelar
a mantas para suplir esta falencia, disminuyendo la visibilidad en el espacio, en
tanto 4 de 10 victimas padecia la falta de luz artificial.

En el cuadro anterior también queda expresado que, en promedio, las victimas
padecieron 8 deficiencias combinadas. En referencia a esta produccion simulta-
nea de condiciones materiales deficientes, en el siguiente cuadro se muestra la
distribucion en tramos de la cantidad de falencias por victima:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales
segun deficiencias padecidas (agrupadas)

Deficiencias materiales Cantidad Porcentaje
Entre1y5 180 25,6
Entre 6y 10 296 42,2
Entre 11y 15 221 31,5
Entre 16 y 21 5 0,7
Total 702 100

Base: 702 victimas de malas condiciones materiales.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

44 A modo de ejemplo, el registro de campo realizado en la Unidad 42 el 09/10/14 sefiala: “Las redes
cloacales estaban colapsadas, se tapaban e inundaban de olor nauseabundo las celdas donde permanecen
las personas detenidas. Por esta razon, los detenidos colocaban las escasas mantas que tenian sobre
los inodoros para evitar que penetrara con mayor intensidad un olor dificil de ignorar. Un entrevistado
referia: ‘Acd no fumigan, esta lleno de bichos, no limpian, mire eso’ (en relacion al espacio lindero visto
desde la ventana, donde se observaba la acumulacion de aguas servidas, huesos de comida, botellas, falta
de mantenimiento y limpieza porque en las celdas las personas no tenian donde tirar los deshechos). Al
plantear el tema al director de la unidad manifesto que el problema era que ‘la unidad no estd construida
sobre una pendiente’y las dos maquinas para solucionar el problema estaban rotas”.
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En el cuadro se pone de manifiesto que el 42,2% de las personas sufrian entre 6 y
10 deficiencias combinadas y un 32,2% mas de 10, encontrando casos extremos
de 17, 18 y hasta 19 condiciones precarias simultaneas. La distribucion de las
personas detenidas de acuerdo a la clasificacion o tipo de lugar donde padecian
las malas condiciones materiales es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales
segun tipo de lugar

Tipo de lugar Cantidad Porcentaje
Alojamiento de transito 349 49,7
Celdas de sancién 182 25,9
Lugares habituales de alojamiento 168 23,9
Sin dato 3 0,4
Total 702 100

Base: 702 victimas de malas condiciones materiales.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014,

En el cuadro se observa que el 49,7% de las victimas sefialaron como lugar donde
padecieron las peores condiciones de detencion los espacios de transito, en tanto
que el 25,9% manifesto sufrir las condiciones mas gravosas en lugares de sancion
y el 23,9% en los lugares de alojamiento habitual.

El promedio de tiempo en que las victimas permanecian en estas condiciones
deficientes es de 44 dias, registrando casos extremos de 2 afios y medio y hasta
5 afios. Diferenciando segln el tipo de lugar, el promedio de tiempo en lugares
de sancion es de casi 24 dias, en espacios de alojamiento habitual de 87 dias y en
espacios de transito de 35 dias. Sin embargo, estos datos presentan un subregistro,
considerando que al momento del relevamiento muchas de las personas continua-
ban en los lugares sefialados como de condiciones materiales mas gravosas, por
lo cual los tiempos totales de padecimiento son aiin mayores.

Malas condiciones materiales de detenciéon en espacios de transito
Del total de victimas de malas condiciones materiales el 49,7% (349 casos) indico

como lugar mas gravoso los espacios de transito. En el siguiente cuadro se mues-
tra la distribucion de las deficiencias en estos lugares:
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Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales en
espacios de transito segun tipo de deficiencias padecidas

Deficiencias en Ia:I::ndiciones materi- Cantidad Porcentaje
Hacinamiento 283 81,1
Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 277 79,4
Celda con insectos 257 73,6
Ventanas sin vidrios 252 72,2
Falta de calefaccion/refrigeracion 239 68,5
Falta de elementos de higiene para la celda 221 63,3
Falta de agua caliente 201 57,6
Falta de elementos de higiene personal 198 56,7
Falta de luz artificial 183 52,4
Falta de acceso a duchas 172 49,3
Falta de luz natural 153 43,8
Falta de colchén ignifugo 148 42,4
Falta de colchon 145 41,5
Celda o pabelldn con ratas 133 38,1
Falta de agua en la celda 130 37,2
Celda inundada 112 32,1
Falta de mantas 48 13,8
Falta de elementos para comer y beber 22 6,3
Falta de ropa 22 6,3
Falta de almohada 20 57
Falta de calzado 14 4.0
Total 3230 925,5

Base: 349 victimas de malas condiciones materiales en espacios de transito.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

De la lectura del cuadro se destaca el alto porcentaje de hacinamiento padecido
en estos sectores (celdas de admision, de alojamiento transitorio, leoneras) que al-
canza el 81,1% de las victimas, asi como la falta de acceso a sanitarios (79,4%).
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En los lugares de transito se presenta el promedio mas alto de deficiencias com-
binadas, con 9 falencias simultineas por victima. Y sobresale también que en
estos espacios se presenta el mayor porcentaje de deficiencias combinadas en el
rango de 11 a 15, con un 45,6% de las victimas detenidas en estas condiciones.

Como ya se sefald, el promedio de tiempo transcurrido en malas condiciones
materiales en espacios de transito es de 35 dias, encontrando casos extremos de
permanencia en estos sectores de 5, 6 y hasta 8 meses.

Malas condiciones materiales de detenciéon en espacios de sancion

De las personas entrevistadas que padecian malas condiciones materiales, el
25,9% (182 casos) describieron como situacion mas gravosa las deficiencias
en espacios de sancion. La distribucion de las mismas queda expresada en el
siguiente cuadro:

Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales en
espacios de sancion segun tipo de deficiencias padecidas
Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad | Porcentaje
Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 128 70,3
Ventanas sin vidrios 120 65,9
Falta de agua caliente 118 64,8
Falta de elementos de higiene para la celda 110 60,4
Celda con insectos 104 57,1
Falta de acceso a duchas 101 55,5
Falta de calefaccién/refrigeracion 101 55,5
Falta de elementos de higiene personal 89 48,9
Falta de luz artificial 83 45,6
Falta de luz natural 78 42,9
Celda o pabelldn con ratas 70 38,5
Falta de agua en la celda 57 31,3
Falta de elementos para comer y beber 49 26,9
Hacinamiento 44 24,2
Falta de colchdn ignifugo 38 20,9
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Falta de colchon 33 18,1
Falta de ropa 26 14,3
Falta de mantas 23 12,6
Falta de almohada 19 10,4
Celda inundada 15 8,2
Falta de calzado 12 6,6
Total 1418 779,1
Base: 182 victimas de malas condiciones materiales en espacios de sancion.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Las deficiencias que se registran con mayor frecuencia son la falta de acceso
a sanitarios (70,3%), las ventanas sin vidrios (65,9%) y la falta de agua ca-
liente (64,8%). Como puede apreciarse en el cuadro, hay una disminucién en
los porcentajes de “hacinamiento” con respecto a los otros tipos de lugares,
dada la especificidad de los espacios de sancion u otras medidas de encierro
dentro del encierro (en general la persona queda sola en la celda). También se
registra un aumento en los valores de “falta de elementos para comer y beber”
que alcanza el 26,9%, ya que en estos lugares son mas estrictos en cuanto a
las limitaciones impuestas a las victimas (prohibicion de ingreso de cubiertos,
termos, bombillas, etc.).

El promedio de deficiencias materiales combinadas por victima alcanza casi las
8, con casos extremos de personas que padecian 17 y 18 malas condiciones ma-
teriales de manera simultanea.

El 47,1% de las personas que sefialaron como condiciones mas gravosas las de
la detencion en espacios de sancion, permanecid en esa situacion por rangos de
tiempo que van de mas de una semana hasta meses, encontrando casos extre-
mos de victimas en esas condiciones durante 4 o 5 meses y un caso de 1 afio. El
promedio de permanencia bajo estas condiciones gravosas es, como ya se sefialo,
de casi 24 dias.

Malas condiciones materiales de detencion en espacios de alojamiento ha-
bitual

El23,9% (168 casos) de las victimas de malas condiciones materiales refirieron

haber padecido estas deficiencias en los lugares de alojamiento habitual, distribui-
das de la siguiente manera:
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Cantidad y porcentaje de victimas de malas condiciones materiales en
espacios de alojamiento habitual segun tipo de deficiencias padecidas

Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad Porcentaje
Hacinamiento 103 61,3
Falta de acceso a sanitarios (y/o deficientes) 99 58,9
Falta de agua caliente 98 58,3
Falta de calefaccion/refrigeracion 86 51,2
Celda con insectos 84 50,0
Falta de elementos de higiene para la celda 76 45,2
Falta de acceso a duchas 65 38,7
Ventanas sin vidrios 64 38,1
Falta de luz natural 60 35,7
Falta de elementos de higiene personal 51 30,4
Celda o pabelléon con ratas 50 29,8
Falta de colchon ignifugo 44 26,2
Falta de colchon 40 23,8
Falta de agua en la celda 36 21,4
Falta de luz artificial 32 19,0
Celda inundada 30 17,9
Falta de mantas 27 16,1
Falta de almohada 19 11,3
Falta de ropa 16 9,5
Falta de elementos para comer y beber 13 7,7
Falta de calzado 12 71
Total 1105 657,7

Base: 168 victimas de malas condiciones materiales en espacios de alojamiento habitual.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Segun expresa el cuadro las deficiencias mas frecuentes son el hacinamien-
to (61,3%), la falta de acceso a sanitarios (58,9%) y la falta de agua caliente
(58,3%), padecimientos que en estos casos son persistentes en el tiempo al ser
lugares establecidos para el alojamiento habitual. La combinacion de elemen-
tos como la falta de calefaccion/refrigeracion (51,2%), la presencia de insectos
(50%), de ratas (29,8%), la falta de elementos de higiene para la celda (45,2%)
y de higiene personal (30,4%), la falta de acceso a duchas (38,7%), expone a las
victimas a condiciones insalubres por periodos prolongados, con riesgo perma-
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nente para su salud.

Si se toma en consideracion que el porcentaje total de agravamientos alcanza el
657,7%, esto implica que cada victima padecia en promedio casi 7 de estas de-
ficiencias de un total de 21 que se registran durante el relevamiento, encontrando
casos de 18 y hasta 19 deficiencias simultaneas.

Las personas permanecian en estos lugares en promedio, como ya se sefial6, du-
rante casi 87 dias, con casos extremos de hasta 5 afios de permanencia en esas
condiciones materiales precarias de detencion.

Segun un extracto del registro de campo de la Unidad 5 de Mercedes del
27/03/14:

“En celdas unicelulares que miden aproximadamente 2 x 3 metros se encontra-
ron en situacion de aislamiento hasta 3 personas y en algunos sectores entre 5y
7 personas. Tres personas acostadas cubren el ancho de la celda sin mediar mas
espacio. Algunas celdas no tienen camastros, otras cuentan con dos. Los cuerpos
sometidos se entumecen, en su mayoria se trata de jovenes que no pueden siquiera
caminar por el lugar por la falta de espacio. No cuentan con mobiliario, ni bacha
ni letrina, no pueden consumir agua, ni utilizar un bafio dentro de la celda ni en
el pabellon. Deben defecar en bolsas que son tiradas por la ventana y orinar en
botellas de plastico que en algunas celdas se acumulan varios dias. Las paredes
estan deterioradas, con manchas de humedad, filtraciones de agua. Ingresa escasa
luz natural al espacio. La mayoria de las ventanas no tenian vidrio, penetrando
el agua de lluvia mojando y humedeciendo las celdas, sin contar con proteccion.
La higiene del lugar es muy mala, hay presencia de cucarachas y roedores. La
instalacion eléctrica es sumamente precaria, los cables expuestos estan sulfatados
y las conexiones deben hacerlas los detenidos”.

FALTA O DEFICIENTE ALIMENTACION

Durante el 2014 se registraron 656 victimas que habian padecido o estaban pade-
ciendo, en los ultimos 2 meses, falta o deficiente alimentacion.

De los casos relevados, el 58,2% manifestd haber tenido hambre durante los 60

dias previos a la entrevista, dado que la comida no estaba en condiciones, no les
era entregado ningln tipo de alimento o sélo podian comer cuando su familia les
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llevaba insumos. Entre aquellas victimas que pudieron precisar durante cuanto
tiempo pasaron hambre, el promedio de dias en esta situacion es de 31 (1 mes)*.
Las respuestas disponibles (161 casos) respecto de la duracion de la situacion de
hambre se agrupan de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de victimas que pasaron hambre segun tiempo de
duracién
Tiempo (agrupado) Cantidad Porcentaje

Entre 1y 10 dias 70 43,5
Entre 11 y 30 dias 38 23,6
Entre 31y 59 dias 9 5,6
60 dias y mas 44 27,3
Total 161 100
Base: 161 victimas que pasaron hambre con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Es alarmante que en 3 de cada 10 casos para los que se dispone el dato, las vic-
timas padecieron hambre durante los 2 meses que contempla el relevamiento o
mas. Entre ellas, un 15,5% sufri6 esta situacion por mas de 90 dias y hasta por 1
afio y medio.

Analizando los casos donde se dispone informacion (98) acerca de en qué cir-
cunstancias ha padecido o padece hambre, el 50% fue durante aislamientos en
las carceles de la Provincia de Buenos Aires, lo que muestra, como ya se ha expre-
sado en informes anteriores, la multidimensionalidad de la tortura en el sistema
carcelario. Durante estos periodos, donde las victimas permanecen aisladas, no
suelen tener consigo los materiales necesarios para cocinarse, por lo que depen-
den exclusivamente de la voluntad, siempre arbitraria, del SPB para acceder al
denominado “rancho”¥. Frente a la deficiente calidad de alimento que éste re-
presenta, las personas suelen rechazarlo y tomar medidas extremas, como ingerir
solamente agua, mate o, como expresé un detenido:

- “No podemos cocinar, nos la pasamos tomando té” .

La segunda circunstancia de padecimiento de hambre en orden de frecuencia fue
durante la detencion en las comisarias, espacio de encierro bajo la orbita de la

45 El relevamiento del RNCT es sobre los tltimos 2 meses, por lo que para calcular el promedio se
considera un maximo de 60 dias para quienes superan este lapso. Calculando sobre el total de dias
consecutivos con hambre el promedio asciende a 43 dias.

46 Alimento que entrega el SPB, en general muy deficiente en calidad y cantidad.
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Policia de la Provincia de Buenos Aires. En la mayoria de los relatos surge que
no les fue entregado ningun tipo de alimento durante su detencion, por lo que
dependian de la familia para alimentarse. Sin embargo, en algunos casos tampoco
estaba permitido el ingreso de ningun tipo de producto que proviniera del exte-
rior, por lo que el hambre llegaba a ser una situacion extrema.

Las demas especificaciones sobre la frecuencia o circunstancia en que padecieron
hambre aludian a los traslades (ya sea a comparecer o intercarcelarios) o en tér-
minos mas generales cuando no recibian visita, ya que eran sus familias las que
les brindaban los recursos necesarios para alimentarse.

La alimentacion des-nutrida

La problematica de la alimentacion en las carceles y demas espacios de encierro
en la Provincia de Buenos Aires es un hecho que impacta y determina drastica-
mente la vida de las personas detenidas. Una correcta nutricion y no sélo la accion
de alimentarse (es decir la ingesta de cualquier alimento) es necesaria para tener
una buena salud, mientras la mala nutriciéon impacta en el sistema inmunoloégico y
vuelve a las personas propensas y vulnerables a distintas enfermedades.

Como ya se ha expresado en otros informes, las caracteristicas de los alimentos
que otorgan desde los distintos espacios de encierro, si es que los facilitan, es
deficiente en distintos aspectos. A continuacion se exponen los resultados sobre
las caracteristicas del mismo:

Cantidad y porcentaje de victimas segun tipo de deficiencia en la
alimentacion

Tipo de deficiencia Cantidad Porcentaje
Es insuficiente en calidad 589 89,8
Es insuficiente en cantidad 523 79,7
Esta en mal estado 317 48,3
Esta mal cocida 301 45,9
Total 1730 263,7

Respuesta multiple. Base: 656 victimas de falta o deficiente alimentacion.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.
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En promedio cada victima sufrié la combinacion de casi 3 faltas o deficiencias
distintas en relacion al tipo de alimento proporcionado.

Como se observa en el cuadro anterior, casi el 90% de las victimas indic6 que la
alimentacion era deficiente en calidad, no recibian variedad de alimentos, no se
solian entregar alimentos frescos como frutas y verduras, tenian exceso de grasa,
venia sin condimentar y sin sal. En palabras de una de las victimas:

- “Todos los dias zanahoria con arroz y albondigas con grasa. Me tienen
cagado de hambre, aunque seamos presos somos personas como ustedes”.

Ademas de la deficiente calidad la comida suele ser insuficiente en cantidad y
cerca del 80% de las personas sefialaron este hecho. Como expresaban:

- “La comida es muy fea de gusto y muy escasa. Los dias viernes, sabados
y domingos directamente no nos dan comida”.

Por su parte, el 48,3% indicé que la comida se encontraba en mal estado, con
hongos, podrida, con mal olor, indicador que registra las condiciones de extremo
riesgo para la salud de las personas detenidas. Y finalmente el 45,9% de las victi-
mas expreso que se encontraba mal cocida.

Asimismo, se continta registrando que las personas entrevistadas prefieren no co-
mer la comida que se les entrega, dependiendo en algunos casos de la entrega de
alimentos que en ocasiones puede hacer la familia u organizandose en el pabellon
para realizar una comida colectiva. Caso contrario, se debe ingerir la comida mu-
chas veces a riesgo de enfermarse o padecer algiin malestar. En este sentido, cabe
destacar que el 50%*" de las victimas indic6 que la comida de la institucion les
provoco dolencias, tales como vomitos, dolores e inflamacion de abdomen, aci-
dez, descenso de peso, problemas en la vesicula e higado y forinculos o granos.

Segtin un extracto del registro de campo de la Unidad 2 de Sierra Chica del 19/02/14:

“El rancho que llega al pabellon 8 es incomible y escaso, ‘no se lo daria ni a un pe-
rro’, se trata casi todos los dias de polenta, arroz y fideos sin condimentar. En el mo-
mento de la inspeccion los detenidos recibieron una porcion escasa de fideos blancos
(con hongos verdes del mal estado, en el caso de uno de los entrevistados que nos lo
mostrd), con un trozo muy pequefio de carne casi cruda. La porcion que se suponia
para dos personas era por demas escasa. En su mayoria descartan esta comida por las
dolencias que les provoca su ingesta. Algunos detenidos cocinan los alimentos que les

47 Sobre un total de 284 casos con dato.
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alcanzan en visita y otros se alimentan de lo que les hacen llegar de otros pabellones.
Otros sefialaron que deben vender sus pertenencias al SPB para comprar carne. Segiin
sus relatos: ‘Como lo que rescatamos con los muchachos o que me trae mi familia. Te
dan arroz, fideos, polenta con un par de huesos’; ‘Polenta con hueso pelado, cuero
de vaca picada con arroz, ni mi perro lo come. Acd se roban todo, nos cocinamos no-
sotros’; ‘Estuve una semana cagado de hambre. Churrascos chicos, polenta o arroz
hervido, carne podrida, estoy amarillo. Me descompone: vomitos, diarrea, no me
podia levantar de la cama. No tengo para cocinarme’; ‘Arroz hervido al mediodia
con colorante y a la tarde polenta con dos huesos pelados. Sacamos la poquita carne
que tienen los huesos y hacemos algo que se pueda comer ™.

FALTA O DEFICIENTE ASISTENCIA DE LA SALUD

Se relevaron 505 casos de personas que padecian la falta o deficiente asisten-
cia de su salud. En muchos casos las problematicas que emergen en relacion a
este tipo de tortura representan graves situaciones, donde puede correr riesgo la
vida de las personas o su integridad fisica**.

Agrupando las problematicas desatendidas mas gravosas para las victimas segun
consistieran en problemas de salud diagnosticados, sin diagnodstico o dolencias
agudas y/o lesiones la distribucion es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas segun tipo de problema de salud
desatendido

Tipo de problema de salud Cantidad Porcentaje
Problema de salud diagnosticado 240 47,5
Dolencia aguda o lesion 178 35,2
Problema de salud sin diagnéstico 87 17,2
Total 505 100

Base: 505 victimas de falta o deficiente asistencia de la salud.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

La falta o deficiente asistencia de la salud se registra en el instrumento de recoleccion de
datos considerando, en primer lugar, si las victimas accedieron o no a alguna instancia
48 Entre las victimas, 464 casos (92%) tuvieron como agencia responsable al Servicio Penitenciario
Bonaerense, 19 (4%) se produjeron en alcaidias bajo la 6rbita del Ministerio de Justicia de la Provincia

de Buenos Aires, 16 casos (3%) a cargo de la Policia de Buenos Aires y en 6 casos (1%) la agencia
responsable fue la Secretaria de Nifiez y Adolescencia de la Provincia de Buenos Aires.
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de atencion sanitaria. En los casos en que lo hicieron, se registra qué profesionales las
atendieron y hasta 6 falencias distintas que no son excluyentes, es decir, una persona
puede sufrir varias en simultaneo: el servicio médico ignora sus dolencias, no le realiza
las curaciones prescriptas, tiene impedimentos para realizarse estudios, impedimentos
para acceder a intervenciones (cirugias y/u otros tratamientos), falta de entrega o entrega
insuficiente y/o discontinua de medicamentos y de alimentacion especial.

Deficiencias en la atencion de problemas de salud diagnosticados

En esta categoria se agrupan aquellos problemas desatendidos que han sido diag-
nosticados por un profesional de la salud, sea una enfermedad determinada, una
afeccion circunstancial o cronica que requiere un tratamiento especifico. De 240
victimas, un 48,8% expreso que no habian sido atendidas por el servicio de salud.
Esto significa que la mitad de las victimas con problemas de salud diagnosticados
directamente no habia sido vista ni atendida por ningun asistente de la salud.

Por su parte, 122 victimas expresaron que habian sido atendidas de manera deficiente
y detallaron 276 falencias en la atencion de sus problemas de salud diagnosticados
(esto es, mas de 2 deficiencias por victima) distribuidas de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de victimas de falta o deficiente atencion de
problemas de salud diagnosticados segun tipos de deficiencia

Deficiencias en problemas diagnosticados Cantidad | Porcentaje
El servicio médico ignora sus dolencias 71 58,2
Dificultades en la entrega de medicamentos 71 58,2
Impedimentos para realizar intervenciones 44 36,1
(D*i)ficultades en la entrega de alimentacion especial 35 287
Impedimentos para realizar estudios 34 27,9
El §ervicio médico no le realiza las curaciones pre- 9 74
scriptas ’
Otros 12 9,8
Total 276 226,2

Respuesta multiple. Base: 122 victimas de atencion deficiente de problemas de salud diagnostica-
dos.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

(*) Personas que tienen ordenado por el servicio médico recibir alimentacién especial por enferme-
dad.
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Las principales deficiencias, como puede verse en el cuadro anterior, fueron el
ignorar las dolencias de las personas detenidas, la dificultad en la entrega de
medicamentos y el impedimento para realizar intervenciones.

Tomando como limite temporal los 2 meses que contempla el registro, en pro-
medio estas personas se mantenian en tal situacion durante 48 dias, es decir 2
meses y medio. Sin embargo, si se consideran los tiempos totales registrados, el
promedio de tiempo de desatencion de problemas diagnosticados es de casi 8
meses y para el 50% de las victimas la desatencion excedia los 60 dias, con casos
que superaban los 5 afios y un caso extremo que alcanzaba los 11 afios.

Deficiencias en la atencion de dolencias de salud agudas o lesiones

Las dolencias agudas o lesiones son aquellos problemas de salud que se presentan
de modo eventual o de forma irregular, pero que suponen padecimientos intensos.
El 35,2% de las victimas de desatencion de la salud habia sufrido en los Gltimos 2
meses o estaba sufriendo una deficiencia de atencion de este tipo de dolencias.
Respecto de este tipo de padecimientos resulta relevante subrayar que mas de la mitad
de las dolencias desatendidas habian sido provocadas por agresiones fisicas peniten-
ciarias o policiales (en el 52% de los hechos donde la agencia responsable era el SPB
y en el 92% bajo la orbita de la Policia Bonaerense). Esto implica que en gran medida
fueron las propias fuerzas de seguridad y custodia las que provocaron lesiones o do-
lencias que con posterioridad fueron desatendidas por los servicios de salud.

De 178 victimas, 112 (62,9%) expresaron que directamente no habian sido atendidas
por el servicio de salud, mientras que 66 (37,1%) eran atendidas de manera deficiente.
Para estas ultimas las deficiencias en la atencion se distribuyen de la siguiente manera:

Cantidad y porcentaje de victimas de falta o deficiente atencion de
dolencias agudas o lesiones segun tipos de deficiencia
Deficiencias en d_olencias agudas o le- Cantidad Porcentaje
siones
El servicio médico ignora sus dolencias 52 78,8
Dificultades en la entrega de medicamentos 36 54,5
E:es:crx:)i:smédico no le realiza las curaciones 26 39.4
Impedimentos para realizar estudios 11 16,7
Impedimentos para realizar intervenciones 1" 16,7
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Dificultades en la entrega de alimentacion es-

o 3 45
pecial (*)
Otros 5 7,6
Total 144 218,2

Respuesta multiple. Base: 66 victimas de atencion deficiente de dolencias agudas o lesiones.
Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

(*) Personas que tienen ordenado por el servicio médico recibir alimentacion especial por enferme-
dad.

Como se puede observar, cada victima sufria en promedio la combinacion de 2
faltas o deficiencias distintas. Es de destacar que las deficiencias mas frecuentes
fueron que el servicio médico ignoraba sus dolencias, las dificultades en la
entrega de medicamentos y en tercer lugar aparece que el servicio médico no
realizaba las curaciones prescriptas.

La desatencion en este tipo de problematicas, como se ha expresado en anteriores
informes, es extremadamente preocupante ya que las personas presentan cuadros
de dolor y sufrimiento que afectan seriamente sus condiciones de vida, siendo
que estos casos ameritan la intervencion urgente de los especialistas de la salud.
Sin embargo, para las personas entrevistadas y tomando como limite temporal los
2 meses que contempla el Registro, en promedio las personas sufrian dolencias
agudas o lesiones desatendidas durante 22 dias. Si se consideran los tiempos to-
tales registrados, el promedio de tiempo de desatencion de dolencias agudas
o lesiones es de casi 2 meses, con casos donde la situacion podia extenderse
durante varios meses e incluso en un caso extremo por 4 afios.

Deficiencias en la atencion de problemas de salud sin diagnéstico

Finalmente, se registraron 87 casos donde las personas sufrian dolencias por pe-
riodos prolongados que, si bien no eran necesariamente agudas resultaban per-
sistentes, con la particularidad de que no contaban con un diagnéstico. Entre las
victimas, 7 de cada 10 directamente no habian sido atendidas por personal
médico.

Para aquellas victimas que si habian sido tratadas por el servicio de salud aunque

de manera deficiente (25 casos), las falencias en la atencion se distribuyen de la
siguiente manera:

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 175



Cantidad y porcentaje de victimas de falta o deficiente atencion de prob-
lemas de salud sin diagnéstico segun tipos de deficiencia

Deficiencias en problemas sin diagnéstico Cantidad Porcentaje
El servicio médico ignora sus dolencias 18 72
Impedimentos para realizar estudios 12 48
Dificultades en la entrega de medicamentos 7 28
Impedimentos para realizar intervenciones 3 12
Otros 3 12
Total 43 172

Respuesta multiple. Base: 25 victimas de atencion deficiente de problemas de salud sin diagndstico.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

En consonancia con el tipo de problematica, la desatencion mas frecuente es que
el servicio médico ignoraba sus dolencias y luego los impedimentos para rea-
lizar estudios. Algunos de los casos relevados de problemas de salud sin diag-
nostico, en orden de mayor a menor cantidad de menciones, son los siguientes:
enfermedades psiquiatricas o psicologicas (depresion, panico, angustia, aluci-
naciones), las respiratorias, las neuroldgicas (convulsiones, dolores de cabeza,
desmayos), las gastricas (dolores de abdomen, pérdida de peso, vomitos), las dér-
micas (fortinculos, granos, manchas, hongos), las oftalmoldgicas (pérdida total o
parcial de vision, presion ocular) y las odontologicas.

En promedio estas personas padecian la falta o deficiente atencion de la salud du-
rante 48 dias, si se atiende al periodo de 2 meses como limite temporal de registro.
Sin embargo, para el 53,3% de las victimas la desatencion excedia los 60 dias.
Considerando los tiempos totales registrados de desatencion, el promedio es de
casi 5 meses, con casos extremos de hasta 3 afios sin atencion.

Segun un extracto del registro de campo de la Unidad 47 de San Martin del
23/09/14:

“FALTA DE ASISTENCIA DE LA SALUD: el acceso a sanidad es nulo. No s6lo
esta mediado por personal penitenciario que obstaculiza el contacto con personal
de la salud sino que, si los detenidos llegan a sanidad, no se efectiian diagnosticos
y las dolencias perduran y se agravan, no se entrega medicacion ni dietas, no se
realizan tratamientos, estudios o curaciones y se incumplen los turnos en hospi-
tales extramuros”.
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ROBO Y/O DANO DE PERTENENCIAS

Durante el afio 2014 se registraron 107 victimas de robo y/o dafio de pertenen-
cias por parte de agentes del sistema penal, que comunicaron 129 hechos en los
ultimos 2 meses. Entre las victimas, 89 comunicaron 95 robos de pertenencias y
12 comunicaron 19 dafios de pertenencias. Por su parte, 6 victimas comunicaron
que padecieron tanto hechos de robo (8 hechos) como de dafio de pertenencias
(7 hechos): 5 personas comunicaron 1 robo y 1 dafio y una persona comunico 3
robos y 2 dafios. Entre las victimas que comunicaron haber sido robadas, el 96%
padecio 1 robo en los 2 meses previos a la entrevista, mientras que para el 4%
esta practica se repitid6 mas de una vez registrandose 1 caso de 4 robos durante
los ultimos 60 dias. Por su parte, el 89% de las victimas que comunicaron dafios
de pertenencias sufrio esta practica una vez, mientras que para el 11% esta prac-
tica se repitid mas de una vez, con un caso extremo de 8 roturas en los ultimos 2
meses.

Del total de hechos comunicados, las victimas describieron aquel mas gravoso
y de estos 107 hechos descriptos, 89 corresponden a robos de pertenencias, 12 al
dafio de pertenencias y se describen 6 hechos donde se produjeron robos y dafios
de pertenencias de manera combinada.

En el caso donde la agencia responsable del hecho de robo y/o dafio de pertenen-
cias fue el SPB, el 97,3% de los hechos se produjo en los centros de detencion y
solo un 2,7% en moviles de traslado. En lo que respecta a los hechos que involu-
cran a agentes de la Policia de Buenos Aires el 79,3% se produjo en las comisarias
mientras que un 20,7% se produjo en el momento de la aprehension, ya sea en
la via publica o en espacios cerrados (donde suelen realizarse los allanamientos).

Contexto y circunstancias donde se produjeron los robos y/o daiios de per-
tenencias

En 95 de los hechos descriptos las victimas pudieron dar cuenta de las circuns-
tancias en las que los mismos se produjeron (79 corresponden a robos de per-
tenencias, 11 a dafios de pertenencias y 5 casos a robo y dafio de pertenencias
combinados).

Atendiendo a las circunstancias de robos de pertenencias, a continuacion se
detallan en relacion a la agencia responsable de los hechos®.

49 Se excluyen del analisis, por haberse registrado pocos hechos, 1 robo por parte de agentes de una alcaidia
dependiente del Ministerio de Justicia de la Provincia de Buenos Aires y 2 robos producidos en sede judicial.
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Cantidad y porcentaje de hechos descriptos de robo segun circunstancia

por agencia
SPB PBA
Circunstancia

Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
L’u.ego de una agresion 16 30,2 _ _
fisica
Ingr§§o al lugar de de- 10 18.9 15 65,2
tencion
Traslados 9 17,0 - -
Requisa de pabellén 8 15,1 - -
Circulacién intramuros 5 9,4 - -
Requisa de mercaderia 3 57 3 13,0
Aprehensién policial -- - 4 17,4
Otros 2 3,8 1 4,3
Total 53 100 23 100

Base: 76 hechos descriptos de robo de pertenencias en SPB y PBA con dato.

Fuente: 866 casos de RNCT GESPyDH-CPM 2014.

Como se puede observar, la circunstancia registrada con mayor asiduidad en los hechos
descriptos de robo donde se involucra al Servicio Penitenciario Bonaerense fue luego de
una agresion fisica, como acto que se aflade a la golpiza, lo cual refleja como los tipos de
tortura se complementan unos con otros. La segunda circunstancia que se menciona con
mas frecuencia es el ingreso a las unidades penitenciarias, donde las personas fueron
despojadas de la mayoria de sus objetos y no les fueron restituidos con posterioridad.
Otra de las circunstancias donde se han producido robos por parte del SPB son
las requisas de los pabellones, una instancia donde las personas detenidas son
sacadas de las celdas y los agentes penitenciarios disponen completamente del
espacio y de sus bienes. También se producen estos hechos en las requisas de
ingreso de mercaderia que suelen acercar los familiares a las unidades (tales
como alimentos, ropa, mantas, entre otros).

Por otro lado, también aparecen como circunstancias de robo los traslades intercarce-
larios o a instancias de comparendo donde los objetos quedan en la unidad de origen
y las personas no las recuperan o “se pierden” durante el transito. Esta posibilidad de
“perder” las pertenencias en un traslado implica un desaliento en algunos casos para
acceder a contactos con el poder judicial. En este mismo sentido, otra circunstancia
donde se producen los robos es durante la circulacién intramuros en las carceles,
generalmente en el marco de un cambio repentino de sector de alojamiento por el cual
las pertenencias quedan en el pabellon de origen y no son restituidas.
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En lo que respecta a los robos descriptos que se produjeron bajo la orbita de la
Policia de Buenos Aires, las circunstancias en las que se registra mayor cantidad
se corresponden a los ingresos a las comisarias. Los robos que se dan al momen-
to de la aprehension son las circunstancias que en segundo lugar se describieron
con mayor frecuencia, ya sea durante la detencion en la via publica o en espacios
cerrados al momento de un allanamiento.

En relacion a los hechos de daiios de pertenencias, las victimas pudieron espe-
cificar las circunstancias en 11 casos. En 7 hechos producidos en carceles bonae-
renses la circunstancia del dafo fue una requisa de pabellon. Luego se registraron
2 casos que se produjeron con posterioridad a una agresion fisica y un caso donde
el SPB dafi6 parte de una encomienda traida por la familia de un detenido en la
requisa de la mercaderia. En lo que respecta a las circunstancias de dafio de per-
tenencias bajo la orbita de la Policia de Buenos Aires hay un solo caso descripto
que se produjo al momento del allanamiento.

Tipo de pertenencias robadas y/o dafiadas

Profundizando en la frecuencia de mencion de los tipos de pertenencias robadas se
destaca que la mayoria de las personas entrevistadas indico la ropa (remeras, zapatillas,
pantalones, camperas). Casi en igual medida se menciono el caso extremo del robo de la
totalidad de sus pertenencias (comida, ropa, fotos, frazadas, fuelle, entre otros), lo que
dificulta drasticamente la vida en el encierro para las victimas. También se registraron
menciones de robos de objetos tecnologicos (equipos de musica, celulares, televisores,
radios) y, con menor frecuencia, dinero, objetos tales como cadenitas, equipos de mate,
fotos personales, comida y robo de documentacion (DNI y papeles de la causa).

En lo que respecta a los objetos dafiados lo que se menciona con mayor frecuen-
cia es el dafio de la totalidad de las pertenencias, en segundo lugar el dafio o
rotura de ropa y con menos frecuencia aparece la rotura de objetos tecnologicos.
De manera significativa, los robos y los dafos de pertenencias aparecen comple-
mentandose con otros tipos de torturas que se ejercen en las carceles, comisarias
y otras instituciones del sistema penal. Estos malos tratos implican un desgaste
en las victimas, que deben “empezar de nuevo” cada vez que son despojados de
sus bienes en un sistema que no provee los objetos basicos que una persona debe
tener para cocinarse, comer saludablemente, vestirse, entre otras cosas, y que en
general deben ser provistos por sus familias.

El testimonio de una victima expresa:
“En la requisa me robaron un jean y un par de zapatillas. Tenia una tele, y ya fue,

no la tengo mas. Eso genera problemas entre los presos porque después ves que
los del SPB les venden las cosas robadas a otros presos”.
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IMPEDIMENTOS DE VINCULACION FAMILIAR Y SOCIAL

Se registraron 345 victimas de desvinculacién familiar y social durante el trans-
curso del 2014. Estos hechos se produjeron casi en su totalidad bajo la 6rbita del
Servicio Penitenciario Bonaerense. Las situaciones de desvinculacion familiar
son producidas por diversas condiciones que se relevan en este Registro: la ubi-
cacion de los lugares de detencion en zonas alejadas de los centros urbanos y la
residencia de la familia, los traslados constantes, el modo como se organiza la
visita, las restricciones al ingreso, la negacion de salidas extramuros a las per-
sonas detenidas, entre otras. Estos condicionamientos suelen combinarse y las
victimas pueden sufrir simultaneamente mas de un causal de impedimento para
la vinculacion con sus familiares y/o allegados. La distribucion de las victimas de
desvinculacion segun los tipos de impedimentos padecidos es la siguiente:

Cantidad y porcentaje de victimas de desvinculacion familiar y social
segun tipo de impedimento

Tipos de impedimento Cantidad | Porcentaje

Distancia entre el lugar de detencion y la residen-

cia familiar 258 75,4
Dificultades econdémicas de familiares/allegados 77 22,5
Problemas de salud de familiares/allegados 40 11,7
Incumplimiento o negacion de regimenes de visita* 24 7,0
Les niegan el ingreso a los familiares/allegados 21 6,1
Restricciones por la organizacion y/u horarios de

visita 13 3,8
Traslados constantes 10 29
Aislamiento/incomunicacion 10 2,9
Maltrato a familiares en la requisa y/o el ingreso 3 0,9
Inaccesibilidad de transporte 2 0,6
Otros 9 2,6
Total 467 136,5

Respuesta multiple. Base: 342 victimas de desvinculacién familiar y social con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

* Incluye acciones penitenciarias como judiciales.

Segun se observa en el cuadro, el motivo mas frecuente de desvinculacion fami-
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liar esta asociado a la distancia en que se encuentra el lugar de detencion respecto
del domicilio familiar. Le siguen, aunque con una frecuencia bastante menor, las
dificultades econdmicas para afrontar el viaje y los problemas de salud de familia-
res y/o allegados que limitan la posibilidad de viajar largas distancias.

Estos factores se registraron preponderantemente en carceles que conforman el
circuito denominado “del campo”. Considerando los hechos de desvinculacion
en los que se sefial6 como motivo la distancia, se desprende que mas del 68% se
concentra en las unidades penales 2 de Sierra Chica con 70 casos (27,1%), 30 de
General Alvear con 58 casos (22,5%) y 17 de Urdampilleta con 49 casos (19%).

Sumado a las dificultades por la lejania se presenta el alto costo de los pasajes
de la red de transporte que accede a esas unidades ubicadas en zonas distantes.
Por ende, también en dichas carceles se registran los porcentajes mas altos de
desvinculacion por problemas econdmicos: el 67,5% de estos hechos se concen-
tré en la Unidad 30 de General Alvear con 20 casos, la Unidad 2 de Sierra Chica
con 18 casos y la Unidad 17 de Urdampilleta con 14 casos. Si a estas unidades
se agrega la Unidad 5 de Mercedes, éstas concentran mas del 76% de los he-
chos de desvinculacion familiar relacionados con problematicas para asumir las
erogaciones economicas necesarias para acceder a las mismas. En las unidades
mencionadas también convergen los mayores porcentajes de desvinculacion fa-
miliar debido problematicas de salud de los familiares (mas del 67% de estos
hechos surge en las Unidades 17 de Urdampilleta, 2 de Sierra Chica y 30 de
Genera Alvear).

Para facilitar los encuentros con familiares y allegados las personas de-
tenidas apelan a instancias judiciales solicitando permisos de salidas ex-
traordinarias o regimenes de visitas. Un 7% de las victimas sefiald que se
encontraron ante impedimentos o restricciones para el acceso a los mismos.
En primer lugar, por reticencias propias del poder judicial. Pero ademas, una
vez que se logra sortear los escollos judiciales, las salidas o visitas se ven
obstaculizadas por el SPB, argumentando falta de moviles, obstrucciones
formales burocraticas, etc.

Luego se registra en orden de frecuencia la negativa al ingreso de familiares
y allegados, que padecia el 6,1% de las victimas. Las reglamentaciones inter-
nas de las unidades para el acceso de la visita suelen efectuar restricciones
a familiares directos que deben certificar el parentesco. Valiéndose de estos
requerimientos burocraticos se impone una practica obstaculizadora donde,
por un lado, no se permite el ingreso de familiares que no presentan la docu-
mentacion demandada y, por el otro, se dificulta la posibilidad de acceder a la

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 181



misma. También se registraron hechos en los que la negacion de ingreso a los
familiares apunta a ocultar otras torturas y/o malos tratos padecidos por las
victimas (principalmente agresiones fisicas que dejaron marcas en las perso-
nas detenidas).

Un 3,8% de las victimas sefiald como motivo de la desvinculacion las formas
que asume la organizacion penitenciaria del momento de la visita en las carceles
bonaerenses, concentrada en gestionar a través del control la gran cantidad de per-
sonas que asisten a ver a sus parientes detenidos, haciendo despliegue del poder
penitenciario a través de la institucionalizacion de la arbitrariedad, especialmente
en lo relativo a la modificacion o restriccion de los horarios de visita.

También se mencionaron como motivos de desvinculacion familiar: los traslados
constantes (2,9%) que generan dificultades de organizacion para la familia que
debe acomodar sus horarios (escolares, laborales, etc.) a estas modificaciones, las
restricciones al contacto familiar durante el padecimiento de aislamiento (2,9%),
el maltrato y las requisas invasivas a las visitas instando a las personas a desistir
de la asistencia (0,9%).

Y tal como referimos en los informes previos del RNCT, la desvinculacion se
agrava cuando a los impedimentos de encuentros personales se agrega la falta o
el acceso esporadico a la comunicacion telefonica. Entre las victimas, 4 de cada
10 padecian dificultades para acceder al teléfono: 65 personas refirieron no poder
hablar nunca y 61 so6lo a veces. La escasa frecuencia para acceder al llamado te-
lefonico o su limitacion puede estar dada porque se restringe la posibilidad desde
las instituciones, por falta de provision de tarjetas para asumir el costo o robo por
parte del personal de las mismas o por intrusion de los funcionarios al momento
de realizar el llamado.

Los tiempos de la desvinculacion

Estos escenarios de desvinculacion familiar y social no son esporadicos,
sino que se suelen sostener por largos periodos de tiempo, intensificando
los efectos nocivos que produce en las victimas la lejania de sus vinculos

mas cercanos.

La distribucion de las victimas segun el tiempo de desvinculacion familiar en
rangos de dias siguiente:
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Cantidad y porcentaje de victimas de desvinculacion familiar
segun tiempo de duracién
Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje

1a7dias 11 5
8 a 15 dias 18 8,2
16 a 30 dias 31 14,2
31 a60dias 43 19,6
61 a 180 dias 50 22,8
Mas de 180 dias 66 30,2
Total 219 100
Base: 219 victimas de desvinculacion familiar y social con dato.

Fuente: 866 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2014.

Se observa en el cuadro que el 53% de las victimas sufria esta interrupcion de sus
relaciones familiares y sociales por mas de 2 meses y, entre ellas, el 30% llevaba
mas de 6 meses desvinculado. Volviendo a efectuar el analisis en relacion a las
unidades en que las victimas padecian desvinculacion familiar, se reitera la mayor
frecuencia de aparicion de las unidades 2, 30 y 17 para los hechos de mas de 2
meses de desvinculacion: 48% en Sierra Chica, similar porcentaje en Alvear y
37% en Urdampilleta.

El promedio de dias que las victimas permanecian desvinculadas de su familia
y/o allegados es de 200 dias, es decir mas de 6 meses (considerando siempre que
estos datos son relativos dado que al momento de la entrevista muchas de las per-
sonas detenidas continuaban en esta situacion). Se han relevado casos extremos
de 3, 4 y hasta 5 afios sin tener contacto con sus familias.

El testimonio de una victima expresa:

“Hace 2 afios que no veo a mi hijo que estd en la Unidad 35 de Magdalena. Mi
hermano esta en la Unidad 5. No me dan traslado para estar con ellos ni visitas
intercarcelarias. Tampoco me puede visitar mi familia porque no tienen recursos
y mi mamd esta enferma, no puede viajar. Quiero salidas extraordinarias para
ver a mi hijo de 3 aiios. No me puedo comunicar ni por teléfono porque no tengo
tarjeta”.
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INFORME POR UNIDAD Y ESTUDIOS TEMATICOS DEL
SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL

UNIDADES DE MEDIANA SEGURIDAD

MALOS TRATOS Y TORTURAS EN EL MARCO DEL
CONFINAMIENTO CARCELARIO. El régimen cerrado y la ficcion
resocializadora en el proceso de reconfiguracion de las colonias penales o
unidades de mediana seguridad en el sistema federal

Introduccion

El abordaje de las unidades de mediana seguridad® del interior del pais se plantea
como seguimiento y profundizacion de una linea de investigacion ya en marcha:
la practica del confinamiento territorial. Se incorporan las mismas en el trabajo
de campo del Registro de Casos de Torturas a fin de construir una base empirica
proveniente de la informacion relevada en las fichas y en los registros de campo
de cada Unidad. De esta forma, desde el afio 2010, el confinamiento territorial se
ha constituido en un tema de relevamiento especifico, ya que las condiciones de
vida producidas a partir del traslado de detenidos y detenidas a las Unidades del
Interior ponen en cuestion el paradigma resocializador en el siglo XXI. Dan cuen-
ta de ello, tanto las distancias de mas de 1000 kilometros que separan de sus fami-
liares y allegados a los detenidos oriundos del AMBA trasladados a las Unidades
ubicadas en Chubut, Neuquén, La Pampa, Chaco, Formosa, Salta o Misiones, asi
como las condiciones de vida degradadas y una particular violencia desplegada en
esas Unidades. En esta linea de trabajo, se ha indagado en el sentido o los sentidos
del modelo resocializador en el marco de una distribucion carcelaria que reafirma
un modelo de segregacion y confinamiento para las personas condenadas®'.

Esta propuesta de indagacion fue emergiendo a partir de los resultados de las tareas de
investigacion. Es asi que, si bien las Unidades de Maxima Seguridad del Interior (las
Unidades 6 de Rawson-Chubut, 7 de Resistencia-Chaco y 9 de Neuquén-Neuquén)
estuvieron incluidas desde un principio en las investigaciones sobre malos tratos y

50 Utilizamos esta denominacion en tanto sigue siendo de uso por el personal penitenciario, e incluso
es el modo en que cataloga las unidades en su portal de internet. Sin embargo, normativamente la
denominacion de las unidades penitenciarias segun su clasificacion en niveles de seguridad: maxima,
mediana y minima fue dejada sin efecto por Resolucion D.N. N°845 de abril de 2010, volveremos
sobre esta Resolucion en esta seccion.

51 Investigacion publicada en los Cuadernos de la Procuracion N°6 titulado “Confinamiento Peniten-
ciario. Un estudio sobre el confinamiento como castigo”.
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tortura, paulatinamente se fue definiendo un interés singular por estas Unidades a los
fines de dar cuenta de la particular severidad y violencia de los malos tratos y torturas
en las mismas y del contexto y funcionalidad de su despliegue recurrente. En este
marco es que pudimos develar la vinculacion de ese conjunto de practicas degradan-
tes y violentas con una vieja practica penitenciaria: el confinamiento.

El confinamiento y las unidades de mediana seguridad

A partir del afio 2013 el foco de esta investigacion se fue ampliando a las Unida-
des de Mediana Seguridad, fundamentalmente por dos cuestiones:

Por una parte, la cantidad de casos relevados en estas Unidades (45 en 2012 y 56 en
2013) apenas se implement6 el Procedimiento de Investigacion y Documentacion
en las Delegaciones de la PPN, ademas de la recurrencia de casos relevados en las
Unidades de Méaxima Seguridad del Interior y de Zona Metropolitana que referian
a violencias padecidas en Unidades de Mediana Seguridad antes de un traslado. Si
bien no puede sorprender que se produzcan agresiones fisicas en cualquier espacio
penitenciario, si era un llamado de atencion la regularidad en términos de continuidad
en el tiempo como de amplitud, siendo que casi todas las unidades aportaban casos de
este tipo y, en especial, casos recurrentes de agresiones fisicas de caracter colectivo en
el marco de conflictos desencadenados por reclamos de diversa indole. Esta situacion
se mantuvo en el afio 2014 con 77 casos relevados por el Procedimiento de Inves-
tigacion y Documentacion en las Delegaciones de la PPN. A su vez, los reclamos
colectivos de las personas detenidas hacian referencia a otras practicas penitenciarias
de malos tratos y torturas como las malas condiciones materiales de detencion, la falta
y/o escasa de alimentacion, la falta de atencion a la salud, las sanciones de aislamiento
y los obstaculos a las visitas produciendo desvinculacion familiar.

Por otra parte, en el marco del trabajo de campo en las unidades de maxima segu-
ridad del interior, realizado durante el afio 2013, se constata la circulacion de per-
sonas agredidas entre esas unidades y otras cercanas de mediana seguridad. Asi,
se detectaron circuitos que reunian a la U9-Neuquén con la U5-Roca y la U4-San-
ta Rosa, a la U6-Rawson con la U12-Viedma y a la U7-Resistencia con la U11-
Roque Séenz Peifia, siendo las unidades de mediana las que al expulsar presos los
remitian a las unidades de maxima. A partir del relato de personas entrevistadas
en espacios de ingreso y/o sancion de las unidades de maxima, se corrobora que
habian sido previamente agredidas en unidades de mediana, sancionadas y luego
trasladadas. Lo destacable de esas entrevistas fue que narraban practicas que no
se correspondian con regimenes morigerados, como seria esperable en unidades
de mediana consideradas “colonias”, sino por el contrario describian regimenes
de vida severos compuestos por agresiones fisicas, aislamientos, restricciones al
acceso a educacion y trabajo y condiciones materiales degradantes (higiénicas, de
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salubridad, alimentarias).

En funcion de estos emergentes de campo, y siguiendo con la linea de investi-
gacion sobre confinamiento, se programa el trabajo de campo para el afio 2014
incluyendo tres Unidades de Mediana Seguridad del Interior del pais: 1. Comple-
jo Penitenciario Federal III de Gral. Gliemes-Salta, dado que era la unidad que
venia acumulando maés casos en el marco del Procedimiento; 2. Unidad 4 de Santa
Rosa-La Pampa, especialmente nombrada en el campo realizado en la Unidad 9 el
afio anterior; y 3. Unidad 12 de Viedma-Rio Negro, que reunia las dos condicio-
nes mencionadas para la seleccion del Complejo Penitenciario I1I y 1a Unidad 4,
con la particularidad que se venian registrando conflictos colectivos entre presos
y represiones masivas. Estos campos fueron planificados con el objetivo general
de indagar si efectivamente las cuestiones sefialadas podian ser confirmadas:

- La existencia de un régimen severo de despliegue de practicas violentas
y degradantes.

- El cumplimiento de sus funciones de modo articulado con las Unidades
de Maxima Seguridad, conformando de este modo espacios de despliegue de la
practica penitenciaria de confinamiento.

A partir del trabajo de campo del afio 2014 se pudo constatar que aquellas unidades,
que supuestamente debian tener regimenes menos severos, contaban con regimenes
de vida y disciplina similares -en rigurosidad y restricciones- a las unidades de
maxima seguridad. Tanto en el plano formal (normas) como informal (régimen de
vida) se estructuran por una combinacion de castigos penitenciarios y distribuciones
informales seglin la “vida” carcelaria, en las cuales la violencia entre presos aparece
como una variable recurrente de regulacion que configura todos los espacios de
las Unidades. Asimismo, se destacan singularidades de cada Unidad que integra el
campo de indagacion, en cuanto al despliegue de diferentes practicas institucionales
que, en el marco del gobierno penitenciario, ejercen violencia y degradan condicio-
nes de vida, violando derechos humanos fundamentales.

En este sentido, conviene puntualizar aquello que el plano normativo legitima, en
cuanto a la distribucion y regulacion de las poblaciones, en clave de gobierno inter-
carcelario. Se hace referencia a la Resolucion D.N. N° 845 de abril del afio 2010 que
deja sin efecto la clasificacion de las unidades segun su nivel de seguridad (maxima,
mediana y minima) y aprueba una clasificacion en base a tipos de régimen (cerrado,
semi-abierto y abierto), a la vez que establece la polivalencia de las Unidades me-
diante lo cual la mayoria dejaria de corresponderse con un tipo exclusivo de régi-
men y permitiria una flexibilidad muy amplia para la disposicion de sus espacios:
“La polivalencia, habilita a los establecimientos penitenciarios, a disponer de sec-
tores independientes, con modalidades de supervision distinta a las que admiten
el régimen preponderante o sectorizado que funciona en la Unidad, para alojar
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internos en forma temporal o por circunstancias excepcionales. (...) Existen en
consecuencia, tantos regimenes cerrados, abiertos o semi-abiertos como estable-
cimientos en los que se aplique”.

En este ultimo punto, la polivalencia vino a formalizar usos que ya eran habitua-
les en cuanto a mantener espacios de “poblacion” con detenidos que no reunen
las condiciones de mediana seguridad (calificacion y concepto) y que son puestos
en juego como referencia negativa u horizonte de castigo para el resto de los dete-
nidos. Pero, a la vez que legitima esos usos, permite su extension: como se pudo
constatar, mas de la mitad de los presos de las Unidades 4 y 12 se encontraban
en regimenes cerrados. En este sentido, las Unidades de Mediana seguridad es-
tudiadas durante el afio 2014 se constituyen en espacios donde se despliegan los
mismos métodos y criterios que en las unidades de maxima, expandiéndose los
regimenes mas severos a las antiguas colonias penales. Un claro ejemplo de ello
es el Complejo Penitenciario Federal Il de Salta, cuya funcion en el archipiélago
carcelario federal es -al momento del trabajo de campo- el de una carcel de maxi-
ma seguridad regionalizada (Salta, Jujuy y Tucuman). Como contraparte, no se
dio el caso inverso: que en las viejas unidades de maxima seguridad del interior y
de la zona metropolitana se ampliaran los espacios con regimenes semi-abiertos,
de modo de permitir lo que plantea la letra de la resolucion, a saber:

“Entre los aspectos que sustentan las ventajas que puede aportar la Polivalencia, se
encuentra principalmente que los internos puedan transitar los distintos periodos y
fases del tratamiento en un mismo establecimiento, evitando en la medida de lo posi-
ble y conforme a las caracteristicas del interno y de la unidad, traslados que inciden
negativamente no s6lo en cuanto a los gastos que ocasiona y el despliegue administra-
tivo que conlleva, sino principiante por tener efectos nocivos sobre la faz vincular del
interno, al producirse la pérdida de sus vinculos de contencion familiares y sociales,
aspectos sustanciales para que el interno se integre plenamente a la sociedad”.

Lejos de suceder esto, los complejos penitenciarios de zona metropolitana no sélo
mantienen su denominaciéon como unidades de alta-maxima seguridad, sino que
en los hechos no registran espacios de regimenes semi-abiertos que posibiliten
transitar la “progresividad” sin ser trasladados. En definitiva, lo que habilito la
Resolucion D.N. N°845 por medio de la polivalencia -en el marco del sistema
carcelario- es que las unidades de mediana seguridad ampliaron la red de destinos
posibles para los presos catalogados como “conflictivos”, ampliando el circuito
de confinamiento en espacios con regimenes cerrados del interior.

A continuacion presentamos las tres unidades que integraron el trabajo de campo pla-
nificado para el afio 2014, de acuerdo al orden en que los mismos se realizaron. En
cada una de las Unidades relevadas se realizan lecturas analiticas que integran los
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antecedentes de las mismas, los resultados de la aplicacion de la ficha del Registro, las
notas de campo y los resultados de la aplicacion del Procedimiento de Investigacion y
Documentacion Eficaces de Casos de Torturas del Area de Malos Tratos de la PPN.

COMPLEJO PENITENCIARIO FEDERAL N° I1I DE GRAL. GUEMES
(SALTA)

Introduccion

El Complejo Penitenciario Federal III (CPF III) se inauguré a mediados del afio
2011. Se encuentra emplazado en la ciudad de General Giiemes, provincia de
Salta, por lo que corresponde incorporarlo a lo que denominamos “la politica de
confinamiento™? del Servicio Penitenciario Federal. En el marco del seguimiento
y profundizacion de esta linea de investigacion del Departamento de Investiga-
ciones, el CPF III se incluye en el analisis de las Unidades de Mediana Seguri-
dad® del Interior del pais.

Dicho Complejo Penitenciario esta compuesto por dos unidades, una para varo-
nes y otra para mujeres®* (dentro de la cual, ademas, hay pabellones especialmen-
te destinados a mujeres embarazadas y madres con hijos).

A pesar de ser una carcel de construccion y funcionamiento reciente, el CPF III
ha dado lugar a variadas intervenciones de la PPN por reiteradas y persistentes
vulneraciones a los derechos de los detenidos y detenidas alli alojados. Y, en el
marco del Registro de Casos de Tortura, es posible aludir a la convergencia de
una multiplicidad de practicas de tortura y malos tratos que se cristalizan en este
centro de detencion. Tanto en la carcel para varones como en la de mujeres, las
malas condiciones materiales de alojamiento se combinan con la falta o deficiente
alimentacion, la ausencia o deficiente atencion médica, la aplicacion de aisla-
mientos y las agresiones fisicas.

La catalogacion penitenciaria de “mediana seguridad” converge con un estricto
régimen de vida que reduce al minimo los movimientos dentro del penal, prevale-
ciendo el confinamiento en pabellon por sobre las actividades “tratamentales” y el
acceso a las diferentes areas, especialmente a sanidad. Asi también se registran fuer-
tes ejercicios de violencia penitenciaria y la induccion a practicas de autoagresion
sobre detenidos y detenidas, como unica forma de alcanzar la atencion médica.

52 Alrespecto puede consultarse Cuadernos de la Procuracion N° 6. El confinamiento penitenciario, disponible en
version electronica: http://www.ppn.gov.ar/?q=node/2229

53 Para profundizar en los alcances de esta denominacién véase la introduccién a esta seccion.
54 Denominados oficialmente: Instituto Federal de Varones e Instituto Federal de Mujeres.
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En este acapite se presentan los antecedentes de ambas unidades que componen
el CPF III, pero se analizan los datos del Registro para varones. Lo relevado en la
carcel de mujeres se trabaja en el apartado destinado a ese colectivo.

Historia y caracterizacion del CPF III
Ficha del SPF>

Concepcion: dos establecimientos -uno para cada sexo- integrados por modulos
de alojamiento individual, con gestion autéonoma de cada uno de ellos que reporta
a la jefatura del Complejo.

Nivel de seguridad: mediana.

Capacidad de alojamiento: 200 plazas femeninas - 288 masculinas.

Contencion: alambrado perimetral. Apertura y cierre de puestos de control a dis-
tancia.

Habilitado: 27 de julio de 2011.

Emplazamiento: ruta provincial 8, kildémetro 1, General Martin Giiemes, provin-
cia de Salta.

Superficie total: 60 hectareas.

Metros cuadrados cubiertos: 28.700.

Caracteristicas e historia

Segtn informacion del SPF, la construccion del Complejo Penitenciario Federal
III es la respuesta a la demanda de plazas carcelarias por parte de la Justicia Fe-
deral de Salta y Jujuy para cubrir la problematica “que plantea la frontera norte
de nuestro pais”.

El Complejo comenzo a construirse en enero del afio 2008 y se inaugur6 en agos-
to del afio 2011. Acorde al modelo carcelario predominante de confinamiento
territorial®, el CPF III emplazado en ruta provincial N° 8 kilometro 1, General
Martin Giliemes, se encuentra en una zona semi-rural, sin transporte publico que
permita acceder al mismo*’. Es por ello que, incluso los trabajadores de la zona,
arriban con transporte propio (autos, motos o bicicletas)®®.

55 Fuente: sitio web oficial del SPF.

56 Cabe destacar que en la pagina web del SPF se afirma que el “Centro Federal Penitenciario Noroes-
te Argentino” es una realizacion que integra el programa de construcciones carcelarias federales en el
que se contempla la construccion de otras dos mil plazas en el mediano plazo.

57 Se destaca el caso particular de un detenido con salidas transitorias que les manifesto a los asesores
de la delegacion PPN, haber recortado voluntariamente sus dias de salida porque no le alcanzaba para
pagar el remise a la ciudad de Giiemes, cuyo costo superaba los 100 pesos.

58 La habilitacion del Complejo gener6 que la poblacion de la zona se emplee, mayoritariamente, en

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 189



El CPF III esté integrado por dos unidades de gestion independiente: el Instituto
Federal de Condenados de Salta que aloja varones y el Instituto Correccional de
Mujeres*. Segun indica el SPF:

“Ambos disponen de ambitos especificos, en sus ‘Edificios de Programas’, para
desarrollar precisamente los programas de tratamiento penitenciario —con evalua-
cion criminolégica, psicoldgica y asistencia social- y dependencias de asistencia
médica e internacion, salon de visitas, capilla, aulas, talleres productivos y espa-
cios de recreacion al aire libre”.

Asimismo, la carcel para mujeres incluye, fuera del predio del penal, un jardin
maternal destinado a los hijos de las detenidas madres.

Si bien el nivel de seguridad indicado por el SPF es “Mediana” el régimen de vida
imperante es cerrado.

Antecedentes del CPF 111

Este apartado consta de dos sub-apartados que sefialan los antecedentes de la
unidad en relacion a distintos tipos de acciones y objetivos de la PPN: en primer
lugar, aquellos vinculados a la intervencion y plasmados en diversas actuaciones
(informes, notas, listados etc.) que integran los expedientes de la Unidad y, en
un segundo lugar, aquellos contenidos en los Informes Anuales y que destacan
tematicas de la Unidad.

Antecedentes de intervencion de la PPN

Si bien tomamos como periodo de presentacion de antecedentes los 3 afios pre-
vios al tltimo relevamiento, en la primera parte de este subapartado elaboramos
una sintesis sobre aquellos temas vinculados a las categorias y analisis relaciona-
dos al Registro de Casos de Torturas y que constan en el Expediente de la Unidad
que tramita la PPN. En una segunda parte trabajamos en base a la informacion
plasmada en los informes Anuales de la PPN, que se encuentran especialmente
desarrollados desde el afio 2011 y en los que se encuentran sistematizados los

la carcel o en actividades vinculadas a la misma.

59 La fuente oficial afirma que la apertura del Complejo “registra un hito en la historia institucional
como reflejo de las politicas de género impulsadas por el Poder Ejecutivo Nacional con el objetivo
de revertir las practicas y normas que impiden un desarrollo profesional igualitario entre hombres y
mujeres: se designd a la primera mujer a cargo de un Complejo Penitenciario Federal, funcion que
asumio la subprefecto Elisabet Sanchez”. En 2014, al momento del trabajo de campo, el Director a
cargo era el Prefecto Mario Luis Ptasnik.
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resultados de las visitas, monitoreos, audiencias, clasificacion de demandas y es-
tudios tematicos.

Antecedentes relevados en el Expediente del CPF III (2011-2014)

Desde la primera visita de la PPN en el afio 2011, los informes resaltan que se
pasa hambre en ambas unidades, tanto en la de varones como en la de mujeres.
La alimentacion es escasa y deficiente en calidad. Segun se destaca, la elabo-
racion de la comida esta tercerizada desde que funciona el Complejo, pese a lo
cual la misma no se entrega en catering individuales sino en bachas de provision
colectiva.

Algunos relatos registrados entonces, graficaban la falta y/o deficiente alimenta-
cion:

- “La comida es muy poca”.

- “La comida es muy pocay mala”.

- “No tenemos microondas, ni freezer, ni horno”.

- Asesor de la PPN: “La comida es muy mala y escasa, sin respetar las

normas de higiene minimas, pudimos constatar en ese momento que habia 4 mos-
cas en la sopa”.

A la ausencia de elementos para cocinar y conservar la comida en los pabellones
(hornos, microondas, heladeras) se suman los reclamos por los elevados precios
de la “cantina”® y las restricciones en el ingreso de encomiendas por parte de
los visitantes. Hacia diciembre de 2011, las mujeres manifestaban que el SPF les
daba un solo dia de visita a la semana y no permitian que los visitantes les lleven
encomiendas®'.

En relacion al despliegue de la violencia, tortura, malos tratos y promocion
de la agresion endégena entre detenidos y detenidas, en los primeros afios de
existencia del CPF III se destaca -en la carcel de varones- la imposicion de una

60 Este problema continu6 en el afio 2012, instancia en la que la PPN present6 la Recomendacion N°
782/12 el 12 de diciembre de 2012, la cual recomienda al Jefe del CPF III que arbitre los medios ne-
cesarios para que la empresa “supermercados miguelito” equipare los precios ofrecidos a la poblacion
penal con aquellos que este mismo expende en sus gondolas del medio libre, o bien que rescinda el
contrato con dicha empresa.

61 En el afio 2012 las mujeres comenzaron a tener visita 2 veces por semana, pero en el caso de los
varones para ese afio continuaba siendo 1 vez por semana.
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disciplina militarizada en las instancias de circulacion por la unidad: trotar con las
manos atras y cabeza gacha de frente a la pared cuando se encuentran inmoviles,
esperando ser atendidos.

Se registran requisas violentas post conflicto. Ante reclamos colectivos -por ejem-
plo, por casos graves de falta de asistencia médica, por falta o mal funcionamiento
de los teléfonos, por hambre y des-provision de elementos de limpieza-, el SPF
responde con represion y aislamiento®. Hacia fines del afio 2011 se produjo la
primera huelga de hambre colectiva en ambas carceles -varones y mujeres- por
los motivos sefialados.

En la Unidad de mujeres se registran inspecciones fisicas reiteradas y requisas
vejatorias. Especialmente, hacia el aiio 2011, las detenidas afirmaban que sufrian
hasta 7 recuentos diarios y que eran requisadas al salir y regresar al pabellon con
la modalidad mas gravosa de desnudo total y flexiones.

En el mismo afio, se registran innumerables y gravosos casos de afecciones a la
salud sin asistencia médica. Segun la informacion predominante en el expediente,
los/las detenidos/as ni siquiera acceden al Area Médica ya que los pedidos de
audiencia no son atendidos y, en los pocos casos que logran acceder a una entre-
vista, reciben atencion y/o medicacion inadecuada. Asimismo, mencionan que
pierden los turnos en el hospital extramuros para estudios o cirugias programadas
porque no los trasladan, lo hacen 2 o 3 horas después del horario asignado, o bien
los llevan sin la historia clinica motivo por el cual se niegan a atenderlos en el
nosocomio.

Entre las principales afecciones y desatenciones que se enumeran en los informes
de la Delegacion Regional de la PPN, se distinguen:

- “Le duele mucho el brazo, no puede dormir del dolor. Le sacaron una
placa hace un mes, pero no le entregaron los resultados”.

- “Solicita que le realicen una ecografia. Tiene quistes en un ovario y sien-
te mucho dolor. Tiene antecedentes en su familia de cancer de cuello de utero”.

- “Tiene hernia de disco y no recibe atencion”.

- “Defeca sangre y hace 2 semanas que reclama la salida a hospital extra-
muros que esta autorizada por el juzgado, pero no lo sacan”.

62 Hacia fines del ano 2011 un grupo de mujeres reclamo por la desatencion de un caso de apendicitis,
por el cual resultaron sancionadas (aisladas en celda propia) 12 detenidas.
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- “Sufre de hemorragias y no es atendida”.

- “Tiene una herida de bala y se le abrio, no le estan dando ningun trata-
miento ni curacion y se le estd infectando”.

- “Necesita que lo atienda un oculista. No ve nada y eso le impide trabajar
y estudiar”.

- “Tiene diagnostico de HIV positivo y no recibe medicacion”.
- “Tiene epilepsia y no recibe atencion”.

- “En el pabellon de madres afirman que no les dan solucion a los proble-
mas de salud de sus hijos (abundancia de insectos, infecciones, etc.)”.

- “Otras afecciones sin atencion: hepatitis B, diabetes, fibromialgia, po-
liartritis, gastritis, hernia de estdmago, taquicardia”.

En lo que respecta a los impedimentos de vinculaciéon familiar y social, la falta
de teléfonos o su funcionamiento deficiente se registra desde el afio 2011 hasta
la actualidad, cuestion que ha sido motivo de reclamo reiterado por parte de la
poblacion, tanto en el caso de los varones como en el de las mujeres. Por ello, el
SPF ha administrado distintas “medidas” como incorporar celulares y teléfonos
publicos de distintas compaiiias, no obstante el problema del mal funcionamiento
o de pocos aparatos persiste. Se destaca que la distribucion de los teléfonos es
arbitraria, algunos pabellones poseen mayor cantidad de aparatos que otros.

A las dimensiones sefialadas se afiade la lejania del complejo de los centros urba-
nos y la particular desvinculacion familiar de los presos traslados desde Buenos
Aires. En el informe de septiembre del afio 2011 se afirma:

“Si bien la ubicacion geografica facilita la amplitud de los espacios, en la prac-
tica genera el aislamiento de la poblacion alli alojada. La ausencia de medios
de transporte publico, la falta de moviles del SPF y la inexistencia de lineas de
teléfono, potencian la falta de contacto con el exterior. Este cuadro de incomuni-
cacion forzada es una de las mayores preocupaciones para este Organismo”.

En los informes del afio 2012 se reiteran las referencias a la falta o deficiente

asistencia a la salud. Hacia febrero de ese afio, el Dr. Pablo Briones (médico de
la PPN) informa:
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“todas las historias clinicas controladas en todas las visitas realizadas (...) se en-
cuentran incompletas, no s6lo en datos personales, LPU y foliacion, sino también
en cuanto a la precision diagnostica y conducta terapéutica; tampoco hay forma
de comprobar a través de la misma si pidieron turnos para evaluaciones médicas
extramuro (...) se recomend6 para todas las historias clinicas que sean correcta-
mente foliadas, con perforacion e inclusion de todas las hojas sueltas y abrocha-
das; ademas de que se completen todos los datos faltantes (LPU, entre otros)”.

En abril de 2012, el mismo profesional consigna:

“El sector de enfermeria es el encargado de la solicitud y coordinacion de turnos
extramuro —con desconocimiento médico total—, tanto para interconsultas como
especialidades médicas, estudios complementarios o tratamientos (incluyendo ci-
rugias): en las historias clinicas no se consignan las solicitudes, ni la espera de los
turnos, quedando el documento incompleto y/o inconcluso, debiéndose creer lo
que se informa verbalmente, sin comprobantes escritos de ningun tipo. Resultan-
do uno de los principales problemas de los dos SAM® del CPF NOA®%, ademas de
la insuficiencia de los médicos, especialistas y enfermeros, la falta, el incumpli-
miento y la pérdida de turnos de atencion de salud extramuro: los internos quedan
meses a la espera de diagnosticos y tratamientos etiologicos. Segun informa la
Dra. Calderari, el hospital de la ciudad de Giiemes no hara mas ecografias a los
internos del CPF NOA. Claramente, se comprueba que no hay una funcion mé-
dica centralizada que coordine todos los casos y sus correspondientes protocolos
de diagndstico y tratamiento. Quedando en mano de enfermeros la inteligencia y
evolucion de los casos. La unica médica pediatra que habia present6 su renuncia,
debiendo realizarse los controles a los menores extramuro”.

En el afio 2012 vuelven a registrarse impedimentos en la vinculacién familiar
y social. Se describen demoras en el ingreso, irregularidades en el acceso de los
visitantes y arbitrariedades en el ingreso de alimentos (productos permitidos una
semana son prohibidos a la semana siguiente, etc.), que se suman a la falta de
mesas y sillas en el salon de visitas®®. En este mismo afio, no se efectuaban las
visitas de penal a penal en la zona, porque el SPF aducia que no contaba con mo-
viles para realizar los traslados, al tiempo que se obstaculizaban las visitas entre
los detenidos del Instituto Federal de Varones y las detenidas alojadas en Instituto
Federal de Mujeres, ambos integrantes del CPF II1%.

63 Sector de Atencion Médica.

64 Noroeste Argentino.

65 Los registros de 2011 y 2012 indican que contaban s6lo con 1 mesa y 4 sillas en el salon de visitas.
66v El 28 de diciembre de 2012 la PPN present6 la Recomendacion N° 783/12 en la cual se recomien-
da al Director del CPF III que establezca un plazo maximo de 15 dias para la tramitacion y resolucion
de las solicitudes de visita de penal a penal entre las personas detenidas en el Instituto Federal de
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Respecto de la falta y/o deficiente alimentacion, en el afio 2012 se destaca par-
ticularmente la falta de comida y de refuerzo alimentario para los nifios en el
pabellon de madres embarazadas y con hijos.

En relacion al despliegue de la violencia, tortura, malos tratos fisicos y pro-
mocién de la agresion endogena entre detenidos y detenidas, se destaca que
las golpizas y amenazas son frecuentes en la Unidad de varones. Entre los casos
sobresalientes se encuentra el de un detenido que, en enero de 2012, intentd ahor-
carse luego de reclamar insistentemente por su libertad. Llevaba 1 mes preso e
insistia con la falta de mérito en su causa. La respuesta penitenciaria se remitio a
una brutal golpiza con aplicacion compulsiva de psicofarmacos (sedantes) inyec-
tables. Como se registra en los informes, es habitual que los reclamos y protestas
de los detenidos devengan en golpizas y aislamiento. Asi lo consigna un informe
del médico de la PPN:

“El interno refiri6 en la audiencia que fue golpeado por personal del SPF, encon-
trandose en huelga de hambre y negandose a incorporarse para dirigirse al SAM
y ser pesado, el pasado 1/3/12. Esta ultima huelga que realizo, fue la tercera den-
tro de un periodo de 6 meses, debido a problemas familiares, y su consiguiente
pedido e insistencia en ser llevado a la ciudad saltefia de Tartagal (...). En tal
circunstancia recibié golpes contusos producidos con elementos romos y de con-
sistencia dura y semidura (botines, puilos, estructuras edilicias planas y filosas y
bofetadas)”.

Respecto de la técnica de aislamiento unicelular, se aplica tanto en el propio
pabellon como en el denominado sector polimodal de tratamiento; es igual para
los varones y las mujeres. Asi lo evidencia el delegado regional en un informe de
abril de 2012:

“Refiere que la golpearon y la llevaron al CRD, solicit6 salir del régimen cerra-
do. Comenta que no le dieron frazada ni almohada, no tuvo horas de recreo, ni

EEL)

‘nada’”.

De la informacion agregada al expediente se desprenden tres datos sustantivos: e/
aislamiento es el principal recurso utilizado como sancion; los motivos de san-
cion son multiples y arbitrarios integrados en la respuesta univoca del aislamien-
to (como lo muestra un caso registrado: “refirio estar sancionado por 14 dias
debido a que le encontraron 2 monedas de 1 peso en su altar, siendo golpeado

Mujeres y el Instituto Federal de Varones, ambos integrantes del Complejo. Asimismo, se recomendd
que se implemente un “formulario de solicitud de visita entre internos/as”, donde conste la fecha de la
misma asi como la fecha de presentacion de la documentacion que se acompafia.
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por personal de requisa”); y, dado que es habitual que la sancion se cumpla en
celda propia, el SPF recrea las condiciones de “buzones”" sustrayendo todas las
pertenencias e incluso algunos elementos de mobiliario, frazadas, colchon, y no
entregando agua, por ejemplo.

Asimismo, en relacion a la cuestion del aislamiento unicelular, en los informes del afio
2012 se destaca que en el sector polimodal de tratamiento se aplican regimenes de en-
cierro severo sometiendo a la poblacion a la sectorizacion®® como régimen de vida.

Los registros del afio 2013 comienzan con el relato de un hecho producido en la
carcel para mujeres, en el que dos detenidas (delegadas del Sector 2 -Pabellon A)
fueron aisladas juntas en una celda por reclamar que no funcionaban los teléfonos.
El aislamiento contempl¢ la sustraccion de todas las pertenencias, que durmieran
ambas en un solo colchdn, que no tuvieran frazadas, sabanas ni almohadas, y tam-
poco se les suministré agua. Esta reaccion penitenciaria produjo una huelga de
hambre colectiva de parte de las mujeres del pabellon que no estaban aisladas.

Por otra parte, se registran peleas entre detenidos y detenidas promovidas por el
servicio penitenciario, tanto en los pabellones de poblacion joven adulta como en
los de poblacion adulta. A comienzos del afio 2013 se consigna que varias deteni-
das solicitan salir del pabellon porque se sienten hostigadas por sus compafieras.
Hacia mediados de 2013 un grupo de mujeres comunica a la PPN la venta de
drogas ilegales y psicofarmacos en el pabellon y la conformacion de sistemas de
sometimiento endogeno entre detenidas. Las mismas manifiestan que en el Sector
2- Pabellon A “hay dos bandas que quieren controlar el pabellon: la comida, el
espacio y los teléfonos” y que “La delegada del pabellon es la que maneja el
teléfono. Hay facas, puntas y alambres”.

Esta situacion de hostilidad endogrupal, también fue registrada por los asesores de la
PPN en cuanto a los varones (jovenes y adultos), teniendo en cuenta lo manifestado por
un detenido: “en el sector funcional 3 hay detenidos que lo amenazan y lo golpean”.

En tal sentido, a partir de la informacion incorporada al expediente, puede hipo-
tetizarse que el programa de gobierno penitenciario combina el suministro escaso
de comida y elementos de higiene y limpieza, con la asignacion de “delegados/as™
de pabellon que administran la distribucion de los mismos; todo lo cual se inscri-
be en una estrategia de produccion de degradacion y sometimiento entre pares.

Como se menciona mas arriba, en el gobierno penitenciario del CPF III, la pro-

67 Asi se denomina a las celdas de castigo.

68 Este término alude a la segmentacion de la poblacion en pequefios grupos o en individuos, a los
que se les aplica un régimen de vida cimentado en el aislamiento en celda, y se les permite salir en
forma segmentada y alternada a los espacios comunes del pabellon.
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mocién de la agresion endogena entre detenidos y detenidas, se combina con
la aplicacién de ejercicios de violencia directa (malos tratos y tortura). En re-
lacion a estos ultimos, queda constancia en el expediente, que hacia julio de 2013
la Delegacion Regional de la PPN presenté una denuncia penal por agresiones
fisicas a varios detenidos del Sector 3 - Pabellon A, en el marco de una requisa de
pabellon rutinaria. Como surge de la causa N° 005/13, el delegado relaté que:

“... el dia 15 de julio de 2013 [varios detenidos] fueron victimas de malos tratos
y torturas por parte del cuerpo de requisa de la Unidad, al ingresar aproximada-
mente a las 7.40 horas de la mafiana, un grupo de aproximadamente dieciocho
agentes del Servicio Penitenciario Federal, con escudos y palos, haciendo sonar
un silbato, gritandoles a los internos ‘gatos todos a la esquina, aptrense gatos ya,
ya, ya’, habiendo gente que salia en ropa interior o sin camisa. (...) Explico que el
grupo de requisa ordend que todos los internos se agruparan bajo la escalera del
pabelldn, tiraron en el piso cinco frazadas y comenzaron a realizar las requisas,
que consistieron en que se desnudaran, luego de ello se les ordend que salieran
al patio, vistiéndose como pudieron y a toda velocidad; que algunos de ellos, de
avanzada edad, no lo hicieron rapido, por lo que recibieron algun golpe de puiio
o palazo en las costillas y los tobillos, sacandolos al patio contra la pared y el
alambre, donde otro grupo los empujo6 con los escudos y los palos para que estu-
vieran todos juntos y apretados. Agrego6 que de esa masa de personas, empezaron
a llamar por nimero de celda y los internos tuvieron que salir a los empujones.
(...) en el trayecto del patio al pabellon, se encontraban con los agentes Lizarraga
y Garcia, quienes les propinaban golpes de puilos haciéndose los boxeadores. (...)
al llegar a la celda, no dejaban que los internos vieran lo que sucedia adentro ni lo
que se hacia, ya que los mantenian afuera, mirando el piso, en tanto, si miraban al
costado, les pegaban en la cabeza. Destacod que, en la entrevista con los internos
(...) pudo observar a simple vista que presentaban marcas visibles de malos tra-
tos, por lo cual se tomaron fotografias, prestando ellos conformidad para ser revi-
sados por el Dr. Pablo Briones, médico de la Procuracion, a fin de que constatara
las lesiones y realizara los informes médicos. (...) mencionaron que un médico
de la unidad los hizo desnudar, los mir6 y luego los obligé a firmar un papel, sin
que ellos pudieran leer su contenido”.

En esta misma dimension de maltrato, en el afio 2013 desde la Unidad de mujeres
denunciaron haber sido requisadas y filmadas en presencia de personal masculi-
no. Un reclamo que se repite en el tiempo, es que las obligan a desnudarse delante
de sus hijos.

Respecto de las malas condiciones materiales de detencién, se relevaron reite-
rados reclamos por la des-provision de elementos de higiene personal y productos
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de limpieza, tanto en la carcel para mujeres como en la de varones. En los distin-
tos pabellones de ambas carceles solicitan la colocacion de telas mosquiteras para
contener el abundante ingreso de insectos a las celdas. Debido a los pastizales que
rodean los pabellones y las condiciones climaticas de la zona, sufren en forma
permanente las plagas de moscas y mosquitos. En los informes se pone de resalto
el caso del pabellon de madres embarazadas y con hijos, quienes reclamaban que,
ante la falta de productos de limpieza, se producen focos de infeccion que afectan
la salud de ellas y de los nifios.

Durante el afio 2013, los pabellones de mujeres adultas reclaman la falta de man-
tas y almohadas. La falta de agua caliente en los dispenser se releva en diferentes
pabellones de las carceles de varones y mujeres. En el mismo afio, las madres con
hijos reclaman una merma en el suministro de leche y pafales para los bebés. De
60 pasaron a entregarles 40 unidades. En el expediente de la PPN se deja registro
de que no les proveen elementos de higiene para los nifios, y denuncian recurren-
temente que les reparten yogurt y leche vencida.

Hacia enero de 2013 habia alojadas 19 mujeres con 20 nifios y 3 embarazadas.
Situacion frente a la cual, la PPN present6 la Recomendacion N° 789/13, reco-
mendando que se aplique el arresto domiciliario para esta poblacion.

En lo que respecta a las irregularidades administrativas en relacién al trabajo,
se registran demoras en el pago del peculio y entrega del recibo de sueldo. En
cuanto a las calificaciones, los detenidos y las detenidas denuncian que se les re-
piten o bajan las calificaciones en forma arbitraria. Se registra como una constante
en los diferentes afios, la aplicacion masiva de sanciones de aislamiento como
factor estructural limitante para elevar el puntaje.

En esta misma dimension, un caso de especial gravedad fue detectado por el
titular de la Fiscalia Federal N° 2 de Salta, que recibid, en marzo de 2014, la de-
nuncia de varios detenidos que refirieron haber sido extorsionados por el médico
psiquiatra de la carcel de varones, quien les pedia favores sexuales a cambio de
realizarles informes criminologicos favorables. El informe del fiscal de abril de
2014 senala que, producto del acoso sexual del psiquiatra, los detenidos no sélo
no acceden a la libertad asistida y a las salidas transitorias, sino que ademas ven
vulnerado su derecho de acceder a la asistencia médica psiquiatrica.

La ausencia de respuesta a las audiencias que se presentan ante las diferentes
areas -tanto en la carcel de varones como en la de mujeres- y los impedimentos
que impone la agencia penitenciaria negandose a dar curso a los habeas corpus,
se afiade el -literal- “abandono” de los detenidos y detenidas por parte de los
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operadores judiciales. Ello ha fomentado que las huelgas de hambre colectivas
combinadas con los cortes autoinfligidos y la ingesta de objetos no comestibles,
en tanto medidas extremas, se constituyan en la modalidad de reclamo o protesta
predominante desde el afio 2011 hasta la actualidad. La primera huelga de hambre
colectiva se produjo hacia fines de 2011, a los meses de haber inaugurado el Com-
plejo y la tlltima que se registro fue a fines de 2013. Esta modalidad de reclamo
asegura la presencia de operadores judiciales y asesores de la PPN en el CPF III,
al tiempo que las autoridades penitenciarias responden resolviendo, de modo co-
yuntural y no estructural, las exigencias de los detenidos y detenidas.

Los reclamos se enfocan mayoritariamente en la des-provision de elementos de
limpieza, el hambre generalizado, y en particular para las madres la falta de re-
fuerzo, la ausencia de asistencia médica, la escasez de horas laborales y las irre-
gularidades en las calificaciones.

Antecedentes relevados en los Informes Anuales de la PPN

En el Informe Anual 2012 de la PPN, en el apartado “Datos estadisticos de la
‘Base de datos de casos de tortura investigados y documentados por la PPN’”,
se registran 16 casos de malos tratos y/o torturas ocurridos en el Complejo Peni-

tenciario Federal I11.

El mismo informe anual, en el apartado “El Protocolo de Actuacion de la PPN
ante Medidas de Fuerza en Carceles Federales”, se destacan dentro del sub-
apartado “medidas agravadas™® 2 hechos producidos en el CPF III.

El primero de ellos se refiere a una huelga seca iniciada en el Pabellon D7 del
Sector polifuncional de tratamiento de la carcel para varones, en la que “varios
de los detenidos habian tragado ‘feites’ (trozos de hojas de afeitar) y pilas, uno se
habia producido cortes en los brazos y otro, ademas, se habia cosido la boca”.

Los reclamos que involucraban medidas mas extremas como las autolesiones -su-
tura de labios y cortes en los brazos- o la ingesta de elementos no comestibles
tenian en comun que se trataba de pedidos de traslado, en general por motivos de
acercamiento familiar. La medida de fuerza colectiva duré tres dias, del 12 al 15

69 Se entiende por medidas de fuerza agravadas “aquellas (...) que asumen una mayor radicalidad,
posiblemente dada la falta de respuesta ante otras acciones intentadas previamente, tornandose en una
modalidad agravada que no es sélo fisica sino que también simbodlicamente trasciende la medida de
fuerza inicial. A su vez, se pretende evidenciar cierto grupo de casos que, desprovistos de una logica
estratégica, exponen la puesta en juego del cuerpo que se lleva al extremo de forzar los limites entre
la vida y la muerte”. Informe anual de la PPN 2012, p. 150.

70 Se trata de un pabellon con cupo para doce personas, que alojaba en ese momento a nueve.
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de noviembre, fecha esta tltima en la que se reunieron con el director de la carcel
y les prometi6 dar solucion a sus reclamos.

Otra medida de fuerza se produjo en octubre, cuando detenidas y detenidos ini-
ciaron una huelga de brazos caidos, rechazaron los alimentos y comenzaron una
huelga de hambre, por problemas con la disminucién en las horas de trabajo.

Como se expresa en el Informe Anual del afio 2012:

“El conflicto habria tenido su causa en que no se estaba cumpliendo con el pago
de las horas efectivamente trabajadas, y se les habian reducido las horas laborales
y consecuentemente, cobraban menos.

(...) Los detenidos alojados en el Instituto de Varones, le entregaron al Delegado
de la PPN 40 habeas corpus, que fueron presentados en el Juzgado Federal N°1
de Salta. No habian iniciado a esa fecha la medida de fuerza, dado que estaban
pendientes de llegar a un acuerdo con el Jefe de Trabajo, quien habia visitado
los pabellones para hablar con los detenidos y llegar a una ‘solucion pacifica’.
Asimismo, algunos manifestaron haber sido amenazados por el personal peni-
tenciario.

Por su parte, (...) las detenidas consultadas en los cuatro pabellones que man-
tenian esta forma de protesta sostenian una serie de reclamos especificos, todos
ellos vinculados con problemas laborales:

a) ‘Que se les paguen las horas de trabajo que efectivamente realizaban;
b) Que no se les recorten las horas de trabajo asignadas, que en algunos
casos se habian visto reducidas a la mitad;

c) Acceso a asignaciones familiares o continuacion de la percepcion a
aquellas que cobraban cuando estaban en libertad (p.ej. Asignacion Universal por
Hijo);

d) Pago de 200 horas;

e) Que se agilicen los tramites y el ingreso de las visitas

f) Que se agilicen los tramites que realiza la Seccion Judiciales.

(...) Por su parte, los detenidos alojados en el SF 4 ‘A’ enumeraron como recla-
mos:

a) Mas horas de trabajo, que fueron reducidas;

b) Que se abonen las horas efectivamente trabajadas;

) Arreglo de los teléfonos, que no funcionan y no les permiten usar las
tarjetas que ellos habian adquirido;

d) Que se le dé curso a los escritos y habeas corpus que presentan;
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e) Disminucion de precios de la cantina, que son excesivos;

f) Que se dé cumplimiento a la cantidad de horas de recreacion;
g) Que el juzgado de turno atienda a los presos que sacan habeas corpus;
h) Que se les entreguen anafes, ventiladores y un televisor.

(...) Algunas internas manifestaron que las autoridades del Complejo las amenaza-
ron con trasladarlas o quitarles las visitas para que levantaran la medida, y otras que
no les permitirian concurrir al evento que se realizaria por el dia de la madre o que
iban a tener problemas con las calificaciones y los ‘beneficios’ solicitados’.

La medida de rechazo de alimentos se habria extendido por 14 dias aproximada-
mente, luego de lo cual fue levantada, en primer término por las mujeres y luego
por los hombres, a raiz de la negociacion formuladas por el SPF. No obstante,
el 26 de noviembre se tomod conocimiento de que los SF 2 ‘A’, 2 ‘B’ y 3 ‘B’ del
Instituto de Varones habian comenzado una nueva huelga de hambre, en razon de
que el SPF no habia cumplido con algunos de los compromisos adquiridos en el
marco de la anterior medida de fuerza, sobre todo en lo atinente al ingreso de los
visitantes, a la cantidad de tiempo y frecuencia de las visitas, a la forma de requi-
sar las mercaderias que traen los visitantes y a la entrega de electrodomésticos
(una heladera, un microondas o anafe).

Segun informo el personal de la Delegacion, los detenidos habrian levantado la medi-
da dos dias después, en tanto que el Director del Instituto se comprometié a conceder
un dia mas de visita, mas alla de prometer solucion del resto de los reclamos™”!

En el Informe Anual del aiio 2013, dentro del apartado “El aislamiento en car-
celes del SPF”, se menciona que durante 2012, segiin informo el SPF, se aplica-
ron 172 sanciones de aislamiento en el CPF III, al tiempo que se registraron 16
casos de malos tratos fisicos a través del procedimiento para la investigacion y
documentacion de la PPN. En 2013 los casos de tortura y/o malos tratos registra-
dos por la Procuracion ascendieron 27.

Por su parte, en el Informe Anual del afio 2014, en la seccion “Datos estadisti-
cos de la ‘Base de datos de casos de tortura investigados y documentados por la
PPN’”, se sefiala que para 2014 se registraron 24 casos de malos tratos y/o tortura
ocurridos en el Complejo Penitenciario Federal I11. En tanto, en el apartado desti-
nado al “Detalle de las principales causas de tortura y muertes en los tribunales
nacionales y federales”, se consigna que:

“el dia 1 de marzo de 2012 ingresaron tres agentes penitenciarios al Sector Funcional
3-A del Complejo Penitenciario Federal I1I del SPF (Salta). En esa oportunidad, se di-
rigieron a la celda de un detenido y le ordenaron incorporarse para dirigirse al Servicio

71 Informe Anual de la PPN del afio 2012.
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de Asistencia Médica del Complejo a los fines de ser pesado en virtud de encontrarse
en huelga de hambre. Ante su negativa, los agentes le propinaron patadas, golpes de
pufios y palos, lo tomaron del cuello y lo sacaron de la celda arrastrandolo por las
escaleras del pabellon’(...) En agosto de 2013, la Camara Federal de Apelaciones de
Salta habia confirmado los procesamientos de 3 agentes penitenciarios por el delito de
severidades y el de uno por encubrimiento, y el 19 de agosto de 2014 se dispuso la ele-
vacion a juicio de las actuaciones al Tribunal Oral en lo Criminal Federal de Salta”.
Vinculado a este caso, en el apartado sobre “andlisis estadistico de las medidas
de fuerza registadas en las carceles federales en 2014 ", se toma como ejemplo
un hecho de reclamo individual ocurrido en el CPF III que contempl6 una medida
de fuerza ante problemas con tramites judiciales:

“Le quitaron la declaracion de reincidencia y con fecha 24 de abril de 2013 el
Tribunal de Salta le hizo lugar a la libertad condicional. Esto le fue informado por
oficio. Como no tiene respuesta del servicio penitenciario, desde el lunes esta con
huelga de hambre, se cosi6 la boca el dia domingo y también se corté el brazo.
(CPF I de Giiemes, Salta. Huelga de hambre so6lida y autolesiones)”.

Como se evidencia en los relatos, resulta una constante en el CPF III que la des-
provision de alimentos, de elementos para cocinar, de productos de higiene y
limpieza, asi como la falta de atencion de las audiencias de diverso tipo, estan
directamente vinculados a las protestas colectivas y reclamos individuales, lo que
a su vez se relaciona con la aplicacion de malos tratos y tortura como reaccion
prevaleciente de parte de los agentes del SPF.

A continuacion exponemos los casos de malos tratos y tortura registrados por la
Procuracion, asi como las muertes ocurridas en los cortos anos de existencia del
Complejo Penitenciario Federal I11.

ARo Malos tratos Sanciones informadas Muertes*
2012 16 172 -
2013 27 149 -

2 varones. Muertes
2014 24 Sin datos no violentas por
enfermedad

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la PPN.

*Casos relevados por el Programa de Documentacioén e Investigacion Eficaces de Casos de Tortura
y/o Malos Tratos, el Programa de Investigacion de Fallecimientos en Prisiéon y el Observatorio de
carceles de la PPN

72 Para mas detalle de los hechos, ver Informe Anual de la PPN 2013, pp. 71-72.
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Resultados del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos para
el Complejo Penitenciario Federal III durante el afio 2014

Durante el afio 2014, desde el Registro de Casos de Torturas de la Procuracion se
realizo una visita de 3 dias al Complejo Penitenciario Federal III. El relevamiento
se efectud en el mes de mayo, registrandose al momento del trabajo de campo los
siguientes datos:

Responsabilidades institucionales

Jefe del CPF III: Prefecto Ptasnik Mario Luis.

Subjefe del CPF III: Prefecto Triska Jorge Adrian.

Director de Seguridad: Luna Walter Roman.

Director de Coordinacion Administrativa - Legal y de Tratamiento: Subprefecto
Vilte Ariel Angel.

Director de Administrativa: Subprefecto Mariano E. Leiva.

Director Médico: Subalcaide Edgardo Miguel Carvajal.

Directora del establecimiento para mujeres: Ornello de Caballero Silvia Inés.
Jefa Division Seguridad Interna: Alcaide Mayor Moreira Mariela Esther.
Director del establecimiento para varones: cargo vacante.

Jefe Division Seguridad Interna: Alcaide Matamala Pablo Sebastian (a cargo del
CPF III varones).

Informacién de la poblacion detenida al momento del trabajo de campo

Total alojados: 458 personas detenidas.
Mujeres: 172.

Procesadas: 108. Condenadas: 64.
Varones: 286.

Procesados: 189. Condenados: 97.

Personal penitenciario total: 380 agentes.
Cantidad de personal penitenciario de seguridad diario por unidad: 15 agentes (4

turnos).

Estructura del Complejo IIT

Carcel de mujeres
Capacidad total de alojamiento 200.
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Sector “Polifuncional” o cerrado

Consta de 4 pabellones de 12 celdas con baiio.

Pabellon A: “gerontes”, adultas mayores. Programa “Sofia”.
Pabellon B: ingreso.

Pabellon C: CRD.

Pabellon D: jovenes adultas.

No tienen RIF.

Sector funcional 2 (SF 2)

Consta de 2 pabellones con capacidad para 24 personas. Las celdas poseen bafio.
Pabellon A: 21 detenidas condenadas (ingreso). Todas condenadas y REAV.
Pabellon B: 20 detenidas. Todas condenadas, con salidas transitorias, periodo de
confianza.

Sector funcional 3 (SF 3)

Consta de 2 pabellones con capacidad para 48 personas. Las celdas no poseen
bafio. Son pabellones denominados “de poblacion”.

Pabellon A: 39 detenidas.

Pabellon B: 48 detenidas.

Sector Funcional 4 (SF 4):

Consta de 2 pabellones de 12 celdas con bafio, para el alojamiento de mujeres
embarazadas o con hijos menores de 4 afios

Pabellon A: 8 detenidas Procesadas y condenadas.

Pabellon B: 9 detenidas Procesadas y condenadas.

16 nifios alojados.

Carcel para varones
Capacidad total de alojamiento 288.

Sector “Polifuncional” o cerrado

Consta de 5 pabellones de 12 celdas con baiio.

Pabellon A: CRD

Pabellon B: Jovenes Adultos

Pabellon C: “Confinados”

Pabellon D: “Buzones”

Pabellon E: Adultos Mayores condenados por delitos de lesa humanidad.

Sector Funcional 2 (SF 2)

Pabellones de 24 celdas con bafio.
Pabellon A: Ingreso Procesados.
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Pabellon B: “Condenados por delitos de Lesa Humanidad”.

Sector Funcional 3 (SF 3)
Pabellones de 48 celdas sin baifio.
Pabellon A: Condenados (Ingreso).
Pabellon B: Condenados.

Sector Funcional 4 (SF 4)

Pabellones de 48 celdas sin baifio.

Pabellon A: Condenados.

Pabellon B: Condenados (Periodos de Prueba).

Analisis cuantitativo y cualitativo de los resultados para los tipos de tortura mas

significativos en la unidad
La informacion cuantitativa y cualitativa que es analizada en este apartado provie-

ne de las dos fuentes que constituyen este Registro: los relevamientos realizados a
través de la administracion de la Ficha del Registro, observaciones y entrevistas,
asi como registros de observacion’, realizados en el trabajo de campo en la Uni-
dad durante el afio 2014, y lo relevado por el Procedimiento de Investigacion y
Documentacion Eficaces de casos de Malos tratos y Tortura (PlyDECTyMT). El
siguiente cuadro da cuenta de la cantidad de victimas de malos y torturas en CPF
IIT de acuerdo a la informacioén aportada por las dos fuentes del Registro.

Cantidad de victimas de torturas en el CPF lll segun lugar
de relevamiento y tipo de relevamiento
Lugar de relevamiento
Tipo de relevamiento Total
CPF 1lI Otras unidades

Campo RNCT-PPN 38 0 38
Procedimiento investigacion
MT - PPN 20 1 21
Registro de Observacion de 16 0 16
Campo
Total 74 1 75

73 Ver apartado metodoldgico en este Informe Anual.
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Cantidad de victimas de torturas en el CPF lll segiin género

Género
Tipo de relevamiento Total
Masculino Femenino

Campo RNCT-PPN 30 8 38
Procedimiento investigacion

MT - PPN 20 L 21
Registro de Observacion de 16 0 16
Campo

Total 66 9 75

Del total de victimas, en este apartado nos abocaremos a analizar los hechos de
malos tratos y/o tortura sufridos por los detenidos varones™.

Durante el afio 2014 se registraron 66 victimas varones de malos tratos y tortura
en el CPF III del SPF, de las cuales 30 entrevistas se realizaron en relevamientos de
campo del RNCT y otras 20 se efectuaron en el marco del Programa para la Inves-
tigacion y Documentacion Eficaces de Casos de Malos Tratos y/o Tortura. Los 16
casos restantes se corresponden con el registro de observacion en campo™.

Las 66 victimas varones de malos tratos y/o torturas sufridos en el Complejo de
Giiemes describieron 289 hechos de tortura, lo que implica un promedio de mas
de 3 situaciones combinadas por persona. Como expresa el cuadro a continuacion,
entre estos hechos las frecuencias mas altas se registran en: malas condiciones ma-
teriales de alojamiento (46 hechos), agresiones fisicas (42 hechos), alimentacion
(38 hechos), aislamiento (36 hechos), amenazas (31 hechos), requisa personal veja-
toria (30 hechos), falta o deficiente asistencia a la salud (29 hechos), robo y/o dafio
de pertenencias (19 hechos), impedimentos de vinculacion familiar y social (16 he-
chos), de modo que se dan los 9 tipos de tortura posibles que releva este Registro.

74 Los hechos sufridos por las mujeres encarceladas se analizan en el acapite destinado a ese colec-
tivo en este mismo informe anual.

75 Sobre el criterio de seleccion de estos casos ver el apartado destinado a las malas condiciones
materiales de detencion.
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Cantidad de hechos descriptos de tortura en la unidad de varones del
CPF 1lI
Tipo de tortura y/o mal trato Cantidad
l\/_lglas condiciones materiales de deten- 46
cion
Agresiones fisicas 42
Falta o deficiente alimentacion 38
Aislamiento 36
Amenazas 31
Requisa vejatoria 30
Falta o deficiente asistencia a la salud 29
Robo y/o dafio de pertenencias 19
Imp.edimentos de vinculacion familiar y 16
social
Traslados gravosos 2
Total 289
Base: 289 hechos descriptos en el CPF IIl.
Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

En gran medida estos hechos se producen de manera combinada: agresiones fisicas
ante demandas o reclamos de los detenidos, durante las requisas de pabellon, aisla-
miento en el ingreso, bajo la modalidad de transito o como sancion formal, amena-
zas frente a la posible denuncia, requisas vejatorias, falta o deficiente atencion de la
salud por no recibir asistencia médica, por vivir en malas condiciones materiales y
padecer hambre, lo que denominamos la multidimensionalidad de la tortura.

A los fines de ilustrar la forma en que se produce esta agregacion de hechos, cabe
considerar como casos testigo los relatos de padecimientos convergentes de algu-
nas de las victimas:

- “Mientras estaba en el pabellon C del modulo cerrado, fui golpeado
por cuatro agentes penitenciarios por negarme a recibir la comida. Inicié el
reclamo por un problema con mi visita, porque no dejaron ingresar a mi hermana
que habia viajado desde Tartagal. Me dieron golpes de purio y cachetadas, pero
no tengo lesiones fisicas. Me amenazaron y me sancionaron con 15 dias de
aislamiento, por mirar a la cara a algunos de los que me pegaron. Entre ellos,
puedo reconocer al Jefe Meza y al Jefe Lizarraga”.
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- “Estando en mi celda del sector funcional 3, pabellon A, ingresaron
cinco agentes penitenciarios, me dijeron que estaba castigado y empezaron a
pegarme. Me dieron golpes de puiio en el pecho, donde tengo una operacion de
corazon, y en la cara; tambien patadas en las piernas y me pisaron muy fuerte
el tobillo. No tuve atencion médica. Cuando termino todo me llevaron a los

2

‘buzones’ [celdas de aislamiento] del modulo cerrado y quedé alojado ahi”.

- “Ingresaron agentes de requisa a mi celda [sector funcional 3,
pabellon B] y empezaron a pegarme sin ningun motivo. Me golpearon con palos
y no pude ver quiénes eran. Después me engomaron un dia en mi celda y me
amenazaron con no darme la transitoria”.

Sin perjuicio de que los hechos de tortura se produzcan en general combinados,
cabe analizar las caracteristicas y modalidades que asumen los tipos mas repre-

sentativos del CPF III.

Agresiones fisicas

Durante el afio 2014 se registraron 42 hechos de agresiones fisicas en la uni-
dad para varones del Complejo Penitenciario Federal III de Salta. Las agresiones
se registran prioritariamente en la circunstancia de ingreso al penal -durante la
“bienvenida’- y en las requisas de pabellon, tanto las regulares de inspeccion de
los cuerpos y las pertenencias, como las extraordinarias que asumen la forma de
represion postconflicto.

Algunos relatos grafican lo que venimos mencionando:

Agresiones fisicas durante la “bienvenida” (ingreso)

- “Al momento de ingreso, me pusieron una camara mientras me hacian
preguntas. Después la apagaron y comenzaron a insultarme y pegarme ‘chirlos
[golpes con la mano abierta] en la cabeza, en la espalda y me dijeron: ‘nosotros
somos autoridad, respeta o te molemos a golpes. Adentro peled porque nosotros
no te vamos a cuidar el culo’ (sic)”.

>

- “Después que nos tomaron los datos, nos llevaron a una habitacion
donde nos revisaron y alli nos gritonearon y nos golpearon”.

- “En el ingreso te verduguean. Te dicen: ‘apurate gato, no vamos a estar
todo el dia con vos’. Tenia cosas, me sacaron un paquete de galletitas, lo abrieron
y tiraron al piso. Tenia un termo, y como no sabia abrirlo me dieron cachetadas
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en la nuca, eran 3 penitenciarios. Después estuve en la leonera parado con las
manos en la nuca desde las 12 del mediodia hasta las 3,30 de la tarde. No me
dejaban bajar los brazos. Me dijeron: ‘si los bajas te hacemos hacer ejercicios’
(flexiones de brazos y abdominales) .

- “Me golpearon cuando ingresé el 11/4. Ese dia nos dieron a todos,
menos a uno, cachetazos en la cara y cabeza, varias patadas en las piernas y una
trompada en la boca del estomago. Ese Glock [jefe de seguridad interna] pega

733

ast .

- “Llegaron los dos (¢l y su cufiado) por primera vez a la unidad. Los
requisaron y estando desnudos les pegaron” (Nota de Campo).

- “El dia 13 de septiembre estando alojado en el modulo cerrado
pabellon D fue brutalmente agredido por parte de agentes del SPF. Asi relata
que: ‘cuando ingresamos a la unidad los penitenciarios nos pegaron con palos y
manos en una leonera chiquita. Yo hablé con mi defensora para que presente la
denuncia’. Presenta excoriaciones en multiple partes del cuerpo producto de los
golpes recibidos. Asimismo, refiere haber sido amenazado en su integridad fisica
para que no denuncie”.

Agresiones fisicas en las requisa de pabelléon

- “La requisa entra a los palazos. En la ultima me dieron dos palazos
en la cabeza y una trompada en la espalda, a todos nos pegaron. Pegan mucho
por nada”.

- “Vino la requisa, nos metieron dentro de la celda y a mi me pegaron
golpes de purio en el estomago. Antes de esto paso el enfermero y me hizo firmar
un acta de ‘sin lesiones’”.

- Nota de Expediente: “Ambos detenidos se manifiestan en el mismo
sentido, afirmando ser victimas de agresiones fisicas por parte de agentes de
requisa el dia 10 de noviembre, a raiz de una requisa post-reclamo desarrollada
en el pabellon C del médulo cerrado. El reclamo se llevod a cabo por falta de
teléfonos y ventiladores, frente a las altas temperaturas padecidas. La respuesta
por parte de los agentes de requisa fue el violento ingreso al pabellon. Los dos
detenidos recibieron golpes de puflo, patadas y palazos en distintas partes del
cuerpo. No hay datos sobre la cantidad de dias en total que se encuentran alojados
en los ‘buzones’ [celdas de aislamiento]”.
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- “Entro la requisa porque rompi un termo y me llevaron a la celda donde
me golpearon y me inyectaron. Dormi tres dias”.

En las requisas de pabellén, el Cuerpo de Requisa es extremadamente violento,
agrede fisicamente a las personas detenidas, con palazos y patadas, efectlia prac-
ticas de requisas vejatorias con desnudo total y, en algunos casos, con flexiones.
Durante el procedimiento los ubican al costado de la puerta de la celda, sin po-
der mirar hacia adentro, ingresa el personal penitenciario, revuelve y rompe la
mercaderia-paquetes de azucar, yerba, fotos, posters, etc., es decir, les dafian las
pertenencias y les roban elementos de las celdas (tales como tarjetas telefonicas,
cigarrillos, sobres de jugo) y de los freezers, una vez que los encierran en la celda,
les roban las botellas de gaseosas. También “les secuestran” productos/mercade-
ria que el mismo cuerpo de requisa dejo ingresar por visita y luego les dicen que
no pueden tenerlo en la celda.

Como ya mencionamos, otra circunstancia en que el Cuerpo de Requisa ejerce
violencia fisica contra las personas detenidas, en particular varones, es al momen-
to del ingreso a la unidad.

Malas condiciones de detencidon

Durante el afio 2014 se registraron 46 hechos de malas condiciones materiales de
detencion en la unidad para varones del CPF III. Se destacan particularmente las
malas condiciones de alojamiento del “sector cerrado”, donde se encuentran las
celdas de aislamiento utilizadas para hacer cumplir las sanciones, y también el
pabellon C de “confinados”, en el que se efectuaron las fichas de observacion. Del
mismo modo, cabe poner de resalto las malas condiciones del “sector funcional
3” en el cual las celdas no tienen bafio.

Los relatos recabados ilustran las condiciones de detencion:

Condiciones en celdas de aislamiento (“buzones”)

- “Desde que vine aca he dormido 5 dias en la lata [sobre el camastro,
sin colchon]. Después me dieron colchon con una sola frazada. Tengo una sola
muda de ropa, estoy pidiendo cosas de higiene que me traigan del pabellon pero
no me han traido nada”.

- “No posee nada, ninguna de sus pertenencias. El lugar esta visiblemente

sucio, hace frio, no hay luz natural, no tienen elementos de higiene. Tanto en el
patio como en el pabellon, hay camaras de seguridad. El pabellon esta vacio. El
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solo tiene un colchon ignifugo y una manta” (Nota de Campo).

- “Sancionado en pabellén D. Lo dejaron 6 dias sin nada, después de
pegarle e inyectarlo” (Nota de Campo).

Malas condiciones en sectores de alojamiento comunes

- “No tenemos nada para limpiar, esta todo sucio, lleno de cucarachas
y moscas. La basura la hacen sacar [los penitenciarios] cada 3 dias; hay olor y
no tenemos calefaccion. Ahora se viene el frio y no tengo vidrio en la ventana, ni
mosquitero. No funcionan las dos duchas, solo 1 y somos 48”.

- “La semana pasada se rebalsaron las rejillas en el pabellon y salio
materia fecal y agua”.

- “Rebajan los bidones, dan poco y no sirve para nada. Esta todo sucio,
limpiamos como podemos. Esto es el monte, hay todo tipo de bichos, te pican’.

- “Todo es asi, con cucarachas, sin vidrios ni mosquiteros, hay
mosquitos, moscas. En el baiio anda una sola ducha y el agua sale hirviendo. No
tenemos nada para limpiar”.

- Nota de Campo: “Todo esta sucio; no les dan nada para la limpieza,
ni para la higiene personal. El se lleva un bidén para la noche [mientras esta
encerrado], porque el bafio esta afuera. Las duchas no funcionan. Tienen heladera
y un freezer vacio. Tiene picaduras de tdbanos pero no le dejan usar insecticida.
El lunes pasado mataron a una vibora en el pabellon”.

- Nota de Campo: “En la celda no tienen bafio, hace en un bidon. Todas
las noches [mientras permanecen encerrados] se llevan una bolsa por si les dan
ganas “de evacuar” (sic). Y si lo hacen, lo tiran por la ventana y el bidon lo lavan
a la mafiana. Las duchas no tienen agua caliente y s6lo funcionan dos duchas para
48 personas. Hay arafias enormes, cucarachas, moscas, mosquitos. Hace 3 meses
que no tiene bombita de luz, esta a oscuras. ‘El colchon lo llevo yo por todos los
pabellones sino no te dan’”

- Nota de Campo: “Esta todo sucio, no les dan nada para limpiar, no
tienen mas que un horno para todo el pabellon. No hay heladera, s6lo un freezer
vacio. No les dan shampoo, jabon solo una vez por mes. Hay cucarachas,
mosquitos. Los celadores sacan la basura cada tres dias y se llena de moscas. La
manta es de ¢l [se la trajo su familia] y no tiene almohada. En el pabellon sélo
funciona una ducha, el agua sale hirviendo”.
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- Nota de Campo: “Las cucarachas y los mosquitos no me dejan dormir.
Como no tengo vidrio ni mosquitero me paso toda la noche matando mosquitos.
Me tapo todo para que las cucarachas no le caminen por la cara (sic) " Esta a
oscuras porque se le quemo la lamparita hace un mes, reclamo y nada”.

- Nota de Campo: “Los elementos de higiene personal se los dan cada 3
meses, asi como los elementos de limpieza del pabellon. Siempre estan rebajados.
No tienen anafes ni microondas para cocinar”.

A pesar de que el CPF III se inaugur6 en el afio 2011, presenta falencias estructu-
rales en cuanto a la construccion y disefio arquitectonico, como asi también otras
deficiencias materiales de alojamiento directamente vinculadas a la gestion peni-
tenciaria. Entre ellas destacamos las siguientes, en base a las notas de campo:

- Falta total de elementos de limpieza en la mayoria de los pabellones,
so6lo en dos se observé un bidon de detergente rebajado a la mitad con agua. No
entregan lavandina, desinfectantes, detergente, elementos tales como secadores,
trapos etc. Por lo que limpian s6lo con agua, o elementos que compran los propios
detenidos y detenidas.

- Presencia de plagas de cucarachas, moscas y mosquitos, arafias, tibanos
y hasta viboras, como consecuencia, fundamentalmente, de la falta de articulos de
limpieza -lavandina por ejemplo-, de la permanencia de la basura en los tachos
por tres dias -hasta que se llene- el impedimento de ingreso de espirales provisto
por familiares (aunque autorizan la compra por proveeduria), insecticidas, repe-
lentes y la falta de mosquiteros. Asimismo, se registro la falta de mantenimiento
del césped del predio, lo que colabora en la existencia de insectos. Las picaduras
de mosquitos se constituyen en un suplemento punitivo que a su vez, puede pro-
ducir enfermedades de piel e infecciosas (por ejemplo, dengue).

- Falta de vidrios en varias ventanas de celdas de los distintos pabellones
(lo cual favorece el ingreso de insectos y de aire frio).

- Falta de artefactos de cocina, tales como anafes eléctricos y hornos para
cocinar, lo cual agrava la situacion de carencia alimentaria. En ningun pabellon hay
anafes u hornallas eléctricas, en la mayoria s6lo hay hornos, lo cual no permite co-
cinar casi nada. Tampoco cuentan con utensilios de cocina como ollas o sartenes. La
mayoria cuenta con heladeras practicamente vacias y freezers (donados por el SPF)
literalmente vacios de comida, con algunas botellas de agua y gaseosas.

- Falta e insuficiente provision de elementos de higiene personal. Una
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vez al mes o cada dos meses les entregan jabon, un rollo de papel higiénico y
pasta dental, nunca les dan shampoo, y nunca les alcanza los otros productos hasta
la nueva entrega.

- Falta de calefaccion y de ventiladores. El circuito de calefaccion esta
instalado pero no funciona. Se trata de una zona de muy altas y bajas tempera-
turas, por lo que padecen frios y calores extremos.

- Insuficiente provisién de ropa de cama, mantas (el primer dia de nues-
tra visita retiraron todas las mantas porque estaban rotas), sabanas y almohadas.

- Falta de luz eléctrica (lamparitas) en algunas celdas, lo que implica
que la persona detenida una vez encerrada en su celda, permanece a oscuras hasta
el dia siguiente, casi 10 horas a oscuras.

La condicion de confinamiento (encierro en pabellon) agrava las malas condicio-
nes materiales de detencion, ya que los detenidos permanecen alli las 24 horas del
dia, no tienen peculio del trabajo para subsanar las faltas de productos de limpieza
-por ejemplo-, al tiempo que la condicion de “confinados” se constituye en una
modalidad de sancion informal, que restringe toda posible asistencia o reparacion
de los sectores de alojamiento por parte del SPF.

Falta o deficiente alimentacién

Durante el afio 2014 se registraron 38 hechos de falta o deficiente alimentacion
en la unidad para varones del CPF III. Los detenidos mencionan que la comida
elaborada por la empresa SIAL’ -a través de la cual el SPF terceriza el servicio-
es poca en cantidad y deficiente en calidad. Los relatos que exponemos a conti-
nuacion describen tanto las condiciones que no les permiten cocinar su propio
alimento, como las caracteristicas de la comida, que en muchos casos prefieren
no comer (pasan hambre), dado que ingerirla les provoca distintas afecciones a
la salud.

Falta de artefactos y elementos para cocinar

- “No tenemos para cocinar. La comida es poca y mala. Aguantamos
hasta que empezamos a sentir hambre y entonces comemos lo que venga. Bajé de
peso, no sé ni cuanto, pero bajé”.

76 Esta empresa tiene a cargo la produccion de comida en el CPF III desde que se inauguro el
Complejo.

INFORME ANUAL 2015 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | 213



- “Hicimos huelga de hambre 45 dias para tener un horno. La comida
es muy mala. Sacamos la carne que trae, la lavamos y la cocinamos al horno.
Pasamos hambre, siempre nos quedamos con ganas de comer, es triste no tener
nada”.

- “Paso hambre porque no hay nada para comer y la comida del penal
es pocay mala. Ademas tenemos un solo horno, a veces no tenemos agua caliente
para tomar unos mates. Mi sefiora algo me trae pero no alcanza y la proveeduria
es muy cara’’.

Caracteristicas de la comida

- “La comida viene sin sal, viene cruda, por poco no viene la cebolla
entera adentro del plato; ni la pelan. Corte ‘estan sancionados... qué quieren’”.

- “La comida es solo verdura, cuando hay carne es negra y dura. Viene
tarde y esta fria. No tenemos posibilidad de cocinarnos en el pabellon. Por la
marniana solo dan agua caliente y pan. Y al mediodia, las verduras. Por la noche
la mayoria solo toma un té porque el guiso es una asquerosidad”.

- “Ensalada todos los dias. Algo de carne. La comida te saca el apetito.
De cena te dan un guiso sin sal y crudo”.

- Nota de Campo: “’Una vez por semana viene bien nada mas’. Desde
que estan alojados en el pabellon C del sector cerrado no tienen elementos para
cocinar y la comida del penal viene cruda y mal cocida”.

Prefieren no comer, pasar hambre

- “Perdi 15 kilos. Paso hambre. Toda la plata [que gano trabajando]
la saco para afuera, para mi mujer, mi hijito y mi padre. Como poco porque la
comida del Penal es un asco y ademds es poca”.

- “Paso hambre porque no como la comida del penal. El pollo viene
medio vivo”.

- “Cada tanto comemos la comida del penal, pero es una porqueria. Yo
como poco para que no me caiga mal”.

- “Hemos estado con hambre una semana entera, la comida es muy
poca y te hace mal. No podemos cocinar porque no hay cocina”.

Efectos de ingerir la comida que entrega el servicio penitenciario

214 | Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos | INFORME ANUAL 2015



- “Basicamente [nos dan] ensalada de lechuga y repollo con algun
pedazo de carne mal cocida y con olor. A la noche tarta de verdura. A veces
comemos porque tenemos hambre pero lo pagamos caro con diarrea y acidez”.

- “La comida es muy mala, poca, con olor. Nos dan mucha ensalada
(lechuga y repollo). A la noche viene una tarta que no se puede comer, si la come,
seniorita, fija que tiene diarrea”.

Aislamiento

Durante el afio 2014 se registraron 36 hechos de aislamiento en el sector masculi-
no del CPF III. Las principales circunstancias en que se aplica el aislamiento son:
la aplicacion de sanciones, tanto en el pabellon de castigo (“buzones”) como en
celda propia, y con posterioridad a las agresiones fisicas.

Durante la aplicacion de sanciones los detenidos permanecen encerrados durante
23 0 23.30 horas diarias. Los relatos:

- “Fui sancionado porque no queria tomar la medicacion psiquidtrica.
Me trasladaron al pabellon C, a una celda ‘pelada’, sin mis pertenencias. No
podia salir al patio, todas las marianas ingresa la requisa y me golpea. Luego
continua con otros detenidos en otras celdas. Lo unico que hago es dormir,
sentarme o caminar por la celda”.

- “Me ‘engomaron’ [encerraron] en mi celda luego de la requisa. No
me dejaban salir a ‘deportes’”.

Las sanciones se aplican de modo formal e informal, cumpliéndose en diferentes
espacios del penal, con duracion variable, bajo diferentes “motivos” o justifica-

ciones, siendo siempre arbitrarias.

Requisas vejatorias

Durante el afio 2014 se registraron 30 hechos de requisa personal vejatoria en el
sector para varones del CPF III. Se destaca la produccion de ejercicios humillan-
tes en las circunstancias de requisa de pabellon e ingreso a la unidad. Los relatos
recabados describen estos procedimientos:
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Ejercicios humillantes en la requisa de pabellén

- “En una requisa de pabellon de rutina hace un mes -con la jefa de
requisa de mujeres mirando la puerta- nos hicieron desnudar a todos en la puerta
de la celda y abrir los cantos. Yo me negué a hacer flexiones y pedi un médico
presente. Entonces me empujaron dentro de una celda”.

- “Hasta que termina la requisa tenemos que estar desnudos en la
puerta de la celda; una o dos horas dura. Entran y todos debemos ir corriendo
a su celda, esperamos a que nos requisen y nos obligan a quedarnos mirando la
pared con las manos atras, desnudos”.

- “En la requisa del pabellon nos desnudan a todos y a veces nos hacen
hacer flexiones, pero no a todos. A mi van 3 veces que me hacen hacer flexiones,

es que se vengaron porque organicé la huelga de hambre”.

- “La requisa de pabellon nos deja desnudos y parados junto a la celda
hasta que nos ve el médico”.

- “En las requisas de pabellon nos tienen desnudos durante media hora
o una hora hasta que pasa el enfermero”.

Ejercicios humillantes, requisas vejatorias en el ingreso

- “Cuando ingresé, me hicieron desnudar y abrir las nalgas. No flexioné
pero tuve que mostrar, es feo y humillante”.

i . . , ..
“Cuando ingresé me hicieron desnudar y estuve tres horas parado
desnudo”.

Ademas de los ejercicios vejatorios y humillantes que se provocan durante el in-
greso a la unidad y en las requisas de pabellon, se producen diariamente requisas
invasivas al circular por la unidad, los cuales se agravan -en cuanto al nivel de
inspeccion- en los dias de visita.

Los relatos:

- “Me requisan cada vez que circulo por la unidad”.

- “Me requisan cuando salgo a la escuela y al trabajo. Todo el tiempo.

A veces por dia me desnudan 4 veces. La peor fue hace 4 dias, no sé por qué, pero
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a mi y a otros dos mas nos dejaron desnudos como media hora, el otro se puso los
calzoncillos [era joven y timido] y cuando se dio cuenta el de requisa, le dio un
cachetazo terrible y le dijo: ‘/no te gusta que te vean la poronga?’”.

- “Sali 3 0 4 veces del pabellon y siempre me desnudaron. Hasta ahora
tuve 3 visitas. Esos dias es peor porque te requisan las bolsas. Te dejan desnudo
un buen rato”.

- “Tengo visita una vez cada quince dias, siempre a la ida y a la vuelta
me hacen desnudar y hacer dos flexiones y me miran dos o tres penitenciarios. Es
muy humillante, a mi mujer e hijo le hacen lo mismo”.

Amenazas

Durante 2014 se relevaron 31 hechos amenazas en la unidad para varones del CPF
III. Las mismas se registran a modo de disciplinamiento “inicial-preventivo” en el
ingreso a la carcel, o con posterioridad a la aplicacion de agresiones fisicas para
desalentar la comunicacion y/o denuncia de los hechos.

Los relatos:

En el ingreso

- “Cuando ingresé me dijeron: ‘aca mandamos nosotros. Te haces el
loco, te cagamos a palos”.

- “Hacé lo que nosotros te decimos y la vas a sacar barata”.

Para que no denuncie

- '‘Después de golpearme, me dijeron que no denuncie porque la
proxima iba a ser peor”.

- “Me dijeron que si denuncio me van a golpear mds”.

- “Segui haciendo la denuncia y vas a terminar ahorcado en una celda.
Te vamos a agarrar a la noche o te vamos a mandar a uno a que te mate (sic)”.

El contenido de las amenazas esta vinculado centralmente: a la produccion de

mas agresiones, al traslado a una carcel de maxima seguridad, a percibir una baja
en las calificaciones y perder distintos tipos de salidas anticipadas y a la muerte.
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Amenazas vinculadas a las agresiones fisicas

- “Aca somos autoridad, si jodés te cagamos a palos y te mandamos a

’

‘buzones’”.

- 'Los encargados nos dicen: ‘si protestan van a tener mds bronca asi
que mejor que se queden callados’”

- “Dijeron que si los jodia, me cagaban a palos”.
Amenazas con traslados
- “Me amenazaron con trasladarme a otra unidad” .

- “Entraban todos los dias al pabellon y nos amenazaban con
trasladarnos a Chaco [Unidad N° 7] .

- “Cuando entra la requisa nos dicen: ‘mejor que se queden callados

IR

porque si no van a ir a Marcos Paz [Complejo Penitenciario N° II]”.
- “Me dijeron que firme el secuestro porque si no ‘hacemos camion y

vos te vas’. Me amenazaron con que me iban a alejar de mi familia, con que me
iba de traslado”.

Amenazas de negar el acceso a salidas anticipadas

- “Me amenazaron con que no me iba a dar la transitoria”.
- “Nos amenazaron con que nos van a castigar o a bajar los puntos”.

- “Dijeron que me iban a sancionary que perdia la calle”.
- “Me amenazan con bajarme los puntos de la calificacion”.
Amenazas de muerte

- “Me dijeron que deje de hacer denuncias porque iban a entrar a mi
celda y me iban a encontrar muerto”.

- “Ya te dimos para que no te hagas el gato, te vas a quedar duro en la
celda (sic)”.
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Falta o deficiente asistencia a la salud

Durante el afio 2014 se registraron 29 hechos de falta o deficiente atencién mé-
dica en la unidad para varones del CPF III. La desatencion a la salud se inscribe
en una dinamica particular del CPF III, que es la desatencion generalizada de las
audiencias por las diferentes areas.

Los relatos de los detenidos describen las afecciones padecidas y la falta de atencion:

- “Estuve con colico renal hace una semana. Casi muero del dolor.
Gritaba, llamaba al médico y nada. El celador me dijo: ‘cortate o quema un
colchon’. Me corté y asi me sacaron al hospital. Estuve 3 dias”.

- “Estoy con dolor de muelas, hace un mes que estoy pidiendo turno
para la extraccion. Solo me dieron un calmante hace dos dias”.

- “Pido oculista porque veo muy poco, pero no me atienden. También me duele
la cabeza, pido analgésicos y no me dan nada. Ya saque tres audiencias y nada”.

- “Me saqué de lugar la rodilla porque me resbalé y se me rompieron
los ligamentos. Me enyesaron pero no me hicieron nada mas. Ando con dolores y
se me sale la rodilla. No me dan antiinflamatorios y a veces para que me duerma
me mandan al psiquiatra para que me recete un somnifero”.

- “Estoy pidiendo atencion psiquiatrica, hacer un tratamiento porque
estoy muy triste por mis hijos. Ya saqué muchas audiencias y no me atienden. Aca
tenés que cortarte para que te saquen al SAM”.

- “Tengo problemas lumbares por los golpes que me dieron en la detencion
yen la ‘bienvenida’. No me atendieron para nada”.

- “Tengo los ojos rojos desde hace casi un mes. Me pican. Pedi médico
hace un mes y nadie me responde, y no quiero cortarme ni pedir con insistencia

2

porque me dicen que falto el respeto y después me engoman”.

Es absolutamente generalizada la demanda de atencion por distintos problemas
de salud, algunos que revisten seriedad y otros, urgencia. Los médicos no atien-
den en los pabellones y no responden a las audiencias solicitadas, por lo que
-ademas- realizarse estudios en el hospital extramuros resulta practicamente inac-
cesible. Se ha estandarizado que, para poder ser atendidas ante patologias agudas,
las personas detenidas suelen realizarse cortes o protestar a través de una huelga
de hambre.
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A modo de cierre

Como se ha evidenciado a lo largo de este acapite, el Complejo Penitenciario
Federal III posee un funcionamiento de maxima seguridad, con régimen cerrado,
en el que prevalen las practicas penitenciarias de agresiones fisicas, aislamiento,
requisa vejatoria y la promocion de sistemas de sometimiento endogeno.

Como se desprende del informe, a pesar de tener sélo 3 afios de funcionamiento,
las condiciones materiales del CPF III son similares a la de una céarcel antigua: po-
see pabellones de alojamiento colectivo, las duchas no funcionan, en los sectores
celulares hay celdas sin bailo, los pabellones se encuentran plagados de insectos
y no se entregan elementos de limpieza e higiene personal.

Su emplazamiento en zonas suburbanas e inscripcion en la politica penitenciaria
de confinamiento territorial, agravan el proceso de invisibilizacion de las practi-
cas de tortura y malos tratos -propias de la agencia carcelaria-, al tiempo que po-
sibilitan y producen las autolesiones, como mecanismo privilegiado de reclamo y
protesta por parte de las personas encarceladas.
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UNIDAD N° 4 - COLONIA PENAL DE SANTA ROSA (LA PAMPA)

Introduccion

La fundamentacion de este apartado en cuanto al estudio de las Unidades de Me-
diana Seguridad se vincul6 al proceso investigativo sobre la cuestion del Confina-
miento Socio-territorial, el cual se inicid con las unidades de maxima seguridad
del Interior del pais durante el afio 2013 y que, en el marco de los resultados
obtenidos, amplio el campo de indagacion hacia este tipo de unidades por parte
del Registro de Casos de Torturas debido a dos emergentes. El primero de ellos
surge del proceso de indagacion en el contexto del trabajo de campo realizado en
las unidades de maxima (6 de Rawson, 9 de Neuquén y 7 de Chaco) durante el
afio 2013, en el que detectamos relatos de los detenidos que daban cuenta de las
graves situaciones de violacion de derechos que habian padecido en Unidades de
Mediana, como la 4 de La Pampa, la 12 de Viedma y el Complejo Penitenciario
III de Salta. El segundo aparece como profundizacion del primero, cuando se
procede a procesar informacion especifica de las unidades de mediana en lo que
respecta a las agresiones fisicas relevadas mediante el Procedimiento de Investi-
gacion y Documentacion de Casos de Torturas, lo cual arroj6 como resultado que
su ocurrencia era regular y sistematica y sostenida en el tiempo. Esta informacion,
conjuntamente con aquella que obraba en los Informes Anuales de 1a PPN y en el
expediente N° 2495 de la Unidad N° 4, hacian visible una politica penitenciaria
que reforzaba criterios propios de regimenes de maxima seguridad para la gestion
de la mayoria de la poblacion detenida en las denominadas unidades de mediana
y/o colonias penales, interpelando esta pretendida funcion en el archipiélago car-
celario federal.

Asi, en los distintos informes producidos aiio tras afio sobre estas unidades de me-
diana seguridad, se da cuenta de relevamientos que sefialan encierros prolongados
en los pabellones-confinamiento, la deficiente y/o falta de acceso a actividades
vinculadas a ejercicios de derechos como el trabajo y la educacion, la administra-
cion discrecional y arbitrarias de horas de trabajo, el incumplimiento del régimen
de progresividad con la falta y/o demora en el sistema de calificaciones, lo cual
interpela los “objetivos” previstos en la norma sobre la “funcion” de estas Uni-
dades. Dicho diagnostico se agrava al detectar, en correspondencia a lo descripto
en cuanto al gobierno de las poblaciones y de los sujetos, agresiones fisicas, ma-
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las condiciones materiales de detencion, alojamiento en celdas de aislamiento, la
falta y/o deficiente alimentacion y de asistencia a problemas de salud, obstaculos
para la vinculacion familiar y social y requisas vejatorias, entre otras practicas
penitenciarias, sistematicas y regulares, que vulneran derechos fundamentales.
Por ello la Unidad 4 de La Pampa integra el corpus empirico del Registro
2014. Se presenta, como en los dos informes de las otras unidades, con la siguien-
te estructura, constituida por 3 apartados, a saber:

El primero refiere a la historia y caracterizacion de la unidad, tomando basicamen-
te la informacion que publica el Servicio Penitenciario Federal en su pagina WEB.
El segundo destaca los antecedentes de la unidad, siendo las fuentes principales
de informacion aquellas producidas por la Procuracion Penitenciaria, tanto en
el ambito de la intervencion que se plasma en los expedientes por temas y por
Unidades (en este caso el expediente de la U4) como en el contenido tematico
de los Informes Anuales. Asimismo, se cuenta con informacion sobre practicas
de gestion penitenciaria, particularmente las referidas al afio 2014. En el marco
de los antecedentes, se puntualiza aquellos que se vinculan estrechamente con las
categorias y definiciones contenidas en el Registro de Casos de Torturas, es decir
en relacion a la tematica de los malos tratos: fisicos, degradantes, humillantes,
vejatorios y torturas. En este sentido, se recupera informacion de los expedientes
iniciales de Unidad, que -si bien no forman parte del periodo de antecedentes (10
afios previos al 2014)- ilustran algunas tematicas en cuanto a la violencia peni-
tenciaria y agravamiento en las condiciones de detencion que reconocen absoluta
vigencia en la actualidad. En cuanto a antecedentes vinculados a resultados de
investigacion”’, las unidades de mediana seguridad no integraron el corpus de
indagacion empirica de los diferentes proyectos realizados por el Organismo.

El tercero refiere a la presentacion y lectura cualitativa con respaldos cuantitativos
del Registro de Casos de Torturas durante el aiio 2014 en la Unidad Penitencia-
ria N° 4 de La Pampa, integrado por las distintas fuentes que los componen: Fichas
de Relevamiento de Campo del Registro y Procedimiento Eficaces de Investigacion
y Documentacion de Casos de Torturas y Denuncias Judiciales. Este apartado se
ilustra, singularmente, con las palabras de las personas detenidas entrevistadas.

Historia y caracterizacion de la Unidad 4™

Breve historia

77 A fin de ver resultados de las diferentes investigaciones relacionadas con la problematica de la
tortura y otros tratos crueles, degradantes y vejatorios, se sugiere consultar pagina web de la PPN,
Informes Anuales de la PPN, libros de la PPN -Cuerpos Castigados, Mujeres en Prision- entre otros
textos y publicaciones.

78 Informacion relevada de la pagina web del Servicio Penitenciario Federal www.spf.gov.ar.
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El Servicio Penitenciario Federal en su pagina web da cuenta que en el afio 1933
se presenta el proyecto de ley sobre “Organizacion carcelaria y régimen de la
pena” elaborado por Juan José O’Connor que fue aprobado en el Congreso Nacio-
nal. Las visitas e informes realizados por O’Connor en varias carceles argentinas
fueron la base del proyecto de ley y, segun el SPF, del “penitenciarismo argenti-
no”. Asi, esta Ley 11.833 instauro la centralizacion penitenciaria con la creacion
de la Direccion General de Institutos Penales (DGIP), agencia que llevo adelante
una intensa actividad, proyectando y materializando las politicas penitenciarias
del periodo. El Decreto 34.696 del ano 1933 para la organizacion del sistema
penitenciario, planted la ejecucion del “Plan de construcciones carcelarias” y, en
este sentido, determind la construccion de las carceles de Rawson (Chubut) y Rio
Gallegos (Santa Cruz), Resistencia (Chaco) y Santa Rosa (La Pampa), entre otros
establecimientos penitenciarios.

En este sentido es importante mencionar que, en el marco de este plan de cons-
truccion carcelaria, se habia planteado la creacion de una primera colonia penal
en el pais. Abogados penalistas y legisladores de la época coincidian en la necesi-
dad de la creacion de un establecimiento donde se aplicara un régimen de readap-
tacion mediante el trabajo y la educacion. Motivo por el cual el Poder Ejecutivo
Nacional, por Decreto N° 73594/34 resolvio la construccion de un edificio en
Santa Rosa que se destinaria a la primera Colonia Penal de la Argentina.

El predio penal de la Unidad fue construido bajo arquitectura penitenciaria en
paralelo, tomando como modelo la carcel de Resistencia (Unidad 7).

La Colonia Penal se conforma actualmente de varias parcelas, siendo en la dé-
cada del 20 cuando se adquiere la primera, luego en el afio 1939 la segunda, y
las ultimas dos en 1961 y 1973, lo cual refleja el crecimiento del establecimiento
desde sus origenes.

El 13 de Abril del afio 1940 se inaugura el establecimiento del penal. Segun la
informacion oficial, se trataba de un moderno edificio que seria utilizado como
carcel local, cumpliendo con lo establecido por el articulo 11 inciso 4° de la Ley
11.833 de Organizacion Carcelaria, y seria destinado a alojar encausados de los
juzgados del territorio cercano. Por tanto, en sus inicios es utilizado como carcel
regional para el alojamiento de poblacion penal de origenes rurales condenados
(de “baja peligrosidad”, seglin palabras del SPF) de las jurisdicciones de Neu-
quén, Rio Negro y La Pampa.

Posteriormente se transforma en una carcel federal con la sancion de la Ley Peni-
tenciaria Federal en el afio 1958, y su consolidacion en el afio 1967 con la sancion
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de la Ley Organica del Servicio Penitenciario Federal.

La Procuracion Penitenciaria de la Nacion interviene sobre esta Unidad desde
el aflo 1994, cuando ya se trataba de una carcel federal con régimen de media-
na seguridad. De hecho, el expediente donde se documentan las intervenciones
del organismo sobre la Unidad cuenta con una Recomendacion del Procurador
Penitenciario que data de Noviembre del afio 1994 y que tiene que ver con la
incorporacion a salidas transitorias de presos alojados en Unidades de Mediana
Seguridad.

Caracterizacion

La Unidad 4 de La Pampa “Colonia Penal de Santa Rosa” es una de las 16 unida-
des penitenciarias de “Mediana Seguridad” del pais. Se ubica en la calle Pueyrre-
don 1009 en la ciudad de Santa Rosa.

De la pagina web del SPF surge que:

“Este establecimiento fue inaugurado en el afio 1940, constituyendo la primera
Colonia Penal del pais. La construccion de la misma responde en su estilo arqui-
tectonico al sistema de pabellones paralelos, separados por un pasillo central te-
chado, cominmente denominado ‘crucero’, tomando como modelo la Unidad N°
7 de Resistencia, Chaco. Dicho pasillo es el que conecta toda la unidad desde el
ingreso -donde se encuentran los sectores comunes destinados a la cocina y enfer-
meria hacia la izquierda y jefatura de turno y seccion requisa a la derecha- hasta
los sectores del fondo -donde se encuentran las aulas de educacion-, pasando por
los pabellones comunes y patios internos a ambos lados”.

“Dentro del perimetro de seguridad, se encuentran también los talleres denomi-
nados industriales, quedando fuera de éste el resto de las 290 hectareas que co-
rresponden al predio, donde se desarrollan los talleres agropecuarios, todo ello
descrito con mayor detalle en el apartado correspondiente a trabajo”.

Esta unidad fue ampliada en capacidad en el afio 2011, de 322 a 484 plazas.
Consta de 12 pabellones numerados del 1 al 6, cada uno con una planta baja y otra
alta, siendo la capacidad de alojamiento en cada uno de ellos entre 35 y 40 plazas,
a excepcion del denominado pabellon 2 bajo donde se encuentran los detenidos
condenados por causas caratuladas con delitos de lesa humanidad.

Por otro lado, posee un anexo abierto denominado “La Amalia”, el cual cuenta con

capacidad para 20 personas distribuidas en cuatro celdas colectivas denominados
“dormitorios”. Alli se alojan personas que se encuentran en un estadio avanzado
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del régimen de progresividad y algunos cuentan con salidas anticipadas.

Por disposicion de la Direccion Nacional del SPF, la unidad paso en el afio 2010 al
denominado régimen polivalente (Resolucion DN SPF N°379/2010). El concepto
de polivalencia alude a un régimen que contiene diversos tipos de regimenes den-
tro de una misma unidad -abierto, semi-abierto y cerrado-, siendo la modalidad
mas restrictiva la que prevalece en esta Unidad, ya que la mayor proporcion de
poblacion en esa Unidad-Colonia Penal se encuentra alojada en espacios cerra-
dos, mientras un porcentaje menor en el régimen semi-abierto y/o abierto. Esta
resolucion formaliza una tecnologia penitenciaria que se aplicaba regularmente y
en forma generalizada desde hacia al menos 10 afios.

Antecedentes de la Unidad N° 4

Desde el afio 1994 la Procuracion Penitenciaria de la Nacion realiza visitas y
acciones de intervencion sobre la Unidad N° 4 y, particularmente desde el aiio
2008, las inspecciones y audiencias se efectiian en forma regular debido a la inau-
guracion de la Delegacion Centro de este Organismo.

Por ello, la propuesta de presentacion de los antecedentes de la Unidad registra-
dos por la Procuracion Penitenciaria, contemplara la siguiente modalidad:

Por un lado, un breve resumen de los afios previos al periodo que comprenden los
antecedentes.

Por otro, en cuanto a los antecedentes comprendidos en los 10 afios previos al
trabajo de campo del afio 2014, focalizaremos en problematicas ocurridas y re-
levadas en algunos de esos afios que se corresponden con las categorias del Re-
gistro, y también haremos una breve referencia a los indicadores que tipificarian
el caracter de colonia y/o mediana seguridad de estas unidades. Posteriormente,
vamos a centrarnos especialmente en el informe de la inspeccion realizada en el
afio 2008 en el cual se producen sefialamientos que hacen referencia a practicas
penitenciarias que se encuadran en varios de los 11 tipos de malos tratos y tor-
turas, con un mayor grado de desagregacion y profundidad en clara correspon-
dencia con lo relevado durante el trabajo de campo del afio 2014 en el marco del
Registro.

Este trazado historico-analitico pretende dar cuenta de que, la ocurrencia siste-
matica de practicas institucionales violentas contra las personas detenidas en la
Unidad 4 de La Pampa, presentan continuidades que se inscriben en formas de
gobierno penitenciario.
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En el expediente de la Unidad 4” -cuyo ntimero es el 2495- consta como una de
las primeras actuaciones de la Procuracion Penitenciaria un informe que hace
referencia a las malas las condiciones materiales en que cumplen su detencion
las personas presas en esa Unidad. Esta situacion sobre las malas condiciones
de vida se reitera afio a afio hasta la actualidad, lo cual esta documentado en el
expediente y en los Informes Anuales de la PPN. En el informe antes mencionado
se detallan los siguientes emergentes en cuanto a las malas condiciones de deten-
cion: graves y serias deficiencias en la infraestructura edilicia de todos los
pabellones vinculada, principalmente, a la falta de mantenimiento y falta de
instalaciéon de gas natural en 1a Unidad, lo que agrava las condiciones de vida
en la época invernal. Asimismo, se destacan las deplorables condiciones de la
cocina central y el espacio donde la visita (familiares de los presos) aguarda
para ingresar al penal.

Teniendo en cuenta el régimen de colonia penal, el informe realiza las siguientes
observaciones en cuanto a areas sustantivas vinculadas al “tratamiento peniten-
ciario”. En relacion al area de trabajo sefiala que:

“los talleres agropecuarios e industriales se encuentran sub-ocupados, detectan-
dose que varios detenidos no tienen acceso a este tipo de actividad y, aquellos que
estaban afectados a los mismos, no percibian el peculio desde hacia seis meses”.

En cuanto a educacion, se hace referencia que “64 detenidos se encontraban in-
corporados a enseflanza primaria y 12 a la secundaria”, por lo que 99 detenidos
alojados en una Colonia para el cumplimiento de las tiltimas fases del “trata-
miento penitenciario” no realizaban actividades educativas en ningin nivel.

Respecto de los afios 1995, 1996%, 1997, 1999, en el expediente constan varias
notas dirigidas al Director de la Unidad solicitando respuesta en relacion a de-
mandas vinculadas con diversas tematicas: el régimen disciplinario, en parti-
cular la aplicacion generalizada de la sancién de aislamiento®', y la falta de
comunicacion con el exterior por dificultades en el acceso al teléfono y las
visitas, en cuanto a los diversos obstaculos planteados desde la unidad en relacion
a la presentacion de los tramites de los familiares.

79 Este expediente cuenta con 9 cuerpos y 2 Anexos. En uno de ellos se documento la huelga de
hambre llevada a cabo colectivamente por detenidos alojados en el pabellon 1 (en enero de 2013) y en
otro se realiza un seguimiento del habeas corpus colectivo en relacion a las condiciones materiales de
alojamiento desde Junio del afio 2014.

80 En este afio, el Procurador Penitenciario dirige una nota al Secretario de Politica Penitenciaria en
la cual cuestiona el nombramiento de un Director en la Unidad N° 4, por tratarse de un agente peni-
tenciario procesado por hechos de malos tratos fisicos contra dos personas detenidas en la Unidad,

hechos sobre los cuales desde el organismo se iniciaron acciones penales.
81 Ver el tema de “buzones-celdas de castigo” en el Informe Anual de la PPN del afio 2014.
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En el aiio 1998, como consecuencia de una visita e informe de un médico del
organismo el Procurador presenta una Recomendacion referida a la dificultad y
obsticulos de acceso a la asistencia a la salud de las personas detenidas en la
Unidad.

En el mes de octubre de 2000 se realiza una inspeccion a la unidad cuyo infor-
me destaca una serie de cuestiones estructurales que marcan la persistencia de
situaciones graves de vulneraciones de derechos en la Unidad, como las malas
condiciones materiales de detencion, el aislamiento en tanto medida sancio-
natoria generalizada, la deficiente asistencia a la salud, la mala y escasa ali-
mentacion, entre otras.

En julio de 2001 se realiza otra inspeccion de la PPN a la Unidad 4 y se elabora
un informe en el que constan graves situaciones de violencia, destacandose dos
hechos de suicidios. El Director de la Unidad ante el llamado telefonico del Pro-
curador, le refiri6é que se dieron uno tras otro, “por contagio” (sic).

En el Informe Anual del afio 2005 consta que durante el mes de diciembre se
realiz6 una nueva inspeccion a la Unidad por parte de personal de la PPN. La
Unidad contaba con 306 personas alojadas, siendo las plazas disponibles 322, por
lo que no se detectaba sobrepoblacion. En relacion a la situacion procesal 264
estaban condenados y 42 procesados, siendo estos ultimo presos provinciales.

Se hace especial mencién sobre la deficiente alimentacién y las malas con-
diciones de detencion, especificamente la falta de provision de elementos de
higiene y de limpieza. Asimismo, los reclamos se vinculan también al problema
de la distancia, ya que la mayoria de los detenidos provienen de Buenos Aires,
afectando seriamente su vinculacién familiar por la falta de visitas.

Por otro lado, el informe menciona una serie de deficiencias, como ser la falencia
en la incorporacion de la mayoria (60%) de las personas detenidas a tareas labo-
rales, actividades de educacion y recreativas.

En el Informe Anual del afio 2007 se hace referencia a la visita realizada por
el Procurador y Asesores de la PPN. De alli, se destacan una serie de deficien-
cias en lo que respecta a las condiciones materiales de detencion que incluyen
problemas de ventilacion, falta de pintura, faltantes de mesas y sillas, asi como
de colchones. Ademas, en este sentido, se informa que la higiene era pésima en
los bafios y se registraban problemas con el agua caliente de las duchas. De esta
forma, se constata una vez mas el problema central de deficiencia en la infraes-
tructura edilicia lo cual produce condiciones de vida degradantes. Ello se agrava
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en las celdas de castigo, reconociéndose como practica generalizada de sancion el
alojamiento en las mismas (buzones).

El Informe expresa:

“...1a Unidad cuenta con 4 pabellones y cada pabellon se subdivide en planta baja
y planta alta. Cada pabellon dispone de 32 celdas individuales de 1,60 por 2,20
metros y una ultima celda en cada uno que fue utilizada para realizar una salida
de emergencia (...). El edificio es muy antiguo y se encuentra en malas condicio-
nes. Se indico a las autoridades la necesidad de destinar recursos econdomicos a
la reparacion y mejoramiento de la unidad (...). Las celdas son oscuras y tienen
poca ventilacion. Se observo el mal estado de los colchones, deteriorados por el
uso y el paso del tiempo (...). En la recorrida por los pabellones se verifico que
existia escasa iluminacion y ventilacion. Se notd también que faltaban algunos
vidrios. En los pabellones los internos carecen de mesas y sillas, lo que impide
que puedan comer de una forma comoda ni relacionarse entre si. En cuanto a
las instalaciones sanitarias, cabe indicar que los bafios estaban en mal estado de
conservacion (...). El olor que se desprende tanto de los pabellones como de los
sanitarios es nauseabundo (...). En cuanto al sector de aislamiento, las celdas se
encuentran en muy mal estado; se pudo observar que las mismas son humedas,
oscuras y frias”.

Para concluir en relacion a las malas condiciones materiales de vida por las que
atraviesan las personas detenidas en la Unidad 4, el Informe refiere que “en lo que
respecta a la higiene personal de los internos, los mismos han manifestado que les
proveen en forma muy esporadica de elementos de higiene personal asi como de
limpieza para el pabellon”.

Asimismo, en cuanto a la deficiente alimentacion, el Informe expresa:

“la mayoria de los internos entrevistados manifestd quejas respecto de la calidad
y cantidad de la comida. Se visitd la cocina, que se encontraba en aceptables
condiciones de higiene, pero se pudo verificar que la queja [de los detenidos]
era fundada. Resulta contradictorio que en una unidad que cuenta con talleres de
avicultura, panaderia y demas, pueda producirse escasez de comida”.

Se aborda, también, un apartado especifico sobre la desvinculacion familiar pro-
ducida por la distancia entre la Unidad y el domicilio familiar de los detenidos,
quienes en un 85% son de la ciudad de Buenos Aires y de localidades del Gran
Buenos Aires. Se destaca que ello se agrava porque el SPF dificulta la comuni-
cacion con los familiares, particularmente por via telefonica, ya que no pueden
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recibir llamadas, las tarjetas son caras y escaseaban. Por ultimo, se documenta
mediante fotografias algunos teléfonos sin el tubo, lo cual fue justificado por per-
sonal penitenciario en cuanto que “contaban con un solo celador para el control
de dos pabellones y las llamadas debe realizarse en presencia del mismo”.

El Informe concluye:

“Los problemas mas acuciantes en la unidad, tal como se anticipara mas arriba, se
encuentran relacionados con la infraestructura y los pocos recursos econémicos
destinados a mejorarla, el encierro, las calificaciones, el peculio o los traslados a
otro establecimiento por acercamiento familiar. A pesar de tratarse de una Colonia
Penal, las caracteristicas de la misma no se condicen con un instituto semi-abier-
to, por cuanto se observa falta de movilidad y un régimen de recreacion limitado
por tratarse de una unidad de las caracteristicas descriptas”.

El Informe Anual del afio 2008 -tal como se mencioné al comienzo de este aparta-
do- da cuenta de informacion amplia y detallada producto de inspecciones realizadas
durante ese afio en la Unidad. Por ello, lo registrado en el afio 2008 se constituye en
una obligada referencia por dos motivos: porque en relacion a lo relevado y sefialado
en aflos anteriores ratifica la persistencia de practicas de malos tratos y torturas por
parte del personal penitenciario sobre las personas detenidas, y porque todas y cada
una de las tematicas abordadas en el mismo se replican en los afos subsiguientes. En
este sentido es importante destacar que justamente durante el ailo 2008 en el marco
del Organismo, se inaugura la Delegacion Centro, por lo que las inspecciones co-
mienzan a ser mas regulares y ello posibilita una mayor intervencion y produccion de
informacion sobre la situacion de las personas detenidas en esta unidad.

El Informe dice en relacion a la estructura de la unidad:

82 El informe destaca que: “a partir de un convenio signado entre el Ministerio de Justicia de la
Nacion y el Gobierno de la provincia de La Pampa, se ha puesto en marcha el plan de reformas y
ampliacion del establecimiento. El objetivo es la construccion de dos (2) nuevos pabellones con la
misma cantidad de plazas que los actuales, y una casa de pre egreso con cuarenta y cuatro (44) plazas,
similar a ‘La Amalia’. Los problemas y contradicciones al plexo normativo de Derechos Humanos
generados por tales ampliaciones y reformas, pueden ser diferenciados entre actuales y previsibles a
futuro. En primer lugar, la pérdida de lugares de esparcimiento al aire libre al clausurarse la cancha
de futbol -patio de recreacion- por las obras en curso, produce retrocesos en la efectivizacion de los
derechos humanos al interior de la colonia, (...). Dentro del segundo grupo, debemos destacar la pre-
ocupacion de este organismo por la previsible vulneracion a los derechos fundamentales de las perso-
nas privadas de libertad en este establecimiento, consecuencia de restricciones en el acceso a la salud,
educacion y trabajo. El objetivo perseguido con las reformas -ampliacion de las plazas disponibles
en la unidad- s6lo deberia ser alcanzado sin contradecir los principios rectores de derechos humanos,
correspondiendo ser acompafiado con un paralelo aumento de plazas en educacion, salud y trabajo, y
la cantidad de profesionales y espacios necesarios para ello”.
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“(...) al momento de la inspeccion, el establecimiento se encontraba compues-
to por una totalidad de cuatro pabellones de alojamiento unicelular, cada uno
subdividido en planta baja y alta. La colonia cuenta también con una casa de
pre-egreso, con régimen abierto, denominada ‘La Amalia’ y con dieciséis plazas
de alojamiento (...). La cantidad de plazas de cada pabellon difiere, rondando las
36 celdas individuales, de 1,60 por 2,30 metros, es decir 3,52 metros cuadrados.
Cada celda posee una repisa y una pequefia mesa, ambas empotradas a la pared
(...). Las celdas se encuentran separadas por un pasillo comun -de aproximada-
mente 4 x 50 metros- Gnico lugar de ‘recreacion’ dentro del pabellon. El pasillo
mencionado actia de ‘espacio comun’, resultando inadecuado para una libre cir-
culacion y para ser utilizado por los internos como un sector de esparcimiento
durante las horas que permanecen en el pabellon”.

En relacion al personal penitenciario se indica que “al momento de la inspeccion
realizada en noviembre de ese afio, el total de personal del penal era de 228 peni-
tenciarios, de los cuales 75 agentes pertenecian a seguridad interna y 21 pertene-
cientes al cuerpo de requisa”.

En cuanto a las categorias propias del Registro, el Informe hace especial refe-
rencia a 5 de ellas. Respecto de la falta y/o deficiente alimentacion sefiala que “de
acuerdo a lo expresado por los detenidos en las entrevistas realizadas, la comida es
considerada escasa en su cantidad y pésima en su calidad”, resulta ser descripta como
“incomible y en la mayoria de las oportunidades, llega fria”. A ello se le agrega:

“(...) la ausencia o mal estado de heladeras en los pabellones impide que los in-
ternos puedan tener alimentos que requieran mantenerse refrigerados, esto es de
vital importancia en virtud de la pésima calidad de la alimentacion brindada por
el establecimiento, como fuera referido oportunamente”.

El Informe mas adelante detalla lo siguiente:

“(...) sobre esta cuestion, los internos sostuvieron que la comida generalmente
consiste en caldos con escasa cantidad de verdura hervida -papas o zanahorias-,
no alcanzando bajo ningun punto de vista a saciar el hambre. Asimismo fueron
coincidentes los testimonios respecto a la ausencia de carne (...). Ante esta situa-
cion, los internos se encuentran obligados a recurrir a los fondos propios -peculio-
realizando compras en cantina o depender de la alimentacion que puedan proveer-
le las -escasas- visitas que reciben. Algunas veces, los alimentos entregados en la
unidad pueden ser reutilizados como materia prima elaborando su propia comida
en el pabellon -denominado por los propios internos como ‘mejorado’- la que

EED)

resulta ‘mas rica y saludable’”.
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Asimismo, durante la recorrida se observo la “visible falta de higiene en la cocina
central y de alimentos y mercaderias almacenadas”.

En cuanto a las malas condiciones materiales se destaca la falta de ventilacion
e iluminacion natural en los pabellones, en particular los que estan en el sector
bajo. Dice el informe:

“Respecto a la iluminacion artificial, si bien en la recorrida se verifico la presencia
de tubos de luz incandescentes y algunas lamparas, tampoco resultan ser suficien-
tes, tratindose de un espacio cerrado y con casi nulo ingreso de luz solar (...).
Por otra parte, la ventilacion de todos los pabellones también resulta escasa, no se
cuenta con entradas de aire (...). Por otra parte, ningun pabellon tiene ventilado-
res de techo ni se les permite a los internos proveerse de los mismos, una incohe-
rencia extrema si se tienen en cuenta las temperaturas promedio en esa parte del
territorio nacional, y muy altas en época estival. Al momento de la visita, el calor
era intenso y se observaba una gran presencia de moscas y otros insectos”.

Se observo la utilizacion de artefactos eléctricos precarios (fuelles) para cocinar,
el visible deterioro de las instalaciones eléctricas -aéreas, colgantes y con cables
pelados-, 1o que “resulta seriamente preocupante la presencia de numerosas co-
nexiones clandestinas, utilizadas por los internos -unica alternativa a su alcance-
para calentar agua y poder elaborar comidas”.

En cuanto al mobiliario se relevo el faltante de sillas y mesas, como asi también
la rotura y precariedad de los muebles en general, tanto en los pabellones como
en las celdas. También, bafios deteriorados, falta de privacidad en la duchas, olo-
res nauseabundos por toda la Unidad producto de la permanencia de basura en
la parte delantera y trasera de los pabellones y por algunos inodoros y desagiies
tapados. Seglin expresa el informe:

“Durante la recorrida, pudo observarse en el suelo dos agujeros que cumplen la
funcion de desagiie de la misma. En ese momento, presos y personal penitenciario
trabajaban destapando los mismos de la congestion producida por la presencia de
comida y agua estancada sumada al aumento del nivel de las cloacas. Asi, agua
putrefacta y con un olor nauseabundo avanzaba sobre la cocina, en el mismo
momento en que se elaboraba la comida, contrariando todo ideal de limpieza y/o
salubridad (...)”

A ello se agrega que el Director mencioné que “esto sucede todo el tiempo”

(sic).
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En todos los pabellones se observo:

“(...) un general estado deteriorado de la infraestructura edilicia, generalmente
con goteras, mucha agua en los pisos de bafios y pabellones. (...) El sector de sani-
tarios presenta un estado deplorable de conservacion, mantenimiento y limpieza,
agravandose al avanzar del pabellon 1 hacia el 4. Y en relacion al agravamiento de
las condiciones de detencion, hace especial mencion a la insuficiente entrega de
elementos de higiene para el cuidado personal y de limpieza del pabellon”.

Destacandose lo paraddjico que resulta que mas del 60% de las personas deteni-
das y alojadas en esta unidad estan afectadas a tareas laborales de limpieza-fajina,
y ello teniendo en cuenta que no reciben productos de limpieza.

Asimismo, el Informe menciona especialmente la falta de mobiliario para com-
partir y espacios de recreacion, lo cual afecta la calidad de vida en términos indi-
viduales como asi también obstaculiza todo proceso de socializacion de caracter
grupal:

“(...) debe destacarse negativamente que ninguno de los pabellones posee un es-
pacio comun para recreacion o simplemente para estar, cominmente denominado
en otras unidades dependientes del S.P.F. como saloén de usos multiples -SUM-.
Dicho espacio suele ser utilizado por los internos para compartir comidas, mante-
ner conversaciones o alguna actividad lidica (...). En consonancia, la colonia no
provee la cantidad de mobiliario necesario (...) impidiendo a los presos compartir
el momento de la comida”.

Las situaciones descriptas son aun mas gravosas en los espacios de aislamiento
unicelulares en los que cumplen las sanciones los detenidos.

Particularmente, el sector donde se encuentran las diez celdas de aislamiento
-cada una de aproximadamente 2,20 x 1,50 metros- se halla separado del edificio
central donde se encuentran los pabellones de alojamiento comun. En el interior
de cada celda hay una cama de cemento y una bombilla de luz. Asimismo las cel-
das poseen dos ventanas con rejas de tamafio mediano, que dificultan el ingreso
de luz natural. Ninguna de ellas cuenta con baio en el interior, por lo cual los san-
cionados deben solicitarle al agente de guardia que les abra la misma y les permita
acceder al tnico baiio del sector. Este posee una letrina, dos lavados y una ducha
con poca potencia de agua.

Al momento de la inspeccion no habia ninguna persona sancionada. No obstante,
el sector se encontraba en malas condiciones de limpieza, con suciedad y restos
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de comida en varias de las celdas y un fuerte olor a orina, tanto en las celdas
como en el bafio, lo que demostraba que habian estado alojados recientemente
detenidos sancionados.

Respecto de los obstaculos para la vinculacion familiar, en la informacion re-
cabada se desprende que la Colonia en cuestion no resulta una Unidad en la cual
exista un amplio flujo de visitantes, principalmente en virtud de la lejania res-
pecto de los grandes centros metropolitanos del pais, de los cuales proviene la
gran mayoria de los detenidos alli alojados. De todas maneras, que las unidades
de mediana seguridad o colonias se encuentren en su mayoria en zonas de baja
densidad poblacional y alejadas de los grandes centros urbanos no obedece a una
casualidad sino a una decision politica secular tomada por quienes han tenido y
tienen a su cargo la elaboracion de la politica penitenciaria.

El informe agrega:

“...a esta problematica se suma que desde la Seccidon Asistencia Social se prioriza
un criterio netamente subjetivo al momento de autorizar o no el ingreso de visitas
de allegados de los internos. Tal cual fuera referido por la responsable del area
mencionada, se evalua si el visitante presenta ‘una vision critica ante el delito
que cometio su amigo detenido’. Asimismo esa persona debe manifestar de qué
manera podria ayudar al interno, siempre en relacion a la superacion del hecho
delictivo”.

Otras de las limitaciones al contacto de los presos con sus familiares, es la defi-
ciencia intencional en la disponibilidad de aparatos telefonicos. El tinico teléfono
disponible en cada pabellon presenta graves limitaciones a la comunicacion de los
presos con el afuera. En primer lugar, dada su ubicacion -separado del pabellon
por un control- lo que imposibilita el libre acceso al mismo las veinticuatro (24)
horas del dia. En segundo lugar, siendo que se encuentran inhabilitados para reali-
zar llamadas a servicios gratuitos -lineas 0800- dificultando la comunicacién con
este y otros organismos. Pero lo que reviste mayor gravedad es que ninguno de
ellos se encuentra habilitado para recibir llamados. Consultadas las autoridades,
comentaron que para ello los detenidos deben dirigirse hasta la jefatura de turno,
adonde les es derivada la llamada entrante.

Ello, tal como lo manifestaran los propios presos, presenta notables perjuicios.
Por un lado, dependen de la buena voluntad -casi siempre ausente- de los agentes
penitenciarios de decidir pasar la llamada a la jefatura, retirar al preso del pabe-
116n y, posteriormente, reingresarlo. A su vez, la comunicacion es desarrollada
delante de personal penitenciario negando toda privacidad al contacto, objetivo
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intencionalmente perseguido por las autoridades de la unidad.

En la practica, las decisiones de las autoridades penitenciarias acaban por restrin-
gir, al extremo de tornar ilusoria, la comunicacion telefonica de los presos con
sus familiares. Ademas de responder a la definicion de maltrato propuesta, estas
limitaciones denotan el caracter ficticio de la funcion resocializadora del régimen,
por cuanto se llevan adelante precisamente en una colonia penal que por defini-
cion, no so6lo debe tender a regimenes de mayor autodisciplina, sino a las etapas
ulteriores del tratamiento penitenciario.

Como ha venido sosteniendo esta Procuracion, el concepto de maltrato excede a
la aplicacion de tormentos, violencia fisica y demas técnicas de gobernabilidad
de la carcel incluidas dentro de la llamada “cultura del golpe”. Asi, el maltra-
to también es expresado verbalmente, bajo una violencia psicoldgica que opera
como un dispositivo devastador en términos de impacto psiquico-emocional, en
tanto expresion singular de malos tratos institucionales®. El Informe agrega que
el maltrato, a su vez, puede efectivizarse a partir de restricciones en las co-
municaciones -como ser limitaciones al régimen de visitas o teléfonos-, falta
y escasa alimentaciéon, negativa al acceso a la salud, educacién o trabajo,
pésimas condiciones edilicias, 0 avances autoritarios y despectivos sobre la
subjetividad del preso.

Se ha constatado mediante los testimonios de los detenidos que el personal peni-
tenciario ha infligido e inflige sufrimiento mental y/o psicoldgico. Ello a través de
la practica habitual de amenazar con el traslado a unidades de maxima seguridad,
en caso de que los detenidos “no se porten bien”. Asi, tal mecanismo se utiliza
como una especie de disciplinamiento expresado mediante un maltrato simbolico.
La amenaza también se extiende a elaborar informes con opinién negativa para
las libertades anticipadas, al momento de ser solicitados por los juzgados a cargo
de la ejecucion. En cuanto a agresiones fisicas, durante esta visita no se han regis-
trado testimonios que hagan referencia a este tipo de practica penitenciaria.

Los detenidos entrevistados expresaron que son victimas en forma perma-
nente de agresiones verbales y amenazas de traslados, de sanciones de aisla-
miento y retrocesos en el régimen de progresividad.

El Informe expresa:

“La Unidad N°4 es un establecimiento abierto denominado por el S.P.F. ‘Colonia

83 Procuracion Penitenciaria de la Nacion, Cuerpos Castigados. Malos tratos fisicos y tortura en
carceles federales, Editores del Puerto, Buenos Aires, 2008.
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Penal’ y destinado al alojamiento de internos que se encuentran en la tltima etapa
del régimen penitenciario progresivo. Asimismo, debiera caracterizarse por un
régimen de autodisciplina, donde el control por parte de los funcionarios peniten-
ciarios se encuentre atenuado. No obstante las caracteristicas particulares de este
tipo de establecimientos, la realidad carcelaria ha demostrado una clara falta de
cumplimiento de lo establecido”.

Asimismo, en el Informe Anual del afio 2008 se realiza una caracterizacion del
area de trabajo en el marco de lo que se denomina una colonia penal.

De los 295 detenidos presentes en la Unidad al momento del monitoreo, 247 -es
decir, el 83%- encontraban efectivizado su derecho al trabajo. El trabajo en la
colonia, por su parte, puede ser dividido en tres categorias: fajina, talleres indus-
triales y talleres agropecuarios.

Segun lo enunciado por las autoridades, los talleres del sector industrial incluyen
herreria, imprenta, automotores, carpinteria, mosaiqueria, albaiiileria, electrici-
dad, panaderia, sastreria, parques y jardines. Dentro de los talleres agropecuarios
se mencionan tambo, queseria, porcicultura, apicultura, cunicultura, horticultura,
agricultura, avicultura, aserradero y, nuevamente, parques y jardines. Dentro de
la tercera categoria, no enunciada por las autoridades pero extraida de los listados
proporcionados por exclusion, se incluyen las diferentes fajinas, las cuadrillas y
las tareas realizadas en secciones como Cocina, Judicial, Casino, Plaza de Armas
y Deposito.

Esto -de por si- merece ser tenido en cuenta con ciertas salvedades. La division
entre talleres y fajina hecha por la Colonia despierta ciertos interrogantes. Citese,
por ejemplo, la realizacion de tareas de mantenimiento en parques y jardines,
considerada dentro de los talleres -agropecuario e industrial- cuando pareceria
asemejarse mas a tareas cercanas a la fajina o de mantenimiento del predio. La
misma apreciacion puede caberles a aquellas tareas incluidas dentro de los talle-
res, pero aclarando que se debe a tareas de mantenimiento de la misma Unidad
(por caso, taller de aserradero®, electricidad, albafiileria, herreria, imprenta® au-
tomotores y carpinteria).

Mas alla de tales aclaraciones, y suponiendo que desde esta Procuracion se acep-
taran las clasificaciones propuestas por el Servicio, el porcentaje de presos incor-
porados a tareas de fajina -cercano al 40%- es extremadamente elevado.

84 Poda de arboles para producir lefia para consumo interno.
85 Elaboracion de distintos tipos de formularios para uso penitenciario.
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Recuérdese que ya en informes anteriores este organismo ha reconocido como
deber propio reclamar:

“...no sélo el acceso irrestricto al trabajo de la totalidad de los internos, sino que
el mismo debe consistir en tareas que, lejos de aumentar el nivel de dependencia
entre los privados de libertad y quienes los privan -caracteristico de las labores
de fajina-, opere como reductor de vulnerabilidades, al menos parcialmente, en
aquellas personas que el Estado ha decidido privar de libertad por medio de sus
organos coercitivos”.

Por tltimo, del listado provisto por las autoridades de la Seccion, surge nitidamen-
te la persistencia en los descuentos por reembolso, denunciados ya como ilegales
e inconstitucionales por la Justicia y que ha sido motivo de reclamo insistente por
este organismo®. Asi, 114 presos -el 46% de los trabajadores- continian siendo
victimas de tal privacion ilegitima sobre su remuneracion.

Por ultimo, merece ser destacada, por su caracter claramente problematico, la
gran cantidad de detenidos con arraigo en Capital Federal y provincia de Bue-
nos Aires. De los presos que el SPF tiene registrado su ultimo domicilio, mas
de las dos terceras partes -67%- tiene arraigo en la Capital Federal o provin-
cia de Buenos Aires, y solo el 26% registra domicilio en territorio pampeano.
Esta situacion -que también ha sido desarrollada ya en informes anteriores- es
agravada en el caso concreto por tratarse de una Colonia. Si la misma debe ten-
der a regimenes abiertos y de mayor autodisciplina, y son los lugares propios
para transitar el ultimo periodo de encierro, reviste una incoherencia extrema
el cumplimiento de la ultima etapa del tratamiento penitenciario expulsado del
grupo familiar.

En el afio 2009, con las visitas periddicas del organismo, comienza a aplicarse
el procedimiento de malos tratos fisicos. En particular (en fs. 671 del expediente
de Unidad) se informa sobre tres casos detectados en el sector de aislamiento

86 Por Resolucion General de aplicacion a las personas privadas de libertad a disposicion de los Juz-
gados Nacionales de Ejecucion Penal N° 1, 2 y 3, de fecha 14/4/08. Asimismo, diversas resoluciones
de la Camara Nacional de Casacion Penal. Entre otras, Sala II: M., A. s/ recurso de casacion. Causa
N° 7.222, de 08/03/07; T, J. M. s/ recurso de casacion, de 08/03/07. Sala III: I., B. D. s/ recurso de
casacion. Causa N° 7.010, de 06/11/06; B., L. L. s/ recurso de casacion. Causa N° 7.258, de 01/12/06;
M., C. A. s/ recurso de casacion. Causa N° 7.422, de 23/11/06. Por ultimo, por actividades desarro-
lladas desde esta institucion, mencionese la publicacion de “Trabajo, Carcel y Derechos Humanos:
una aproximacion al estudio de los derechos laborales de las personas privadas de su libertad en el
ambito federal”, Revista de Derecho Laboral y de la Seguridad Social, Abeledo Perrot, Tomo 2008B,
en prensa, y una decena de presentaciones en calidad de Amicus Curiae ante diversos organos juris-
diccionales. Por caso, “C., S. J.”, “C., S. E.”y “D. F, G. D.” ante e] JEPN°l; “P, J.L.”y “R., L. E.”
ante el JEPN°2; “S., R. C. L.” ante el T.O.F Corrientes; “B. E., R. D.” ante el T.O.F. N°1 de Mendoza;
y “L.A., L.P”y “B. E., R. D.”, ante la Camara Nacional de Casacion Penal, Sala I'V.
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(“buzones™), en los que las victimas habian padecido sancion de aislamiento y
agresiones fisicas en el marco de la misma por parte del personal penitenciario.

Asimismo, en cuanto a las malas condiciones materiales de detencién, en este
afio se adjunta al expediente un informe de la Delegacion Regional en el que, una
vez mas, se describe el grave deterioro de la estructura edilicia, como asi también,
la falta de limpieza general del penal.

En el afio 2010 comienza la construccion de nuevos pabellones, mediante un
convenio marco entre el Gobierno Nacional y la Provincia de La Pampa, en un
predio que se utilizaba como campo de deportes. De este modo, se amplia su
capacidad y, al mismo tiempo, la Direccion Nacional dicta la resolucion sobre el
régimen polivalente (ver la introduccion de este apartado).

Asi, en el afio 2011 la capacidad de la Colonia Penal de Santa Rosa permitia alojar
442 personas detenidas y se registraba la persistencia y regularidad de practicas
violatorias de derechos fundamentales de las personas detenidas. En un informe
de la Delegacion se destacan cuatro problematicas vinculadas a los tipos de malos
tratos y torturas que contiene este registro:

Malas condiciones materiales, en particular de los pabellones 3 alto y bajo y 1
alto y bajo y los buzones (celdas de castigo), se destacan por bafios tapados, du-
chas que no funcionan, suciedad, olores nauseabundos por permanecer la basura
dias en los pabellones, falta de refrigeracion. Asimismo, se menciona el mal esta-
do del edificio en general, y del pabellon 3 bajo en particular. Pésima calidad de
la comida y escasa cantidad de la misma, lo que provoca una queja generaliza-
da de la poblacion. Falta de atencién médica tanto para dolencias agudas como
en relacion a tratamientos de enfermedades cronicas. Aislamiento como medida
sancionatoria excluyente, en espacios de la Unidad en los que se agravan -aun
mas- las condiciones materiales de vida y la problematica de la alimentacion.

En los afies 2012 y 2013 se realizan visitas periddicas de la Delegacion a esta
Unidad, en las que se destacan la continuidad de problematicas que violan de-
rechos fundamentales agravando las condiciones de detencion. Se reiteran las
deficientes condiciones materiales de detencion, la suciedad de todo el penal, la
falta de asistencia médica, la deficiente y mala alimentacion, y la grave situacion
de las celdas de castigo, como asi también, las agresiones fisicas ejercidas por el
personal penitenciario especialmente durante la requisa de pabellon.

En cuanto al afio 2013 interesa realizar dos sefialamientos. El primero refiere a
una medida de fuerza colectiva rechazando la provision de alimentos, en reclamo
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por la falta de funcionamiento de los teléfonos, las pésimas condiciones materia-
les en los espacios de visita intima y problemas graves en cuanto a las calificacio-
nes en el régimen de progresividad. El segundo refiere a que si bien la Unidad se
presentaba como polivalente, se la sigue considerando una Colonia, al menos en
su denominacion.

Sin embargo, en ¢l Informe Anual del afio 2013 (pagina 181) observamos una
tabla que corresponde al apartado Aislamiento en cdrceles federales - ftem 3. La
aplicacion de sanciones de aislamiento en carceles federales, en donde la Unidad
4 -en relacion a otras unidades consideradas colonias de interior del pais- es la que
presenta la mayor cantidad de sanciones de aislamiento, contabilizando 228 casos
con cumplimiento en las celdas de castigo. Meses después, estas celdas fueron
clausuradas por las condiciones inhumanas de detencion a las que eran sometidos
los detenidos en esa Unidad. Ademas, el organismo ha constatado en mas de 20
aflos que la sancion de aislamiento suele contener otros suplementos punitivos,
ademas de aislamiento y el agravamiento en las condiciones de detencion, como
agresiones fisicas (golpizas, empujones etc.), insultos, amenazas, falta de alimen-
tacion etc., por lo que se reafirma el caracter punitivo de la Unidad 4.

Por tultimo, durante el afio 2013 se registraron varias denuncias sobre agresiones
fisicas que fueron registradas por el Procedimiento de Documentacion e Inves-
tigacion Eficaces de Casos de Torturas.

Resultados del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o malos tratos de la
Unidad de Mediana Seguridad N° 4 de La Pampa®

En el marco de la aplicacion del Registro de Casos de Torturas en el afio 2014 se
realiz6 una inspeccion a la Unidad 4, con la finalidad de llevar adelante un rele-
vamiento que permita registrar su modalidad de funcionamiento, los principales
rasgos del régimen y condiciones de vida de los detenidos, y aquellas categorias
de tortura y malos tratos que surgen del relato de los detenidos entrevistados y de
las observaciones realizadas durante la recorrida por la Unidad.

Al ingresar a la Unidad, el equipo de trabajo mantuvo una entrevista inicial con
las autoridades del penal presentes con el objetivo de tener una primera caracteri-
zacion del funcionamiento del penal. Luego, durante las dos jornadas siguientes
el trabajo consistio en realizar una recorrida por algunos de los sectores de aloja-
87 Dias de relevamiento: martes 15 y miércoles 16 de Julio de 2014. Asistentes al relevamiento: Alcira
Daroqui, Maria Jimena Andersen, Mariana Liguori y Hugo Motta. Por parte de la Direccion de Delega-

ciones Daniela Esmet y el Delegado Fabian Suazo. También estuvo presente Ana Clara Piechestein del
Observatorio de Carceles Federales, realizando un trabajo especifico sobre “trabajo carcelario”.
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miento de la Unidad y, posteriormente, la toma de entrevistas a los detenidos.

Durante las dos jornadas de trabajo de campo el relevamiento se focalizé en aque-
llos puntos referentes a las categorias de este Registro. La recorrida y las entrevis-
tas fueron concentradas en el Pabellon 1 (alto y bajo), Pabellon 3 (alto y bajo), y
el pabellon 4 (alto y bajo). También se recorrieron las celdas de aislamiento. Las
entrevistas se llevaron a cabo en el Area de Educacién. En total, se convocaron
para ser entrevistados 20 detenidos.

De estas, se aplicaron 18 Fichas del RCT y dos casos de agresiones fisicas re-
gistradas en el marco del Procedimiento de documentacion de casos de tortura y

malos tratos (ET 1850/14 y ET 1851/14).

Responsabilidades Institucionales y personal penitenciario

Director: Subprefecto Sergio Escalada

Sub-Director: Sub-Prefecto Mauro Correa

Jefe de Seguridad Interna: Alcaide Mayor David Gémez
Jefe Requisa y Visita: Adjutor Principal Miguel Saucedo
Jefe de Administrativa: Sub-Prefecto Walter Herrera
Jefe de Médica: Alcaide Roberto Travaini

En cuanto al personal penitenciario: el penal cuenta con un total de 319 agen-
tes, encontrandose por turno 15 agentes pertenecientes a Seguridad Interna y
otros 13 de la Seccion Requisa. De los 319, 48 corresponden al personal superior
y 271 al personal subalterno. El personal afectado al Area de Seguridad Interna
es de 96 agentes y el de Externa es de 67 agentes; el personal afectado al Area de
Tratamiento es de 66 (43 en trabajo, 10 educacion, etc.) y al Area Médica es de
23 profesionales -entre médicos y enfermeros-; el resto del personal es adminis-
trativo.

Cantidad y distribucién de la poblaciéon alojada a la fecha de la visita del
Registro

En cuanto a la cantidad de alojados, la unidad cuenta con 484 plazas, la pobla-
cion penal es de 456. En la “Casa de Pre-egreso”, denominada AMALIA, habia
-al momento de la visita- 40 personas alojadas, por lo que se puede afirmar que
esta Unidad en el afio 2014 no registraba sobrepoblacion. La distribucion de la
poblacion al interior de la carcel es la siguiente:
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Criterio de
. Capacidad de | Cantidad de alojamiento y
Pabellon M . . .
alojamiento alojados denominacion
segun el SPF
Bajo 37 37 Zasg de consoli-
acion
Pabellon 1 = r "
Alto 40 39 | Fase de consoli-
dacion
Bajo 36 35 | Lesa humanidad
Pabelléon 2
Alto 40 40 | Abuso sexual
Bajo 37 26 | Ingreso
Pabellén 3
Alto 37 28 | Ingreso
Bajo 37 36 Procesados/In-
] greso
Pabellon 4 -
Alto 36 36 Fasg de consoli-
dacion
. Condenados -
Bajo 36 36 Buena Conducta
Pabellén 5 Condenados
Alto 36 34 | - Buena Conduc-
ta. Extranjeros
. Condenados -
Bajo 36 33 Buena Conducta
Pabellon 6 Condenados
Alto 36 36 | Adultos- Buena
Conducta

Total alojados: 416

En el cuadro es posible percibir los variados criterios de distribucion de los detenidos en
los distintos sectores de alojamiento. En relacion a esta clasificacion de la poblacion, el
Director informé que sélo cuentan con acceso a los talleres laborales aquellos dete-
nidos alojados en los pabellones catalogados como de “buena conducta” y de “lesa
humanidad”. Quiere decir que, del total de 466 detenidos, solo 179 de ellos acceden al
derecho de trabajo, mientras que mas de la mitad de la poblacion penal -concretamente
287 detenidos- permanece viviendo bajo un régimen cerrado, reafirmando la definicion de
la Unidad realizada por el mismo Director. Por otro lado, de los listados entregados surge
que en esta carcel se alojan 109 presos provinciales, lo que representa, practicamente, un
23% de los alojados. El resto de las personas alojadas se encuentran a disposicion de la
Justicia Nacional o Federal (procesados: 67 federales y 7 nacionales, condenados: 227
nacionales y 58 federales), siendo un total de 359, es decir el restante 77%.
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De la entrevista con las autoridades

El Director defini6 a esta Unidad como una colonia penal con régimen cerrado,
lo cual da cuenta del funcionamiento y modalidad de alojamiento generalizada en
la misma®, ¢ hizo referencia a una distribucién dinamica de los “internos” (sic
Director), que cuenta con un alto porcentaje de presos alojados provenientes de la
zona metropolitana de Buenos Aires. Ello implica que no siempre se corresponde
a los criterios formales, y en este sentido es interesante destacar sus palabras: “no
se trata de una distribucion cerrada, ya que por ejemplo en los Pabellones 1 (alto
y bajo) pueden ubicarse ingresos a la unidad” (ver tabla en pagina anterior). Asi-
mismo, reconocié un grave deterioro edilicio de la Unidad y, vinculado a ello, la
problematica de las malas condiciones materiales de detencion.

Previo al analisis correspondiente a la ocurrencia de los distintos tipos de malos
tratos y torturas, presentamos una breve caracterizacion de la unidad -en la que
se seflalan practicas penitenciarias regulares y persistentes a través de los afios-
sintetizada en los 3 indicadores siguientes:

1. Una Colonia Penal con régimen cerrado: tal como se desprende de la en-
trevista con los directivos y del didlogo con los detenidos, en la lecturas de los
listados de alojados y la observacion de campo, constatamos que en la Unidad 4
-mas alla de estar catalogada como una “Colonia Penal” y supuestamente disefia-
da para alojar a presos condenados- conviven varios sistemas, dado que hay una
proporcion significativa de procesados, un alto porcentaje de condenados en las
primeras fases del régimen penitenciario, ademas de -practicamente- la cuarta
parte de su poblacion correspondiente a la justicia provincial.

La “polivalencia " -que en palabras del Director se registra hace mas de 15 afios
y que en el afio 2010 solo se formaliza con una resolucion- en la Unidad 4 de-
termino el avance y la reafirmacion hacia un régimen de vida cerrado para la
mayoria de los detenidos en esa unidad.

Uno de los indicadores de esta situacion de encierro dentro del encierro -que
afecta a la mayoria de los detenidos- refiere a la escasa circulacion de los deteni-
dos por la Unidad, lo cual confirma la falta de insercion laboral fuera de los pabe-
llones para la mayoria de los detenidos, quienes pasan las 24 horas en el pabellon,
afectados a “tareas de fajina” en sus propios lugares de alojamiento o en los pasi-
llos lindantes. Este encierro de la mayoria de los detenidos en los pabellones, se

88 De acuerdo a los objetivos planteados en el proyecto de investigacion sobre “Confinamiento y
unidades de mediana seguridad”, ha sido incorporado como pautas para las entrevistas a los deteni-
dos: el acceso de los mismos a educacion, trabajo, actividades recreativas asi como las vinculaciones
familiares y sociales.

89 Acerca de esta resolucion de la DNSPF, ver Introduccion de este apartado.
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verifica con la sola lectura de los listados de trabajadores en los que consta que el
acceso a los talleres de “trabajo productivo” se plantea de manera selectiva siendo
afectados solo aquellos detenidos con “buena conducta” o de “lesa humanidad”.

Otra caracteristica es que, si bien esta Unidad no contaria con espacios para alojar
personas con Resguardo de Integridad Fisica (RIF), se identifican una serie de
practicas que encubren esta modalidad de encierro dentro del encierro. En este
sentido, destacamos dos situaciones que dan cuenta de estos RIF encubiertos.
La Delegacion de la PPN inform6 durante el afio 2013 que habian entrevistado
a personas detenidas que ingresaron con resguardo judicial y en el penal fueron
alojados en las celdas de castigo (“buzones™), sin régimen de aislamiento de 24
horas pero sin actividad alguna. Por otro lado, en el trabajo de campo del RCT
durante el afio 2014, en una de las entrevistas surgi6 el caso de una persona que
tenia un RIF por orden judicial y debia alojarse en la Unidad, a quien el Director
alojo en un pabellon con presos provinciales y federales de La Pampa y expreso
que era la forma de cumplir con el resguardo ordenado. Asimismo, también ante
otros tipos de conflictos como el de presos provinciales versus presos de Buenos
Aires, el Director ofrece un resguardo al que solicita cambio de alojamiento en el
pabellon de agresores sexuales. Es decir, se reproducen las modalidades frecuen-
tes de RIF encubiertos.

En el marco de un gobierno mediante el encierro dentro del encierro, merece una
especial mencion el denominado sector de aislamiento (“buzones”). Esta Uni-
dad de Mediana Seguridad/Colonia Penal cuenta con 10 celdas de aislamiento en
la que los detenidos cumplian sanciones y que, también, resultaba ser un espacio
de transito y de resguardo de integridad fisica (RIF). Este sector fue clausurado
por orden judicial ante la presentacion de un habeas corpus®, el cual hace refe-
rencia a las condiciones indignas y crueles de las celdas para cumplir sancion.
Durante el trabajo de campo realizamos una visita de observacion a este sector:
las 10 celdas en su totalidad estan deterioradas casi derruidas, no tienen bafio ni
iluminacion, hay una sola ducha y dos inodoros de uso comun que no funcionan,
no tienen agua. Sin embargo, a pesar de estar clausurados, se identificd basura y
restos de comida, olores nauseabundos, y si bien se indago al respecto, el personal
penitenciario neg6 que se alojara detenidos alli.

90 En junio del ano 2014 la Comision de Carceles de la Defensoria General de la Nacion, en conjunto
con la Defensoria Publica de la Provincia de la Pampa, interpusieron una accion de habeas corpus. En
el marco de esta ultima, se alude a “las indignas condiciones de habitabilidad”, constatado fruto de
una visita conjunta a la unidad durante el mes de mayo de 2014. Por otro lado, las instituciones inter-
vinientes y que dieron inicio a la referida accion judicial, convocaron a la Procuracion Penitenciaria
de la Nacion y la Procuraduria de Violencia Institucional a una mesa de didlogo para consensuar las
refacciones a realizar en cuanto a las condiciones de detencion.
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En este sentido es clave recuperar la informacion que en el apartado de Antece-
dentes de la Unidad, destacamos con relacion al afio 2013 en cuanto a la aplica-
cion de sanciones, ya que en ese afio alcanzaron la cifra de 228 con cumplimiento
en estas celdas de aislamiento que seis meses después fueron clausuradas por
funcionarios judiciales.

Llama la atencion que siendo una Colonia Penal que en el afio 2013 aplicaba
semejante cantidad de sanciones, en el afio 2014 el Director y Jefe de Seguridad
Interna -quienes son los mismos funcionarios que en el afio anterior- afirmen que
las sanciones que se aplican refieren a la suspension de actividades y tareas, como
asi también, excepcionalmente, el aislamiento en celda propia. En este marco, el
Director expresd que para resolver “las inconductas” se apela a la palabra (sic).
Recurso que de aplicarse durante el afio 2013 hubiese evitado la violacion de
derechos humanos de personas que padecieron 238 sanciones en celdas conside-
radas inhumanas, crueles e indignas.

De todas formas, identificamos una reconfiguracién en la modalidad de san-
cién. La imposibilidad del uso de los “buzones” da lugar a la emergencia de
nuevas modalidades de sancion formalizadas.

En este sentido, el aislamiento de los detenidos por dias y semanas es reemplazado
por un régimen severo de sanciones basado en la aplicacion permanente de partes
disciplinarios, la consecuente baja en las calificaciones y la suspension de las distintas
actividades deportivas y recreativas, y de las visitas. También, con menor frecuencia,
la aplicacion de aislamiento se resuelve con el encierro del detenido en celda propia.

2. Situacién persistente de tension y conflicto entre presos y personal peniten-
ciario: el encierro dentro del encierro se complementa con una falta de atencion sis-
tematica por parte del personal penitenciario a todo tipo de demandas realizadas por
los detenidos. Durante la recorrida por los distintos lugares de alojamiento y de las
entrevistas realizadas a los detenidos, se relevo diferentes tipos de demandas que no
son atendidas por el personal penitenciario. El expediente cuenta con informes sobre
distintos reclamos realizados por los detenidos en los ultimos 5 afios, la mayoria bajo
la modalidad de huelga de hambre, y documentadas por la delegacion. La ultima se
produjo en el pabellon 1 alto en el mes de enero del afio 2014, la cual referia a de-
mandas concretas vinculadas a la falta de atencion médica y al retraso en la atencion
de solicitud de audiencias de distintas areas, lo cual se traduce en la imposibilidad de
recibir visitas por encontrarse impedidos de iniciar los tramites correspondientes, asi
como la dificultad de denunciar violaciones de derechos en los juzgados de turno, por
no poder realizar presentaciones judiciales ante la negativa de recibir escritos en la
seccion correspondiente. Otros reclamos que provocaron la realizacion de medidas de
protesta tienen que ver con los lugares de alojamiento, requisas violentas, sanciones
sin notificacion de los motivos, demoras en el pago de peculios. Esta falta de respues-
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tas institucionales provoca demandas y reclamos individuales y colectivos®'. La res-
puesta penitenciaria a esta situacion se vincula a practicas violentas como amenazas
de traslados, sanciones con la consecuente bajas de calificaciones e insultos y malos
tratos verbales, lo cual activa un clima de tension que suele habilitar intervenciones
aun mas violentas a cargo del cuerpo de requisa.

3. Un estilo punitivo severo en la Unidad 4 vinculado al encierro dentro del
encierro como régimen de vida, complementado y profundizado con practicas pe-
nitenciarias regulares y sistematicas que violan derechos humanos de las personas
detenidas: agresiones fisicas, amenazas, produccion de malas condiciones mate-
riales de detencion, falta de asistencia médica y falta y deficiente alimentacion.

Analisis cuantitativo y cualitativo de los resultados para los tipos de tortura mas
significativos en la unidad

Una vez realizada esta breve caracterizacion con el objetivo de poner en contexto la
situacion de las personas alojadas en esta unidad, continuamos con la informacion
cuantitativa cantidad de casos/victimas en relacion al tipo de relevamiento. Los datos
obtenidos en este apartado, refieren a la fuente propia producto de la aplicacion de
la ficha durante el trabajo de campo del Registro y de la otra fuente referida a los
resultados obtenidos en los expedientes producto de la aplicacion del Procedimiento
de Documentacion e Investigacion Eficaces de Casos de Torturas.

Cantidad de victimas de torturas en la Unidad 4 segun lugar
de relevamiento y tipo de relevamiento
. Lugar de Relevamiento
Tipo de Rel- - Total
evamiento U. 4 Otras Uni-
T dades
Campo 18 6 24
Procedimiento® 13 3 16
Total 31 9 40

Durante el afio 2014, en el marco del trabajo de campo del RCT, se entrevistaron
a 24 victimas que dieron cuenta sobre hechos de malos tratos y torturas padecidos

91 La principal herramienta para canalizar los constantes reclamos por parte de las personas presas
son las presentaciones judiciales, fundamentalmente el habeas corpus. En la mayoria de los casos
no son tramitados, es decir, no llegan a ser recibidos por el Juzgado, ya que ante estas situaciones
se produce la intervencion directa del jefe de turno quien “invita” a los detenidos a desistir de tales
presentaciones. De esta manera, el habeas corpus termina constituyéndose en una herramienta de
negociacion con el personal penitenciario, dejando en un segundo plano la denuncia de las distintas
violaciones de derechos.
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en la Unidad 4. De estos, 6 se entrevistaron en otras unidades y 18 en la unidad
durante el relevamiento realizado. Por su parte, del Procedimiento de Documen-
tacién e Investigacion Eficaces de Casos de Torturas, se relevaron 13 casos en
la Unidad 4, mientras que en otras unidades 3 casos correspondientes a la Unidad
4. Esta cantidad de victimas describieron 133 hechos de malos tratos y torturas
padecidos en la Unidad 4, tal como lo detalla la tabla siguiente:

Cantidad de hechos descriptos de tortura en la Unidad 4
Tipo de tortura Cantidad

Agresiones Fisicas 23
Amenazas 21
Falta o deficiente asistencia de la salud 18
Malas condiciones materiales 17
Requisa personal vejatoria 14
Falta o deficiente alimentacion 13
Impedimentos de vinculacion familiar y social 12
Robo y/o dafio de pertenencias 9
Aislamiento 5
Traslados Gravosos 1
Total 133
Base: 133 hechos descriptos en la Unidad 4.

Fuente: 1208 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2014.

En el marco del Registro de Casos de Torturas, nos interesa destacar determi-
nadas caracteristicas que tipifican y determinan modalidades de funcionamiento
que interpelan su denominacion como colonia e inclusive unidad de mediana se-
guridad.

En relacion a los hechos de malos tratos y torturas descriptos por las 40 personas
entrevistadas, realizamos la siguientes desagregacion y lectura analitica.

En cuanto a las agresiones fisicas, de los 133 hechos de malos tratos y torturas
padecidos por las personas alojadas en la unidad, 23 corresponden a este tipo de
tortura ejercida por personal penitenciario contra el cuerpo de los presos. Estos
hechos son producto del violento accionar del cuerpo de requisa, tanto durante el
ingreso a la Unidad como durante represiones ante reclamos o conflictos entre los
detenidos. Estas situaciones se complementan con insultos y amenazas. Asimis-
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mo, ante lesiones producidas por los golpes, los detenidos han destacado la falta
absoluta de atencion médica.

Los relatos:

- “Durante una requisa por un bondi, me dieron un palazo para que me
quede quieto y me tiraron al piso y ahi me dieron con todo, después me hicieron
levantar y me sacaron del pabellon, y me hicieron desnudar y asi me quedé un
rato”.

- “Hace 15 dias la requisa me pego una trompada porque reclamaba que
me atienda por mi pierna, (pierna enyesada). Los celadores me amenazaron con
que iban a llamar a la requisa y lo hicieron”.

- “Ingresé hace un mes y me molieron a palos, es la primera vez que
vengo a la Pampa, después me dijeron que se habian confundido con otro, pero
hasta que se dieron cuenta me la hicieron pasar mal. Cuando entré a requisa, tres
penitenciarios me dieron trompadas en el estomago y como me doblé del dolor,
me tiraron al piso y me pisaron las manos y la cara con los borcegos, fijese que
todavia tengo la marca cerca de la oreja”.

- “La requisa entra a los escopetazos, a mi me pegaron un balin en la
espalda y entonces grite y levante los brazos. Me acusaron de que me habia
revelado, me sacaron del pabellon a los golpes, me empujaron y me pegaron
palazos en la cabeza, me tiraron al piso, me pisaron y me patearon. Después,
me llevaron a médica, el enfermero me pego un cachetazo en la nuca y los dos
penis me pegaron dos trompadas. Me desmayé y me desperté en mi celda, los
penis me daban cachetazos para despertarme, se cagaron todos pensaban que
estaba muerto, cuando abri los ojos, uno me dijo ‘creimos que te habias ido con
los angelitos’. Tuve dos cortes, uno en la pierna por el borcego y otro en la ceja
derecha por la trompada, nadie me atendio y perdi un monton de sangre”.

- “Cuando ingresé a la unidad me dieron la "bienvenida’, la requisa me
empujo y me tiro al piso porque no habia puesto las manos atrds cuando bajé del
camion. En el piso me tiran varias patadas en las costillas y dos trompadas en la
cabeza, me hacen levantar y me dicen ‘te estabamos esperando, no jodas porque
si no seguis camino a Rawson’”

Los detenidos expresaron que en las requisas de rutina y en las requisas post-

conflicto, el personal penitenciario despliega malos tratos verbales, insultos y
agresiones fisicas y requisas personales de desnudo total y flexiones (ver requisa
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vejatoria). En estos casos, las agresiones fisicas responden como practica violenta
para desactivar reclamos frente a las falta de respuesta a determinados pedidos
(médica, visitas y trabajo), o reacciones a las distintas provocaciones realizadas
por el mismo personal penitenciario.

Las requisas de rutina son realizadas en general una vez cada 15 dias, y si bien la
referencia a situaciones de golpes y malos tratos fisicos es menor, los detenidos
manifiestan que durante estos procedimientos “los verduguean bastante” (sic),
con insultos y desordenando, rompiendo y robando algunas de sus pertenencias
como ropa deportiva, cigarrillos y tarjetas de teléfono.

En cuando a las requisas post-conflicto, en los relatos de los detenidos se eviden-
cia un alto grado de violencia y de maltrato fisico. La mayoria de estos casos estan
vinculados a las agresiones fisicas registradas.

Algunas de las situaciones descriptas son:

Requisa de rutina

- “Cada 15 dias entran 20 o 30 agentes de requisa con palos, escudos y
cascos, nos hacen ir corriendo adentro de la celda, después pasa la requisa y nos
hace salir mientras requisan la celda, nos sacan cosas o nos rompen mercaderia
y después nos hacen entrar para hacer la requisa personal. Nos filman con la
camara, el médico esta presente”.

- “A veces, cada un mes y medio, entran cerca de 10 agentes de requisa
con escudos, palos y otros con escopetas y filmadoras. Ahi nos hacen ir al fondo,
nos reprimen y nos van sacando de a uno, con violencia nos hacen desnudar y
agacharnos una vez”.

Requisa post-conflicto

- “Cuando hay problemas en el pabellon entran y te rompen todo, es un
desastre, y si decis algo que no les gusta te sacan aparte y te pegan. Entran
atropellando todo y rompiendo mesas, sillas. En diciembre para las fiestas siempre
estan mas violentos y ademas te roban, como te dejan tirado en el fondo boca
abajo, desnudo y casi siempre golpeado, hacen lo que quieren en tu celda”.

- “Entran a tirar todo, sillas, mesas y cuando ven que los pibes no paran, a

los escopetazos, la ligamos todos, nos dan a todos por mas que no tengamos nada
que ver con el quilombo, aprovechan, asi después nos peleamos entre nosotros
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por comernos el garron”.

En cuanto a las amenazas, representa el tipo de tortura con mayor despliegue
después de las agresiones fisicas. De 133 hechos de malos tratos y torturas pa-
decidos por las personas alojadas en la Unidad, 21 corresponden a este tipo de
tortura, que reconoce una entidad propia y no siempre esta asociada a la golpiza
o la sancion. Los detenidos refieren que es una practica generalizada del personal
penitenciario, procura amedrentar y producir miedo. Las amenazas se despliegan
ante reclamos y demandas de los detenidos a las diferentes areas de la Unidad. La
falta de respuesta y la insistencia de los detenidos derivan en estas practicas vio-
lentas por parte del personal de Seguridad Interna. Asimismo, otra circunstancia
en la que suelen ser amenazados es al regreso de comparendos judiciales o ante
la presentacion de habeas corpus. Las amenazas refieren a traslados a otras unida-
des, a golpizas, a la aplicacion de sanciones para bajar calificaciones, etc.

Los relatos:

- Ante las presentaciones de HC: “Cuando quiero sacar un HC me dicen
‘a quién vas a denunciar vos, mas te vale que hagas las cosas bien, que aca
mandamos nosotros, entramos cuando queremos y te abrimos la celda”.

- Mientras se dirigia a tener la entrevista con asesores de la PPN y llevar
los papeles de su Juzgado le dijeron: “no vengas a hacer quilombo, aca te vamos
a llevar al fondo y la vas a pasar mal”.

- Al volver de comparendo le dicen: “vos jode que te tiramos en Rawson
oenla Unidad 9.

- Frente a un reclamo por trabajo y atencion medica varios agentes de
requisa le dicen: “te vamos a plantar una faca y te sacamos todos los beneficios”,
y el médico agrega “ya vas a ver lo que te va a pasar, aca mandamos nosotros”.

En cuanto a la falta y/o deficiente asistencia a la salud: de 133 hechos de malos
tratos y torturas padecidos por las personas alojadas en la unidad, 18 correspon-
den a este tipo de tortura. Ademas de las entrevistas realizadas en el marco de la
aplicacion de la ficha del RCT, en entrevistas informales durante la recorrida de los
pabellones, los detenidos hicieron referencia -en forma generalizada- a la desaten-
cion médica de distintos tipos de problemas de salud. Esta practica penitenciaria la
ejercen conjuntamente los celadores y el personal médico y enfermeros del Area
Médica de la Unidad. Los celadores, ante la falta de respuesta de las audiencias a
médica, desalientan a los detenidos y los amenazan para que desistan del pedido
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de atencion. El area médica no asiste a los detenidos que padecen enfermedades
cronicas como diabetes, hipertension, etc. (falta de control de dietas especiales, de
pruebas de insulina, de tension arterial, etc.), como asi tampoco sobre situaciones
que padecen los detenidos en cuanto a dolores agudos (célculo renal, gastroenteri-
tis, dolores de muelas) y por supuesto, no asisten a los detenidos que han padecido
lesiones producto de las agresiones fisicas del mismo personal penitenciario.

Los relatos:

- Hace 5 meses que esta alojado en la Unidad 4: “Me salio un quiste en el
ojo mientras estaba en el CPF Il — Marcos Paz. Cuando me dijeron que me iban a
atender me trajeron para acd, nunca me atienden y para que me saquen a médica
me tengo que cortar la boca con un feite, me duele mucho, y me dicen que hay
otras urgencias, jcudles?, si aca no atienden a nadie”.

- “Tengo unos forunculos en los brazos por destapar la cloaca, porque si
no se inunda todo el pabellon de mierda. Al meter los brazos en las tapas se me
lastimaron y ahora me supura. No me atiende el médico, me lavo con agua, pero
va larga olor. Y hace como 6 meses que pido dentista, porque se me partio una
muela, me duele, y tampoco me atiende”.

- “Pasa el enfermero a la maniana y te dicen si quieres anotarte para
entrevista (el detenido hace una semana que tienen fuertes dolores de estomago),
me anoto y no me llaman. Al otro dia vuelven a pasar de nuevo y me preguntan si
me quiero anotar. Es una joda, después no quieren que no se haga quilombo. Asi
estoy, dolorido y sin atencion, para mi que es una ulcera”.

- “Hace dos semanas me golpearon con un palazo y me cortaron la
cabeza, me hicieron un tajo, no se me cierra y todavia no me vio ningun médico.
Los médicos cubren a los de requisa. A veces cuando quieren te atienden, y otras
veces no, la mayoria de las veces no”.

En especial, se registra como gravosa la falta de atencion de determinados pro-
blemas de salud por parte de las especialidades como oftalmologia, odontologia
y traumatologia.

- “Tengo que hacerme la protesis de los dientes, porque no puedo comer,
y el dentista de acd me pidio plata del peculio para hacérmelas, porque si no
tardarian mucho”.

- “Tengo los meniscos rotos, me tienen que operar (muestra la rodilla
hinchada y morada) y no me atienden estoy asi hace 2 meses, camino con una
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sola pierna, voy saltando”.

Ademas, los detenidos agregan que no les informan sobre la medicacion que les
dan, que incluso puede llegar a ser psiquiatrica sin contar con la adecuada pres-
cripcion médica. El Director de la Unidad expresé que “al menos el 40% (sic)
de los ‘internos’ tiene prescripcion de medicacion psiquiatrica, en general
clonazepan 3 tomas diarias”.

Los relatos:

- “Estoy en tratamiento psiquidtrico, el enfermero me da la medicacion,
pero no me atiende el médico y el clonazepan me hace dormir mucho, estoy
tumbado, no sirvo para nada, yo solo voy a dejar de tomarla”.

- “Aca en el pabellon somos como 5 los que tomamos pastillas para
dormir y también durante el dia, yo hace como 6 meses que la tomo y nunca
mas me vio un médico, me la da el enfermero. Y diga que yo la necesito si no la
puedo desparramar para otros pibes porque nadie controla si la tomas o te las
guardas”.

En los casos en los cuales se da algun tipo de atencion médica, en varias ocasio-
nes consiste en administracion de medicacion inyectable, que les provoca a los
detenidos dormir por varias horas:

- “Hace unos meses me dio un fuerte dolor de cabeza y cuerpo, estaba re
engripado pero como me pusieron una inyeccion que ni sé lo que me pusieron,
me hizo dormir un dia entero y cuando me desperté, seguia engripado. Te dan eso
para que no jodas pidiendo médico”.

También, varios detenidos manifestaron tener turno en hospitales extramuros,
pero no pueden asistir a los mismos, debido a que no son trasladados:

- “Llevo dos meses con problemas en la vista, perdi tres veces un turno
para hacerme ver en el hospital y no me sacan, pierdo los turnos y tramitarlos de
nuevo, tarda una banda”.

- “Tengo que hacerme una endoscopia (desde diciembre de 2013), pero
me suspendieron varios turnos por no tener camion”.

- “Sacaron tres veces turno para el gastroenterologo en el hospital, los

»

perdi todos, no te llevan”.
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- “Mi sefiora me tramito el turno para el oftalmologo en el hospital, no
veo nada, no puedo hacer nada y estos no me trasladan, no les importa nada. Los
médicos ni vienen”.

En relacion a esta problematica, se mantuvo entrevista con el Director y el Jefe
del Area Médica que es un psiquiatra, quienes refieren que tienen problemas para
asistir a algunas problematicas de la salud porque no tienen todos los especialistas
(sic), que los turnos extramuros no se cumplen porque el hospital esta siempre de
paro (sic), y niegan que no se atiendan las audiencias, aunque reconocen que a ve-
ces los celadores no se las pasan (sic). Sin embargo, las propias palabras del Jefe
del Area Médica evidencian la desatencion del area a su cargo, cuando informa
que reciben por dia y de manera constante un total de alrededor de 130 consultas.
Este numero, considerando la cantidad de alojados en el penal, da cuenta de la
acumulacion de los pedidos y la falta diaria de atencion médica.

La mala y deficiente atencion médica es estructural en esta Unidad (ver antece-
dentes) tanto en términos de urgencias (dolencias agudas), en atencion de enfer-
medades cronicas, como asi también en relacion a las consultas de prevencion y
turnos programados. Estos malos tratos y torturas producen sufrimientos fisicos y
psiquicos, impotencia y angustia y se constituye en uno de los motivos principales
de demanda y conflicto, que suele ser reprimido por los agentes de requisa pro-
duciendo lesiones que, luego, tampoco son atendidas por médicos ni enfermeros
(ver antecedentes).

En cuanto a las malas condiciones materiales e¢s destacable que, en la Unidad 4
este tipo de tortura se instala como régimen de vida que el personal penitenciario
reproduce como estrategia de gobierno persistente en el tiempo y construyendo
espacios diferenciados de mayor y/o menor degradacion. Si bien obtuvimos 17
hechos descriptos de malas condiciones de detencion, la totalidad de las personas
alojadas en cada uno de los pabellones que fueron objeto de indagacion del Regis-
tro -suman mas de 130 detenidos- padecen estos malos tratos penitenciarios.

Los pabellones 1 alto y 1 bajo, 3 bajo y 3 alto, 4 bajo y 4 alto coinciden en una
serie de caracteristicas que persisten a lo largo de los afios. En estos espacios, que
alojan la mayor cantidad de detenidos de la unidad, la situacion se caracteriza del
siguiente modo: deficiencias edilicias estructurales, celdas y espacios comunes
muy deteriorados, falta total de mantenimiento de revoques, pintura de las pare-
des, rotura de los pisos y techos sin reparar, falta de vidrios, deficiente ventilacion
por el tipo de construccion y las instalaciones eléctricas en su totalidad son preca-
rias, cables colgando y fuelles como calentadores.
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Las celdas son de espacio reducido y sin bafio. El encierro durante la noche en la
celda, es de 10 hs. de modo tal que las necesidades fisiologicas son realizadas en
bidones y bolsas. Los sectores destinados a los baiios y las duchas, son los que se
encuentran en peores condiciones: con los sanitarios y las duchas rotas, con fuer-
tes olores nauseabundos, inundados y con restos de basura. El acceso a espacios
al aire libre es limitado, en promedio suelen contar con solo dos horas diarias de
salida al patio. El pabellon y celdas registran una suciedad estructural producto
de la falta de entrega de elementos de higiene y limpieza, ello agravado por la
permanencia de basura que retiran una sola vez al dia, lo cual produce olores
nauseabundos como también plagas de cucarachas y moscas.

Los relatos:

- “Los barios no funcionan, estan rotos, sucios, nosotros los limpiamos
como podemos pero siempre estan inundados y con olor, no nos dan nada para
limpiar y cuando lo hacen la lavandina y el limpia pisos estan rebajados con
agua y entonces ni limpian ni desinfectan. Mantas y sabanas me trajo mi seiiora,
yo estuve tres meses tapandome con una frazada rota que me dejo otro preso que
lo trasladaron a Neuquén .

- “Esto es un asco, ustedes lo ven. No hace falta decir nada, todo roto,
mugre, cucarachas, moscas, olores de todo tipo, a basura, a cloaca. La basura
la sacan una vez al dia, somos 30 personas acd, basura se hace, porque no la
sacan dos veces al dia, a la mariana y a la nochecita y no tendriamos este olor y
la cantidad de moscas y cucarachas”.

- “Los barios y las piletas estan tapadas y con sopapas y a veces con
las manos hay que destapar los carios de las cloacas, es un asco pero hay que
hacerlo, sino nos morimos del olor. Es inhumano, ni a los animales se los tiene

79

asi

- “Yo no tengo nada, ni mesa ni silla, a veces me prestan y si no como
sentado en la cama, como lo que puedo, no me dan trabajo y no puedo comprar
nada y no tengo visita, a veces los muchachos me ayudan pero estamos todos mal.
A la noche las cucarachas te caminan por el cuerpo, yo me desespero, antes me
levantaba a matarlas ahora me tapo todo y cierro los ojos de la bronca”.

- “Las duchas no andan y hace dos dias que no tenemos calefaccion, es
mala pero algo nos calienta pero ahora nada, aca hay siempre olor porque no
hay ventilacion, es el bajo, es como estar en una cueva, los vidrios estan todos
rotos y Jvio los cables?, yo sé que alguna vez nos vamos a electrocutar, es una
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vergiienza, a ellos no les importa nada”.

Las personas alojadas en la Unidad 4 se encuentran viviendo en estas pésimas
condiciones materiales, y como el régimen es de encierro permanente en el pa-
bellon, para la mayoria de los detenidos con escasa circulacion por la Unidad,
conviven las 24hs del dia, con olores nauseabundos de basura y cloacas, plagas de
cucarachas y moscas, en un espacio deteriorado, oscuro, sin vidrios, con escaso y
derruido mobiliario, sin articulos de limpieza, bafos rotos, tapados e inundados.
Esto debe ser comprendido como consecuencias de actos deliberados de violencia
penitenciaria que producen degradacion y humillacion en las personas detenidas.

En cuanto a la requisa personal vejatoria, de los 133 hechos descriptos de ma-
los tratos y torturas, 14 corresponden este tipo de tortura. De los relatos de los
detenidos surge de manera generalizada y reiterada la referencia a la practica de la
requisa vejatoria en distintas circunstancias como es la circulacion por la unidad,
los procedimientos de rutina en los distintos sectores de alojamientos y con una
mayor carga de violencia, las intervenciones de la requisa post-conflicto.

Todos los detenidos coinciden en describir esta practica como una “humillacion”,
siendo obligados a desnudarse completamente, quedar expuestos por un lapso de
tiempo durante la revision médica o penitenciaria, y en la mayoria de los casos,
realizar entre una y cuatro flexiones. Estas vejaciones corporales tienen el agra-
vante de ser padecidas de manera cotidiana y regular durante cualquier movi-
miento realizado en la Unidad: al salir y reintegrarse de educacion, de los talleres
laborales y de la visita, y también ante salida del pabellon para audiencias con
cualquiera de las areas penitenciarias.

Este continuo control corporal se presenta como un importante indicador del se-
vero régimen penitenciario interno que es aplicado y reproducido en toda la
Unidad 4.

Los relatos:

- “Todo el tiempo: para ir a educacion, a sanidad, a trabajo, a visita. Te
hacen desnudar y abrir las nalgas, hacer flexiones. Se lo hacen hacer a los que
reclaman cosas, es como una venganza’.

- “Cada vez que te movés por la Unidad, para ir a educacion o trabajo, te

llevan a un cuarto adelante y te hacen poner en bolas, primero me miran adelante
y después atras”.
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- “Cuando salgo por algo del pabellon, antes de cruzar la reja me hacen
poner en bolas y dar vueltas dos veces”.

- “Salgo del pabellon por alguna actividad o visita y me hacen desnudar
en el cuarto de adelante, me miran si tengo algo, me hacen desnudar y agachar
dos veces”.

- “Cuando entra la requisa al pabellon te hacen desnudar, tirarte al piso,
levantarte y agacharte, 3 o 4 veces, es horrible, sentis que te humillan todo el
tiempo, lo hacen con todos, yo no me acostumbro, me siento tan mal con eso”.

En cuanto a la falta y deficiente alimentacion, de 133 hechos descriptos de ma-
los tratos y torturas, 13 se corresponden con este tipo de tortura. A partir de los
relatos de los detenidos, se relevo que la deficiente alimentacion se presenta como
un problema generalizado en toda la Unidad. La mayoria de ellos manifiestan que
la comida entregada es de mala calidad y mal cocida, y algunos que estan atrave-
sando situaciones de hambre ya que es muy poca y no tienen coémo mejorarla.

Todos los entrevistados coinciden en la falta de coccion y el mal estado de los
alimentos, describiendo que la comida llega con “olores fuertes”, “cruda” y “muy
dura” dificultando la ingestion de la misma. También, se registran casos en los
cuales la comida les produce distintas dolencias como diarreas, vomitos y dolores
de estomago. En relacion a esto, es que surgen las referencias a situaciones de
hambre, dado que lo que entregan en las bachas es “incomible”, y esto se agrava

ain mas para aquellos que reciben dieta.

Una forma de sobrevivencia es tratar de rescatar algunos alimentos para cocinarse
ellos mismos y “armar algin complemento” a partir de lo comprado en “cantina”.
En este sentido, el principal problema son los elevados precios que registra la
cantina, que tal como pudimos observar en los listados, duplican los valores de la
mercaderia que se pueden comprar en negocios de la zona.

Los relatos:

- “Todos los dias nos dan porotos, sino lechuga, carne muy fea. La comida
viene cruda, lo que rescatamos lo cocinamos. La comida es poca, no alcanzas ni
a comer la mitad de lo fea que es”.

- “La polenta viene cruda, es incomible, viene mal y te quedas con

hambre. Te dan mas guiso de verdura que otra cosa, y la carne la tenés que andar
buscando, separar las cosas y armar un complemento”.
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- “Estoy pidiendo la dieta porque no puedo masticar (tiene problema
en su dentadura). Estoy pasando hambre porque la comida que viene es fea e
incomible”.

- “La comida es mala, no se puede comer. Tratamos de recuperar la carne
v la hervimos porque tiene olor, y con eso nos cocinamos un estofado o hacemos
una salsa”.

- “No dan nada de comer para el desayuno y la merienda, a la mariana
un mate cocido que no podemos tomar, es agua sucia y la comida es poca y mala.
La carne viene dura y cruda, con olor, las verduras pasadas, y yo no tengo otra
opcion que comerla, no tengo nada ni trabajo. Me enfermo cada tres o cuatro
dias, me da diarrea, nauseas, la semana pasada tuve vomitos y un fuego en el

»

estomago. Acad te enferman”.

En cuanto a los impedimentos de vinculacion familiar y social, de los 133 he-
chos de malos tratos y torturas, 12 corresponden a malos tratos de este tipo,
que se resume en dos problematicas reiteradas a través de los afios. Por un lado,
la cuestion de la distancia, siendo que mas del 60% de los detenidos alojados en
la Unidad son de Buenos Aires y la misma esta a 600 kilometros; y por el otro,
los obstaculos a los detenidos para realizar tramites (falta de atencion de audien-
cias con el Jefe de Visita, con Sociales, etc.) y los malos tratos que reciben los
familiares tanto en relacion a los tramites, como en las requisas personales, de
mercaderia, y el tiempo de espera a la intemperie fuera de la unidad para realizar
la visita. Ello, se agrava por el mal funcionamiento de los teléfonos e incluso por
la falta de los mismos.

Los relatos:

- “Mi familia vive en Buenos Aires, en el Barrio de Constitucion, no
tienen plata para venir, yo estoy hace un ano aca y solo pude mandarle plata
para que vengan una vez. Vino mi esposa y mi hijo mas grande, fue horrible, los
desnudaron, les revisaron todo y ademas teniamos 5 horas de visita cada dia y
solo estabamos 3, el resto del tiempo los boludeaban, hace 7 meses que no los veo
y como el teléfono anduvo mal, estuve un mes sin saber nada”.

- “Mis hijos y mi mama viven en José C. Paz en la Provincia de Buenos
Aires, no tienen plata para viajar, yo no puedo mandarles nada, gano poca
plata y me mantengo yo, no les pido nada pero tampoco puedo ayudarlos, hice
averiguaciones y nadie te da pasajes ni nada, hace 6 meses que no los veo”.
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- “Estoy pidiendo audiencia para hacer los tramites para la visita de mi
sefiora y tres de mis hijos y no me atienden, hace dos dias me corté y entonces
vino el Jefe de Interna y me dijo que este viernes me iban a atender, no puede ser,
hace dos meses que me dicen que me van a atender y no lo hacen y los papeles
que presenté dicen que no sirven”.

En cuanto al robo y/o daiio de pertenencias es significativo que, de 133 hechos
descriptos, 9 se correspondan con este tipo de tortura. Las dos circunstancias
en las que se producen estos actos de rapifia y rotura de mercaderia por parte
del personal penitenciario son durante el reintegro de visita y en las requisas de
pabellon.

Los relatos:

- “La requisa entro a los palazos y nos hicieron apilarnos en el fondo y
me robaron: cigarrillos, 2 tarjetas telefonicas y el foco (bombita de luz). Estuve
15 dias a oscuras en la celda hasta que me pude comprar otra en la cantina. Y
ese dia ademas de la bombita habia comprado mercaderia y recién me la habian
entregado de cantina, me rompieron todo, la yerba, el arroz, los fideos, el puré de
tomates y me lo mezclaron, tuve que tirarlo a la basura, a mi solo no me paso, se
lo hicieron a varios”.

- “Una requisa me robo una camiseta del Barcelona, asi nomas, cuando
volvi a la celda me la habian afanado, justo la tenia arriba de la cama cuando
entraron a lo bestia y nos sacaron para el fondo”.

- “Cuando volvés de visita muchas veces te sacan cosas cuando te revisan
las bolsas, a mi me sacaron yerba y unos sobres de jugo, lo hacen en tu cara y no
les importa nada, saben que tenés que agachar la cabeza”.

- “Cuando ingresé a la Unidad hace un mes, me robaron anteojos, ropa,
una campera, un jean y un buzo. Y en la requisas de pabellon, ya pasé por tres,
te sacan algo como cigarrillos, tarjetas, a un muchacho le llevaron el reloj y
a mi, ademdas, en la primera requisa me rompieron la foto de mi novia, estaba
pisoteada con la marca de los borcegos, eso lo hacen de pura maldad”.

En cuanto al aislamiento, se registraron 5 hechos de los 133 descriptos. Si bien
las celdas de castigo (“buzones™) estaban clausuradas, en algunas circunstancias
aplican la sancion de aislamiento para cumplir en celda propia. Los casos en los
que aplican este tipo de sancion, segliin lo expresado por los detenidos, refieren
al momento en que, una vez realizada la requisa de pabellon, encuentran algiin
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elemento prohibido en la celda, por ejemplo: un celular, una “faca”, etc. En la
actualidad, la aplicacion de “correctivos” disciplinarios apunta a la baja de califi-
caciones y suspension de actividades. Relevamos el caso del tltimo detenido que
estuvo en buzones antes que lo clausuraran.

Los relatos:

- “Me encontraron una faca en la celda y me engomaron una semana, hasta
ahora no firmé parte, pero ya me lo van a traer asi ademas me bajan las calificaciones,
me hicieron sacar todo de la celda y la lleve a la ultima que funciona para eso como
deposito de los que sancionan, me dejaron a celda pelada, hasta me sacaron el foco
(bombita de luz) para que me quede a oscuras, y me dieron dos botellas y tuve que
pedir a gritos papeles y bolsas porque hacia las necesidades dentro de la celda. De
comer me dieron la del penal, no pude ranchear, casi me muero de los dolores y
acidez de estomago. Igual les es dificil mantener la sancion en el mismo pabellon,
tienen que laburar mas, cuando engoman a todos te tienen que sacar a vos para que
puedas lavarte, etc., traerte la comida a la celda, por eso no aplican tanto. Yo la pasé
re-mal, te angustia de estar encerrado sin nada, a oscuras, con olores feos, materia
fecal, botellas con pis, con cucarachas las 24hs, sin poder hablar por teléfono con mi
novia, mi mamd, ni charlar con los pibes”.

- “Me llevaron a los buzones a los golpes, me tiraron en esa celda
asquerosa y ahi me dejaron 5 dias, no me dieron nada de comer, nada de nada, solo
me daban agua, no me sacaron ni a baiiarme, solo una vez me dejaron limpiar la
celda, sacar la materia fecal (una sola vez defequé en 5 dias, me aguanté todo lo
que pude) y las botellas de pis, llegué a tener 4 botellas. 5 dias las 24hs encerrado
a oscuras, no sé como no me volvi loco, fui uno de los ultimos sancionados antes
de la clausura, pero pregunte en el penal y seguro que casi todos pasamos alguna
vez por los buzones”.

Por ultimo, se relevé un solo hecho de traslado graveso que no corresponde a la
unidad sino a la division traslados. El relato del detenido:

- “Estuve casi tres dias en un camion, comi 3 sandwiches en todo ese
tiempo. Tenia que gritar mucho para que me dieran agua. Oriné en botellas,
defequé en bolsas y estuve esposado a un cario en el camion, las esposas me
lastimaron y tuvieron que darme antibiotico después de reclamar por mas de
10 dias en esta unidad. Me trasladaban de Rawson, pero como debia una causa
en Provincia, primero me llevaron a declarar a Lomas de Zamora, me llevaron
al Complejo 11, me dejaron en el camion casi un dia y de alli me trajeron a esta
unidad. En el viaje de Buenos Aires a La Pampa, los penitenciarios pararon el
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camion y se fueron a cazar, estuvimos esperando como 6 horas, encerrados en el
camion, mientras ellos cazaban. En el camion viajamos 7.

A modo de cierre

La Unidad 4 se define oficialmente como una Colonia Penal, sin embargo, tanto
el régimen de vida como los tipos de malos tratos y torturas relevados, por
ambas fuentes del Registro, demuestran una clara correspondencia con un
modelo de maxima seguridad con un estilo punitivo severo.

La polivalencia formalmente establecida por resoluciéon de la Direccion Nacional
del SPF implic6 una ampliacion de plazas de mas de 100 cupos en la Unidad en
un lapso de 3 aflos y, con ello, el avance en la convivencia de varios tipos de regi-
menes al interior de la misma, con un claro desplazamiento hacia el tipo cerrado.
En este sentido es que la polivalencia legitim¢ el endurecimiento del régimen en
clave de orden interno, en el cual se despliegan estrategias de gobierno violentas,
degradantes y humillantes.

De los 11 tipos de malos tratos y torturas que contiene el Registro, 9 de ellos se pro-
ducen sistematicamente y regularmente en la Unidad. La articulacion entre los mis-
mos -agresiones fisicas, aislamiento, malas condiciones materiales de detencion, falta
y deficiente alimentacion, falta y deficiente atencion a la salud, amenazas, requisa
personal vejatoria, robo y dafo de pertenencias e impedimentos a la vinculacion fa-
miliar- expresan la multidimensionalidad de la tortura, en este caso, padecidas por
detenidos en una unidad de mediana seguridad, denominada Colonia Penal.

Ademas, el 60% de las personas alojadas en la Unidad 4 tienen su tltimo domici-
lio y sus familiares a mas de 600 kilémetros. Ello contradice cualquier propuesta
tratamental ya que en su mayoria se encuentran avanzados en el programa de
tratamiento individual y la vinculacion familiar es considerada fundamental por
la propia Ley 24.660 para el debido proceso de resocializacion. En idéntico sen-
tido, lo es el trabajo y la educacion, cuya oferta en la Unidad es insuficiente, no
calificada, siendo el régimen de vida ocioso de encierro en el pabellon y con acti-
vidades educativas que no alcanzan las 5 horas semanales de dictado de clases en
cualquier nivel educativo. Ficcion resocializadora en una unidad que desarraiga y
vulnera derechos fundamentales de las personas detenidas.
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UNIDAD N° 12 - COLONIA PENAL DE VIEDMA (RIO NEGRO)

Introduccion

En el marco de la propuesta analitica del Registro de Casos de Torturas en cuanto
al abordaje cuantitativo y cualitativo de las unidades visitadas en los diferentes
trabajos de campo durante el afio 2014, los malos tratos fisicos, los tratos crueles,
humillantes, degradantes, vejatorios y torturas se presentan con estilos diferencia-
dos por cada Unidad pero registran en comun una intensidad y regularidad puniti-
va reconocida en las practicas violentas penitenciarias en los ultimos 10 afios.

En cuanto a Unidad 12 de Viedma, esta propuesta de abordaje releva desde el afio
2003 los antecedentes obrantes en el expediente N° 2587 (10 cuerpos) de la Uni-
dad 12 y en los distintos Informes Anuales, en los que se sefialan periddicamente
graves situaciones de violacion de derechos de las personas detenidas.

La Unidad 12 de Viedma es aun definida en el sitio WEB del SPF como una Co-
lonia Penal, veremos en el marco de este informe, como esa denominacion, que
hace referencia a un régimen donde la cuestion tratamental seria central, es s6lo
un resabio discursivo de una vieja clasificacion de las Unidades Penales. Hoy esta
Unidad se define por un estilo punitivo severo en el que se distinguen distintas
formas de malos tratos y torturas, en un entramado que incluye en un primer
lugar destacado: las agresiones fisicas, el régimen de vida de aislamiento en
pabellén y las pésimas condiciones materiales de detencion. A estas practicas
punitivas debe afadirse la requisa personal vejatoria, la deficiente atencion de
problemas de salud y una gravisima falta de asistencia alimentaria de los dete-
nidos. De modo que esta Unidad se aproxima en su régimen de vida a otras de
maxima seguridad, como la Unida 6 de Rawson por ejemplo.

Este Informe consta de 3 apartados.

El primero refiere a la Historia y Caracterizacion de la Unidad, tomando ba-
sicamente la informacion que publica el Servicio Penitenciario Federal en su pa-
gina web.

El segundo refiere a los Antecedentes de la Unidad, siendo las fuentes princi-
pales de informacion aquella producida por la Procuracion Penitenciaria, tanto en
el ambito de la intervencion que se plasman en los expedientes por temas y por
Unidades (en este caso el expediente de la Unidad 12 de Viedma) como en el con-
tenido de los Informes Anuales y los resultados de las distintas investigaciones
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realizadas. En el marco de los antecedentes, puntualizaremos aquellos que se vin-
culan estrechamente con las categorias y definiciones contenidas en el Registro de
Casos de Torturas, es decir en relacion a la tematica de los malos tratos: fisicos,
degradantes, humillantes, vejatorios, torturas.

El tercero refiere a la presentacion y lectura cualitativa con respaldos cuantitati-
vos del Registro de Casos de Torturas durante el aiio 2014 en la Unidad N° 12
de Viedma, integrado por las distintas fuentes que los componen: Ficha de Rele-
vamiento de Campo del Registro, entrevistas y observaciones, y Procedimiento
Eficaz. Este apartado se apoya, singularmente, en las palabras de las personas
detenidas entrevistadas.

Historia y caracterizacion de la Unidad 12
Ubicacién
Direccion: El Salvador s/n (8500), Viedma, provincia de Rio Negro

Alojamiento

Capacidad: 325
Nivel de seguridad: mediana
Poblacion penal: masculina

Caracteristicas edilicias

Habilitacion: 1904

Superficie: 166 hectareas

El establecimiento fue concebido como Colonia Penal y funciona como unidad
polivalente con alojamiento distribuido en 9 pabellones de alojamiento comtn de
los cuales:

* 4 pabellones tienen capacidad para alojar hasta 30 internos

* 1 pabellon con capacidad para alojar a 26 internos

* 4 pabellones cuentan con una capacidad para 32 internos

* 1 pabellon celular con capacidad para 21 internos

* 1 pabellon de seguridad con 4 celdas de alojamiento individual

* 1 Casa de Pre-egreso con capacidad para 10 internos

92 Fuente: sitio web del SPF.
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Educacion

* Primario: a través de la E.E.B.A. N° 6 (Escuela de ensefianza basica de adul-
tos)

* Secundario: a través del C.E.N.S. N° 8 (Centro de estudios del nivel secunda-
rio). Titulo: Perito Auxiliar en Relaciones Humanas.

* Terciario: a través del C.E.N.T. N° 40 (Centro educativo de nivel terciario).
Titulo: Técnico superior en Administracion de Empresas con gestion de Estado
y Pymes

El establecimiento posee también una biblioteca con 5.310 libros.

Trabajo

Los talleres se encuentran organizados en distintas secciones. Entre otros se dic-
tan:

* Horticultura  Agricultura ¢ Porcicultura * Herreria ¢ Carpinteria « Chapa  Pintu-
ra * Mecanica * Panaderia * Lavadero de autos * Bloqueria ¢ Sastreria

Salud

La unidad esta equipada para atender todos los casos de salud primaria y cuenta
con un cuerpo de profesionales conformado por médicos clinicos, psiquiatras;
enfermeros; odontdlogos; psicologos, y auxiliares de farmacia.

Historia

Cuenta la historia que en 1889 ya existia una carcel en la ciudad de Viedma, ubi-
cada en lo que actualmente es la sede del gobierno provincial, en la interseccion
de las calles Belgrano y Laprida. Pero, por el nefasto efecto que produjo una
inundacion, la carcel fue trasladada provisoriamente a Choele-Choel.

Poco quedo registrado de ese emplazamiento temporal, aunque se conoce el nom-
bre de uno de sus directores, el que inauguraria la nueva carcel en la ciudad de
Viedma: un joven de 21 afios llamado Osvaldo Vicente Aguilar.

La Carcel Nacional de Viedma funcion6 a partir de 1904 y la custodia estuvo
a cargo de efectivos del Ejército Argentino hasta 1914, cuando se designaron a
guardias de carceles, personal civil que habia prestado servicio en la milicia o la
policia.

La Colonia Penal funcion6 como unidad independiente hasta el 10 de marzo de
1969, fecha en que pas6 a formar parte del Complejo Penitenciario Sur, depen-
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diendo sucesivamente de la ex Inspeccion de Carceles de los Territorios Naciona-
les, de la Direccion de Institutos Penales, de la Direccion Nacional de Institutos
Penales y por ultimo de la Direccion Nacional del Servicio Penitenciario Federal,
heredero de las anteriores.

En 1946 se reservo la chacra N° 60 del ejido urbano y en 1947 la N° 61, para ser
destinadas a la construccion de un nuevo establecimiento carcelario que estuviera
a la altura de las concepciones mas modernas sobre la ejecucion de la pena priva-
tiva de libertad. En ellas se comenzo a ofrecer plazas de trabajo [a los detenidos],
en los sectores de huerta y granja y en la atencion del horno de ladrillos que se
activo en el lugar.

A principios de 1970 se iniciaron las obras del actual edificio pero antes de que
se culminen, en mayo de 1975, la poblacion de Viedma se vio amenazada por la
propagacion de un virus, por lo que se decidi6 ocupar la construccion inconclusa.
El traslado de la antigua cércel a la nueva Colonia Penal de Viedma se realizo de
inmediato y oficialmente comenzoé a funcionar a partir de ese ano”.

Antecedentes de la Unidad N° 12

Este apartado constara de sub-apartados que sefialaran los antecedentes de la Uni-
dad en relacion a distintos tipos de acciones y objetivos del organismo: en primer
lugar, aquellos vinculados a la intervencién y plasmados en diversas actuaciones
(informes, notas, listados etc.) que integran los expedientes de la Unidad y los
Informes Anuales y que destacan tematicas de la misma, y en segundo lugar, los
antecedentes en relacion al propio Registro de Casos de Torturas, teniendo en
cuenta que este es el cuarto informe desde su creacion y, aunque es la primera
vez que se hace campo en esta Unidad, han sido reportados casos al RNCT de los
afios anteriores.

Antecedentes de intervencion de la PPN

Sobre la base de los informes anuales y del expediente N° 2587 de 10 cuerpos,
se reconstruyen los antecedentes de la Unidad 12 vinculados a los tipos de tor-
tura y malos tratos del Registro de Casos de Tortura. Se destacan aquellos que
emergen de los diferentes informes en el marco de las actividades de intervencion
de la PPN como auditorias, monitoreos y denuncias judiciales. Particularmente,
se focaliza en los ultimos diez afios, con el fin de poder marcar continuidades y
cambios a lo largo en el tiempo.
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Del Informe anual de la PPN 2003-2005 sc extractan a continuacion partes de
su apartado sobre establecimientos abiertos, ya que la descripcion de estos es-
pacios y el entramado normativo en que se sostenian nos van a servir en adelante
para caracterizar las trasformaciones producidas en la Unidad:

“En la actualidad existen 6 establecimientos abiertos en el Sistema Penitenciario
Federal argentino, que son las denominadas Colonias Penales. Se trata de centros
penitenciarios a los que son enviados los internos que se encuentran en la Gltima
etapa del régimen penitenciario progresivo. La Ley de Ejecucion prevé una ate-
nuacion progresiva de las condiciones de encierro a medida que transcurre la
ejecucion de la pena privativa de libertad. (...) Cuando la evolucion es positiva,
el penado puede ser clasificado en periodo de prueba, que implica sucesivamente
la incorporacion a un establecimiento abierto, la posibilidad de obtener salidas
transitorias y de ser incorporado al régimen de semi libertad (art. 15 Ley 24.660).
La Ley no establece un periodo minimo de cumplimiento de la pena antes de que
el penado pueda ser clasificado en periodo de prueba. Ello fue concretado por el
Reglamento de las Modalidades Basicas de la Ejecucion (Decreto 396, de 1999),
que establecid como requisito el cumplimiento de 1/3 de la condena. Luego la
Ley si establece un tiempo minimo de la mitad de la condena para acceder a
salidas transitorias o semi libertad, entre otros requisitos (art. 17). No obstante,
en la practica se constata que los penados son clasificados en periodo de prueba
unicamente cuando se encuentran muy proximos a obtener la libertad. Ello es
un aspecto negativo a destacar, debido a que no se aprovechan lo suficiente las
posibilidades de reinsercion social que ofrece la Ley de Ejecucion, con el fin que
reducir progresivamente el control sobre los internos y permitir un adecuado de-
sarrollo de su personalidad y de sus capacidades de reinsercion.

Los establecimientos abiertos o colonias penales se caracterizan por un régimen
de autodisciplina, donde el control por parte de los funcionarios penitenciarios
se encuentra muy atenuado. Ello resulta muy positivo, ya que permite preparar a
los internos para su futura vida en libertad, donde no rigen los estrictos controles
existentes en la mayor parte de los establecimientos penitenciarios. En otros tér-
minos, los establecimientos abiertos o colonias penales son los establecimientos
penitenciarios donde el régimen de vida es mas parecido a la libertad, aunque
la distancia entre uno y otro todavia es muy pronunciada™.

Unas paginas mas adelante, y en el marco del apartado sobre Establecimientos
abiertos, se da una breve descripcion de la Unidad 12:

“El establecimiento funciona en un predio de doscientas hectareas. Segun las es-

93 Informe anual de la PPN 2003-2005, pag. 125.
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timaciones del Servicio Penitenciario Federal puede albergar hasta ciento noventa
y ocho internos. En sus cinco pabellones los internos son distribuidos en funcion
de su grado de avance en el régimen de progresividad. (...) Los alojados, en su
mayoria, realizan tareas laborales en los talleres (cocina central, chapa y pintura,
mecanica, herreria, carpinteria, panaderia etc.). Algunos funcionan fuera del cer-
co de seguridad (porcicultura, horticultura). Funciona un médulo comprendido
bajo el régimen de Metodologia Pedagogica Socializadora™*.

Al recurrir al expediente, se presenta una descripcion mas detallada a partir de un in-
forme del 5 de agosto de 2003. El mismo destaca que se encontraban 87 presos aloja-
dos en la Unidad. Los asesores de la PPN indican que la Unidad cuenta con 5 pabello-
nes y describen un edificio con sistema de “peine’: 4 pabellones de forma rectangular
que desembocan en pasillo o corredor central de forma rectangular, a los cuales se le
suma uno en forma opuesta y enfrentada a los que se hallan en los extremos.

“Los pabellones se enumeran correlativamente del uno al cinco. El primero de
ellos es un pabellon especial provisto de 22 celdas individuales. Los cuatro res-
tantes son pabellones comunes. (...) Existe también antes del ingreso al predio
del penal, un médulo destinado a los internos que se hallan bajo la Metodologia
Pedagogica Resocializadora cuya capacidad de alojamiento es para 10 residentes
con dos habitaciones para 3 residentes; un sector del modulo para 4 residentes con
una celaduria, una sala de estar, y un pasillo que comunica todas las dependencias
mencionadas”.

En cuanto al aislamiento en el expediente se da cuenta de que en el afio 2003 “el
promedio mensual de sanciones segun un informe del SPF, eran de dos sanciones
mensuales”.

Del expediente surgen ademas una serie de cuestiones que permiten caracterizar
las problematicas que afectan a los detenidos. Se recuperan, en especial, las vin-
culadas a torturas y malos tratos que constan en un informe de la PPN (folio 303
cuerpo 2) del afio 2004.

En primer lugar, en cuanto a las condiciones materiales, indica que “algunos
pabellones carecen de vidrios”, y en el ambito de los talleres destaca variedad
de deficiencias en lo que hace a seguridad laboral. En otros parrafos, el informe
destaca que “la infraestructura esta deteriorada (especialmente en los bafios). Ma-
nifiestan que hay problemas con el suministro de agua al igual que en la ciudad
de Viedma”.

En segundo lugar, sobre la vinculacién familiar se informa que “la mayoria de

94 Informe anual de la PPN 2003-2005, Pag. 129-130
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los reclamos de los internos se relacionaban con el uso del teléfono. Hay tres telé-
fonos en la Unidad para los 5 pabellones. El director establecié un diagrama que
fue objeto de reclamo entre internos trabajadores” puesto que quedaban excluidos
por estar en los talleres durante los horarios habilitados.

En tercer lugar, en relacion a la atenciéon médica, sefiala que “se han recibido
numerosos reclamos por temas médicos”, sobre lo cual el Jefe de Médicos refirio
que “las consultas médicas en la Unidad estan por encima de lo habitual, que
existen pedidos de medicacion y que tienen pedidos de atencion de mas de 20
internos por dia”.

Por ultimo, de las audiencias realizadas durante el aflo 2004, surgieron reclamos
respecto del Servicio Criminolégico. Se resalta este punto ya que en el trabajo
de campo de 2014 se pudo observar como, alrededor de esta cuestion, se produce
una conflictividad permanente que se constituye en motivo y disparador de otros
malos tratos y torturas como respuesta a los reclamos de los presos.

Sobre esto ultimo, durante el aiio 2005, en el expediente consta el acta de reunion
del dia 16 de mayo de 2005, llevada a cabo entre autoridades de la Unidad 12 (el
Director, José Luis Soria y la Subdirectora Amalia Rosa Tora) y de la PPN (el
Procurador Francisco Mugnolo y Ariel Cejas). La misma sefiala:

“El Dr. Mugnolo expresa la necesidad de revisar las calificaciones de los internos
proximos a egresar en libertad condicional o asistida como las de aquellos que
debieron gozar del beneficio y no lo lograron por no contar con los guarismos
necesarios, poniendo especial atencion en los casos no debidamente motivados
por los Consejos Correccionales, tratando de que puedan alcanzar la calificacion
que le permita acceder al egreso”.

Segun consta en el Informe de visita del 18 de octubre del mismo afio, contintian
recibiéndose quejas en cuanto a las calificaciones y a la baja excesiva de puntos
por sanciones -hasta dos puntos por una sancion leve-. Hasta que, en el afio 2006,
la Procuracion presenta en el mes de febrero la Recomendacion N° 618/P.P/06
sobre problemas en el régimen de progresividad y las calificaciones en la Unidad
12. En la misma se destaca que “los internos afectados han recibido su primera
calificacion como condenados estando alojados en la U 12 y en dicha oportunidad
fueron evaluados con calificaciones de concepto inferiores a bueno”.

Asimismo, en el Informe Anual de la PPN del afio 2006, se presenta un resumen

de las principales deficiencias detectadas en el SPF (Pag. 117). Alli se sefiala que,
ademas del problema de la sobrepoblacion, otra grave deficiencia a destacar es el
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alojamiento colectivo en pabellones comunes, infringiendo los tratados inter-
nacionales que establecen como estandar el alojamiento en celdas individua-
les, tratados que forman parte del texto constitucional. Entre las Unidades que se
enumeran, se encuentra la Colonia Penal de Viedma y, pese a tales sefialamientos,
ese mismo afio se inauguran pabellones con esas caracteristicas en la Unidad.

Mas adelante, en el mismo informe se presenta un resumen del monitoreo de la
PPN en esta Unidad, del cual interesa extractar lo siguiente:

“A — Condiciones materiales de alojamiento

Pabellén 1: Compuesto por celdas individuales, su capacidad total de alojamiento
es de 22 plazas.

Las dimensiones de las celdas resultan reducidas y no tienen puerta. Su tamafio
es aproximadamente de 2,5 metros de largo por 1,5 metros de ancho. Poseen una
litera y un pequefio armario donde los internos guardan sus pertenencias y vesti-
menta. La intimidad dentro de cada celda es resguarda con una improvisada corti-
na. La iluminacion y ventilacion son posibles en funcion de una pequefia ventana
de alrededor de 50 cm de ancho por 40 cm de alto, las cuales en su mayoria no
contaban con vidrios y se cerraban con nailones transparentes.

A lo largo del pasillo desde el cual se accede a las celdas se encuentran mesas y
bancos utilizados para comer y desarrollar algunas tareas de distraccion.

Segln refirieron las autoridades del penal, en este pabellon se alojan preferen-
temente internos con particularidades como extranjeros, condenados por delitos
contra la integridad sexual, etc.

Pabellones 2, 3, 4, 5 y 6: Estos pabellones pueden agruparse para una descripcion
dado que comparten caracteristicas similares. De alojamiento colectivo, su capa-
cidad ronda los 30 internos. Cuentan con camas superpuestas. Entre las camas
se encuentran las mesas y bancos que utilizan para comer y descansar. Cada uno
tiene un pequeflo armario donde guardar los objetos personales. La privacidad de
los bafios esta dada por una cortina plastica puesta en la puerta de acceso, que da
de frente al pabellon. Es destacable la falta de luminosidad y ventilacion de estos
pabellones producto de las dimensiones de las ventanas con las que cuentan. Asi-
mismo, se advierte una cuota de hacinamiento en estos pabellones en virtud de los
espacios con que cuentan y que la movilidad en su interior es muy escasa, dado
la cantidad de muebles que hay, entre camas, bancos, mesas y armarios. (...) Las
condiciones de higiene no eran inferiores a las minimas, pero se pudo advertir la
presencia de mal olor en algunos de los pabellones. La basura y los desperdicios
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se acumulan en recipientes ubicados en el sector del bafio en el cual estan los ino-
doros y letrinas. Las medidas de seguridad detectadas se reducen a la instalacion
de matafuegos ubicados en las celadurias de cada pabellon, con la correspondien-
te carga al dia. No se constato la existencia de salidas de emergencia, ni de tomas
de agua y mangueras contra incendios, ni de luces de emergencia, ni de sensores
de humo y redes de riego contra incendio, ni recipientes con arena, etc.

Modulos Iy I1— Pabellones 7. 8. 9 y 10: Estos sectores de alojamiento, que atin
no han entrado en funcionamiento, (fueron inaugurados en agosto de ese
afio). Con una capacidad de 24 internos, cada Modulo comprende dos pabellones.
Estos pabellones se organizan bajo la forma de alojamiento colectivo, en camas
superpuestas. Poseen tres duchas -sin puertas- y tres habitaculos con inodoros. A
su vez poseen una pileta comun con tres tomas de agua. Su luminosidad es amplia
en virtud del gran ventanal que se encuentra frente a los patios de cada pabellon.
La ventilacion se realiza mediante cuatro (4) extractores de aire instalados en el
techo™.

En las Conclusiones sobre condiciones materiales se puntualiza:

“La ampliacion en la capacidad de alojamiento del establecimiento debe ser nece-
sariamente acompafiada de una serie de acondicionamientos relativos a los servi-
cios que requieren para un correcto funcionamiento de los nuevos sectores y de la
unidad en su totalidad tales como la Division de Trabajo, la Seccion de educacion,
la Seccion de Asistencia Médica”.

Asimismo, se hace referencia a otros tres tipos de malos tratos. En relacion al aisla-
miento, se menciona que “el sector utilizado para efectivizar las sanciones discipli-
narias que adquieren forma de aislamiento cuenta con cuatro celdas. Las dimensio-
nes aproximadas de dichas celdas son de 2.5 m. En su interior solo existe una litera
construida con cemento. Poseen dos ventanas de alrededor de 50 cm. por 40 cm. sin
vidrios y cubiertas con un nailon transparente”. En cuanto a la atenciéon médica, se
indica que “el funcionamiento y el espacio fisico destinado a la Seccion de Asisten-
cia Médica resulta claramente insuficiente”. En este marco, ademas, “se detecté la
fractura de la cadena de frio que requieren ciertos medicamentos, complementado
al hecho de que carecen de heladeras para su conservacion. A su vez se identificaron
medicamentos vencidos”. Asimismo, si bien se sefiala que no se observaron malos
tratos fisicos, existen casos de amenazas por parte del personal penitenciario, parti-
cularmente agentes del Area de Seguridad Interna:

“La presion seria ejercida en forma simbolica en funcion de un eventual retorno o

95 Idem. Pag. 228-241.
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traslado a alguna prision de maxima seguridad, sobre todo al Instituto de Seguri-
dad y Resocializacion de la ciudad de Rawson, provincia de Chubut. Esta forma
de trato degradante, en razon del poder simbdlico de la autoridad, seria ejercida
sobre la mayoria de la poblacion penal. En la serie de audiencias recibidas en la
unidad también pudo detectarse que el mal trato psicologico tiene que ver con una
actitud de los agentes penitenciarios, sobre todo los del inferior nivel jerarquico
pertenecientes a requisa y seguridad interna, en cuanto a los niveles y limites que
los internos soportan una especie de asedio o provocacion permanente a los efec-
tos de encontrar motivos para que sean sancionados por irrupcion del orden”.

Por 1ultimo, este informe concluye haciendo referencia a las posibles consecuen-
cias de la ampliacion en lo que refiere a la infraestructura de la Unidad, poniendo
en cuestion su caracterizacion como Colonia Penal:

“Para terminar queda como interrogante si las nuevas dimensiones del estableci-
miento se condicen con el concepto de colonia penitenciaria. La casi duplicacion
de la capacidad de alojamiento implica necesariamente, la casi duplicacion del
personal penitenciario requerido para un adecuado funcionamiento. Las grandes
dimensiones de establecimientos penitenciarios calificados como semi abiertos
poseen como régimen penitenciario un acercamiento notable hacia las modalida-
des de autodisciplina y autogobierno de las personas que se encuentran privadas
de su libertad y alli alojadas. La convivencia masificada podria eventualmente
presentarse como un obstaculo significativo al momento de mantener el mencio-
nado régimen penitenciario con tales dimensiones sobre todo si no se adecua a la
simétrica ampliacion de los servicios educativos, laborales, médicos, asistencia-
les y recreativos necesarios para un efectivo ejercicio de los derechos”.

En el Informe Anual del afio 2007, en el apartado sobre Fallecimientos en el
SPE, se indica que entre los afios 2000 y 2007 hubo dos fallecimientos en la Uni-
dad 12, producidos ambos durante el afio 2003.

Por otra parte, contintian las deficiencias en cuanto a las condiciones materiales
de detencion en la Unidad 12, pero no solo en las instalaciones viejas, sino tam-
bién en los nuevos pabellones. Entre ellas se mencionan:

“...la calefaccion y agua potable: en los nuevos pabellones fueron mal instalados
los aparatos y en consecuencia tienen constantes desperfecto (...) los pabellones
de 1 a 4 se detectaron en condiciones de deterioro que exigen mejoras y mayor
mantenimiento en parte debido a la antigiiedad del establecimiento (...) y deman-
dan arreglos tales como reparacion de techos, recambio de azulejos y depdsitos de
inodoros. El lugar comin se observé deteriorado y techos con pintura con cierta
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antigliedad”. Ademas se menciona “humedad en los techos, faltante de vidrios,
sanitarios en mal estado y colchones muy vencidos. (...) Se encontrarian en plan
de refaccion segun el SPF los pabellones del 1-4”.

En dicho Informe Anual se reproduce el Informe de la Comision de Carceles de
la DGN del 30 de agosto de 2007, del cual interesa resaltan dos cuestiones. Por
un lado, en relacion a la atencion médica, que la Unidad continua sin sala de
internacion y que dado el aumento de detenidos, aumento la consulta al hospital
extramuros. Por otro, se plantea que la Unidad es calificada como semi-abierta/
mediana seguridad, pese a lo cual reciben detenidos con condenas muy altas,
sin calificaciones acordes a tal caracterizacion. Esto Gltimo es importante ya que
muestra que la “polifuncionalidad” de la Unidad se fue dando de hecho ni bien se
expandio la capacidad de la misma.

Del afio 2008 sc destacan dos intervenciones: la Recomendacion N° 685 del 2 de
julio, que trata sobre la progresividad -incorporacion al periodo de prueba- de un
detenido de la Unidad 12, lo que indica la continuidad de los problemas relativos
a calificaciones, el habeas corpus colectivo, presentado el 7 de enero por nueve
presos que reclaman:

“(...) el mantenimiento en este pabellén 4 que abarca los bafios y duchas y que
aun no hemos obtenido solucion al problema por el cual los mismos se tapan en
forma reiterada, imposibilitando su utilizacion y facilitando la gestacion de enfer-
medades. Agregado a esto, el bajo insumo de agua que carecemos. (...) [Ademas,
que la cantina funciona] sin otorgar recibos de compra, ni otorgar listas de precios
a la hora de la compra, algo que se viene reclamando hace mucho tiempo”.

En el Informe Anual del afio 2009, en el marco del andlisis de las demandas a
la Procuracion, se presentan algunos datos de importancia, en tanto antecedentes
que sirven para caracterizar la Unidad 12. Particularmente, esta Unidad se destaca
por las demandas referidas al acceso a trabajo:

“Las dificultades a la hora de acceder a un trabajo en las distintas unidades no pre-
sentan variaciones relevantes de acuerdo con la media (8,51%), se observan casos
particulares. En algunos de los penales mas alejados del Area Metropolitana de
Buenos Aires, la situacion se ve seriamente agravada. (...) en la U.12 de Viedma,
Rio Negro, las demandas por la misma tematica trepan al 10,98%. (...) la falta de
trabajo de los alojados en estas unidades no s6lo genera problemas a la hora de
obtener libertades y salidas, por la demora en llegar a las calificaciones necesarias
a tal fin: provoca también un agravamiento en las condiciones de detencion al
limitar —o practicamente eliminar— la posibilidad de tener visitas frecuentes y, con
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ellas, la obtencion de articulos de primera necesidad como alimentos y elementos
de higiene, productos que, ademas, deberian ser entregados por el SPF”°.

Del informe de monitoreo de agosto de 2009, conviene destacar varias cuestiones.
En cuanto a las condiciones materiales, se extracta lo siguiente:

“Estado de los pabellones, Pabellon 1: La calefaccion resulta adecuada pero debe
sefialarse que ante la falta de ventilacion, el ambiente se tomaba sofocante. El
bafio se encuentra instalado al ingreso del pabellon y se encuentra separado en
dos partes. En una de ellas se encuentran instalados dos inodoros, una letrina y
una pileta con tres tomas de agua. Las condiciones higiénicas de dicho sector re-
sultaban verdaderamente deficientes. Alli a su vez se encuentra un barril metalico
cortado al medio, el cual es utilizado como cesto de residuos, el que se encontraba
desbordado y rodeado de moscas. En el otro sector sanitario se encuentra insta-
lado un tubo de plastico transversal, del cual se desprenden dos salidas de agua.
Dicho artefacto es el que utilizan los presos para bafiarse. Mas alla de sefialar que
la instalacion resulta, al menos precaria debe resaltarse que no hay separacion al-
guna entre cada salida de agua, por la cual la intimidad de los presos al momento
de realizar su aseo personal se encuentra seriamente comprometida. A su vez, en
dicho sector se cuenta con un pileton, separado de las “duchas” por una cortina
plastica. Las condiciones de higiene del sector no resultan aceptables. (Idem en
2y 3,5, 6) En cuanto a las celdas de alojamiento individual son de alrededor de
2,5 por 1,5 metros de ancho, cuentan con colchones seriamente deteriorados y
una pequefia litera donde se guardan las pertenencias de los internos. A su vez
las ventanas son extremadamente pequefias (50 cm de alto por 40 de ancho) y no
cuentan con vidrios.

Pabellon 2 y 3: Las condiciones generales de los pabellones son deficientes, en
el pabellon 2 se pudo visualizar la existencia de humedad en las paredes y techos
mientras que la pintura se encuentra seriamente deteriorada en el ambo s casos

(2y3).

Pabellon 5 y 6: Los sectores de uso comun son practicamente inexistentes, dada
la cantidad de camas, mesas y sillas que se encuentran al interior de los pabello-
nes. La ventilacion de los pabellones es practicamente nula ya que la inicamente
cuentan con una serie de ventanas muy pequefias-. La iluminacion artificial se
logra a partir de tres tubos de luz incandescente.

Pabelldén 4: se encontraba en refaccion.
Cocina: La remodelacion resulta imprescindible amén del fuerte olor que se sien-

96 Informe anual de la PPN del afio 2009, pag. 308.
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te al ingresar, el piso se encuentra fuertemente deteriorado por la falta de nume-
rosas baldosas. Por otra parte, falta revestimiento en las paredes, mientras que la
totalidad del mobiliario se encuentra en malas condiciones.

Elementos de higiene: De las entrevistas llevadas a cabo, se ha relevado que el
unico elemento de limpieza que se entrega con cierta frecuencia es una botella de
lavandina. El resto de los elementos necesarios lo compran los internos (...). A la
vez para la higiene personal (...) su entrega resulta esporadica y a su vez los ele-
mentos entregados no servian. La entrega de ropa es inexistente. Estos incumpli-
mientos (...) en el caso de esta unidad se ven agravados por que la mayoria de los
internos alojados carecen de visitas que le puedan hacer entrega de los utensilios
que pudieron precisar durante la detencion”.

(...) [En relacion a las celdas de aislamiento] El sector esta constituido por 4
celdas de aproximadamente 3 x 2,5 metros. La iluminacion en las celdas resulta
insuficiente: no cuentan tampoco con calefaccion. Las ventanas son pequefias y
sin vidrios (...) la temperatura al interior era extremadamente baja (...) por lo
que debe adicionarsele al aislamiento un paupérrimo estado de las condiciones
materiales en las celdas. Para tener acceso a los sanitarios, los sancionados deben
solicitar al celador que les abra la celda, ya que en el sector hay un solo bafio de
uso comun compuesto por una letrina, un lavatorio y una ducha eléctrica. A su vez
el estado de los colchones que se observaron en las celdas es pésimo”.

En lo que refiere al servicio y atencion médica se destaca que:

“El espacio fisico con el que cuenta el area es reducido, no cuenta con sala de
internacion, unicamente se realizaria una atencion médica primaria. Como mobi-
liario cuenta solo con una camilla. (...) La unidad no cuenta con un moévil propio
para efectuar traslados a hospitales extramuros.

(...) Lainexistencia de un sector destinado al tratamiento de adicciones, como
en otras unidades que cuentan con el denominado Centro de Rehabilitacion de
Drogadependientes, debe ser destacado negativamente, principalmente teniendo
en cuenta el momento dentro de la progresividad del régimen que la unidad esta
destinada a cumplir y el porcentaje de personas detenidas que requieren este tipo
de tratamientos.

En el caso de pacientes con HIV, se registraron quejas referentes a la carencia
de un seguimiento médico adecuado para tratar este tipo de enfermedades, debido
a la falta de atencioén de un médico adecuado, o simplemente de un médico. Asi
como la ausencia de control sobre las dietas especificas.

A su vez ha sido sistematico el planteo por parte de los detenidos acerca de la
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falta de atencion médica y para el caso, de que proceda la atencion una excesiva
demora para materializarla. (...) En el mismo sentido, se han registrado casos en
los cuales la solicitud de medicacion especifica es por las autoridades del area
de la unidad, mientras que la tinica via para acceder a una adecuada atencién
médica por parte de los presos es la confeccion de habeas corpus. (...) En una
de la manifestacion de los privados de liberad se afirmé que “no te atienden nunca
salvo que te estés muriendo”.

Sobre la alimentacién en la Unidad, los relatos de los detenidos permiten com-
prender que:

“(...)la calidad de la comida dista de lo que aparenta en el menu. (...) por la mafia-
nay por la tarde se les brinda agua caliente con pan, mientras que el almuerzo con-
siste (generalmente) en un pedazo de carne (pasada o cruda) con vegetales mientras
que en la cena (generalmente) se sirve un guisado con fideos pasados, sin sal y pa-
pas. Incluso se han relevado casos en los que, al ingerirla, habian tenido problemas
digestivos (gastritis, nauseas, vomitos, acidez, etc.). (...) Ante esta situacion, los
internos se encuentran obligados a recurrir a los fondos propios, peculio, realizando
compras en cantina o depender de la alimentacion que pueden proveerles las esca-
sas visitas que reciben. A su vez se ha relevado que los precios de la cantina son mas
caros, por lo cual se dificulta mantener una alimentacion adecuada. En este mismo
sentido debe recalcarse que los pabellones no cuentan con las instalaciones necesa-
rias para que los internos puedan elaborar sus comidas, ni mantener los insumos en
buen estado, habida cuenta de la inexistencia de las heladeras en cada pabellon”.

Sobre las dificultades para afianzar la vinculacion familiar por medio del te-
1éfono, como paliativo de la falta de visita por la distancia, se describe que los
teléfonos para recibir llamadas estan instalados por fuera de los pabellones.

“Ello tal como lo manifestaran los propios presos, presenta notables perjuicios.
Por un lado, dependen de la buena voluntad, casi siempre ausente, de los agentes
penitenciarios de retirar al preso del pabellon para recibir una llamada y poste-
riormente reingresarlo. A su vez, es posible, que la comunicacion sea desarrollada
delante del personal negando toda privacidad al contacto. A su vez se han registra-
do casos en los cuales los agentes penitenciarios utilizan el acceso a los aparatos
telefonicos como ‘valvula de gobernabilidad’ ya que desconectan los aparatos
como instrumento de presion”.

Por tltimo, en esta oportunidad, el informe da cuenta del accionar violento del

cuerpo de Requisa mediante agresiones fisicas, robos y amenazas:
“Debe mencionarse que a partir de ciertos relatos de los presos, se constatd que en
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aquellos pabellones ‘conflictivos’ (2 y 3) adquieren caracteristicas similares a las
unidades de maxima seguridad. Dicho procedimiento consiste, basicamente en la
siguiente metodologia: el cuerpo de requisa ingresa al pabellon y sus integrantes
munidos de un escudo y bastones. Al ingresar se toca un silbato, dicha sefial ya
es conocida por los presos y es indicativa de lo que debe hacerse: (desnudarse y
correr hacia el fondo del pabellon). Asimismo se relevaron casos en los cuales se
indicé que si dicho procedimiento no era efectuado rapidamente recibian golpes
con palos en la cabeza. A su vez, se registraron casos en los que durante la requi-
sa, los agentes revuelven sus pertenencias y que incluso llegan a sustraer ciertos
elementos. A su vez, se indico que los agentes buscan hacer reaccionar a los dete-
nidos mediante la presion sicologica, mediante amenazas acerca de la posibilidad
de materializar un traslado a otras unidades, como asi también la rebaja en los
puntos de conducta y concepto”.

En el Informe anual 2010 de la PPN hay una seccion dedicada a la descripcion
de los traslados entre unidades del SPF. Puede verse alli que, durante el afio 2009,
se produjeron 294 traslados cuyo destino fue la Unidad 12, cifra que supera a la
cantidad de poblacion alojada en la unidad, que para diciembre del mismo afio
alcanzaba los 268 presos. Luego se destaca el caracter arbitrario de la mayoria
de los traslados producidos, en especial al interior del pais, y en particular a esta
Unidad:

“Del procesamiento de la base de datos emerge un dato de central penitenciaria
carente de motivacion de fondo. La denominacion genérica Técnica Penitenciaria
(TP) no refiere a otro criterio que no sea el del S.P.F., sin fundamentacion material
en los derechos o necesidades de la persona detenida, esto es, son traslados que
no estan dirigidos a garantizar el acceso a la salud, a la educacion, al trabajo o a la
vinculacion familiar de la persona detenida, ni tampoco han sido dispuestos por
un juez. (...) Bajo esta categoria quedan subsumidas todas aquellas decisiones
tomadas discrecionalmente por el S.P.F., lo que significa que desde la propia insti-
tucion no existen explicaciones publicitadas y logicas a proposito de la resolucion
de los traslados de los detenidos. En este sentido, en el afio 2007 la Procuracion
Penitenciaria recomend6 al Director Nacional del S.P.F. que imparta las instruc-
ciones necesarias para que los 6rganos que tienen competencia para la determi-
nacion de traslados de internos ajusten la fundamentacion de los mismos a la
normativa interna e internacional.(...) Entre las principales Unidades de destino
de los traslados justificados en Técnica Penitenciaria figuran la U.7 de Resisten-
cia, Chaco; la U.12 de Viedma, Rio Negro; la U.6 de Rawson, Chubut; la U.5 de
Gral. Roca, Rio Negro; la U.11 de Presidencia Roque Saenz Pefia, Chaco; la U.4
de Santa Rosa, La Pampa y la U.9 de Neuquén”.

Por otra parte, seglin el cuadro Cantidad de sanciones por unidad penitenciaria
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que consta en el Informe Anual, existieron 48 sanciones en el afio 2009, repre-
sentando el 1% de la totalidad de las mismas (p.183). Mientras en el apartado
sobre muertes en prision se da cuenta de una muerte en la Unidad 12 por
enfermedad.

Durante el aiio 2010 se crea la Delegacion de Comahue —Rio Negro/Neuquén—
y la Subdelegacion de Viedma de la Procuracién Penitenciaria. En el expe-
diente constan las actividades de la delegacion, de las cuales se recupera partes
del informe de monitoreo realizado en julio de 2010, que hace referencia a las
malas condiciones materiales y de atencion médica:

“Las condiciones materiales son muy graves y funcionales. Pudimos observar la
presencia de roedores (ratas) y en las audiencias con los internos se nos informo
respecto de la existencia de una plaga de cucarachas. Con frecuencia se les sus-
pende el suministro de agua en los pabellones durante un periodo de 4 dias. Es
cotidiana la escasez de agua, lo que podria considerarse como una deficiencia
funcional ya que observamos un tanque de agua roto y filtraciones de humedad en
los techos, y paredes de algunos pabellones. (...) Los productos de higiene no son
distribuidos en forma regular, hay mucha demora y son insuficientes.

(...) Los internos denunciaron que la atencion médica es practicamente nula. Los
estudios de infectologia se realizan 3 veces al afio y para ser atendido por los mé-
dicos se demoran 10 dias, y algunas veces no los atienden. No se otorgan dietas
especiales a quienes lo necesitan (hay 7 presos con HIV). Se les entrega como
medicacion muestras médicas gratuitas y medicamentos sin su respectivo blister,
sin saber de esta manera con que los estan medicando”.

Asimismo, vuelven a referirse situaciones de malos tratos fisicos en el marco de
las requisas:

“(...) el jefe de interna manifestd que existen 2 modalidades de requisas, una
diria con cacheo, inspeccion ocular, y retiro del detenido fuera del pabellon para
desnudarlo y luego lo reingresan. (...) La otra es la requisa personal que se realiza
al salir del pabellon, y al ir a educacion, trabajo comparendo o visitar. Segun in-
form¢ el jefe de interna los tres primeros casos se los cachea y en los dos ultimos
la requisa es profunda. (...) Las requisas de pabellon no son frecuentes, son vio-
lentas y profundas. (...) Los internos informaron que al ingreso a la Unidad se les
realiza la ‘bienvenida’ y son golpeados por los agentes penitenciarios”.

Constan también en el expediente dos intervenciones de la delegacion de la PPN
que dan cuenta de las problematicas de la Unidad. En agosto de 2010, la Delega-
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da Ximena Garcia Spitzer solicita al subdirector de la Unidad “que se entreguen
colchones a los pabellones que lo requieren, que se cambien los vidrios rotos
del pabellon 3, que se mejore la instalacion de los bafios, que las solicitudes de
los fondos de reserva no superen los 20 dias”. En septiembre del mismo afio, la
Subdelegada Gloria Jara intervino en relacion al aumento de los talleres laborales,
refiriendo que “la capacidad operativa de los talleres no es suficiente para la po-
blacion penal actual, como asi también que el personal para atender estos talleres,
es escaso, solo cuenta con 15 maestros — Agregd que los talleres siguen siendo
los mismos que afios atras cuando la poblacion penal era aproximadamente el
50% de la poblacion actual”. Esta ultima cuestion resulta sumamente importante
porque esta marcando que la “ampliacion” de la Unidad, es una ampliacion de la
capacidad formal de alojamiento, pero no de la estructura necesaria para abordar
tareas de “tratamiento penitenciario”.

En el Informe Anual de la PPN del afio 2011, en la seccion Muertes en prision
se registra una “muerte no violenta, por enfermedad (HIV)” del 19 de agosto de
2011. No puede dejarse de poner esto en relacion con los reclamos que se vienen
haciendo en cuanto al area de salud, en especial por los infectados de HIV en
2010. Esta cuestion de la deficiente asistencia de la salud, se encuentra tanto en
el mismo informe como en el expediente. En el primero se sefiala que “existieron
situaciones de salud de gravedad que requirieron la visita urgente a la unidad para
la valoracion de internos con patologias cronicas graves™’, mientras el segundo
refiere que “se recibio una queja generalizada de los detenidos con HIV por la de-
ficiente atencion médica, falta de atencion de la infectologica, reclamo de dietas
y refuerzos”.

Asimismo, se destacan tanto la practica de aislamiento como la emergencia de
malos tratos fisicos en tanto caracteristicas de la Unidad. Por una parte, el
informe anual presenta el cuadro “Cantidad de sanciones por unidad” (pag. 168),
que informa 110 sanciones producidas durante el 2010 en la Unidad 12, lo que
representa un 2,4% sobre el total (niimero que crece respecto de afios anteriores),
teniendo en cuenta ademas las condiciones de las celdas de castigo descriptas mas
arriba. Por otra parte, en el expediente se observa algunos relatos por demas elo-
cuentes de la gravedad de las agresiones y torturas denunciadas por los presos:

“El detenido manifiesta que el dia 2 de marzo sufrié agresiones fisicas por parte
de personal del SPF luego de ser sancionado (...). Asi indica que luego de ser co-
municado de la sancién y de ser visto por el enfermero: lo llevan a la leonera que
estd en frente del area médica, pasan a la sala, el enfermero de apellido Caballero
lo revisa, mientras el de requisa lo filma. Luego lo llevan al pabellon 1 (sala de

97 Informe Anual de la PPN del afo 2011, pag. 346.
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aislamiento) donde estaban todas las celdas cerradas. Lo introducen en una celda
al detenido XXX y a ¢l lo dejan afuera, en el pasillo dentro del pabellon 1. Alli el
jefe de turno junto a dos celadores le ordena que se desnude y lo agarran a golpes,
trompadas y patadas. Luego con el palo de requisa lo golpearon en la espalda, le
frotaban el palo en el ano, y después lo introducen en una de sus celdas. Luego hi-
cieron lo mismo con XXX. (...) Asimismo, indica que el dia 3 de marzo, en forma
posterior a haber declarado en un Juzgado Federal y de negarse a firmar el pedido
de resguardo del juez: porque donde me querian poner era un lugar deplorable e
inhumano, no habia bafio, no tenia colchén, no habia ventana, no queria volver
ahi (pensando en el pabellon 7), fue nuevamente victima de agresiones fisicas por
agentes penitenciarios. Relata que ese mismo dia el Jefe de interna y un celador
los conducen nuevamente a las celdas del pabellon 1, donde la secuencia es simi-
lar a la noche anterior. XXX va directamente a la celda en tanto XXX queda en el
pasillo dentro del Pabellon. Alli Medina le dice a XXX, ‘asi que te querés hacer
el vivo, me mandas en cana’, todo ello, en medio de golpes de puilo en su rostro y
mientras los otros dos le tomaban las manos por detras y le dan muchas trompadas
en la cara; se tira al piso para cubrirse, el jefe de interna le da una patada en la
cabeza, y le dice a uno de los celadores: ‘meté a esta basura adentro’ ingresandolo
a la celda. Luego hicieron lo mismo con XXX, le pegaron con un palo de requisa
y después adentro de la celda. Alrededor de las 4 de la madrugada sintié una voz
cerca de la mirilla que decia ‘mejor que retires la denuncia contra Medina (jefe
de interna) sino vas a amanecer ahorcado... vos sabés que yo tengo mi gente y te
puedo mandar a matar, te puedo tirar una faca o droga y te arruino’. Cree que fue
el celador de turno”.

“(...) llegd a esta unidad el 9 de abril de 2011, en horas del mediodia, que lo tuvie-
ron un rato en la leonera junto a otros compaiieros que venian en el traslado, que
unicamente a €l lo tenian esposado; al rato lo llevaron al sector sanidad y alli los
penitenciarios le dieron varias cachetadas y le decian ‘a vos te gusta denunciar...
vos venis con una orden del juez ... no te va a rescatar ni el juez... vos segui ha-
ciendo denuncia y te vamos a terminar matando’. Luego lo llevaron nuevamente a
la leonera, eran 4 penitenciarios, le propinaron golpes de pufio en el abdomen y en
el pecho hasta que cay6 al piso, lo siguieron golpeando con un palo en la espalda.
Posteriormente lo llevaron al pabellon 1, le advirtieron que no llame a nadie por-
que ‘te van a romper los huesos’, que no llame al encargado ni a nadie. Por temor
no se animo a pedir atencion médica pero que estaba muy dolorido™.

“Otra golpiza del SPF, tres detenidos afectados. Uno de ellos relata: durante el
mes de mayo el jefe de turno junto con otros empleados (celador y dos o tres mas)
lo llevaron a un determinado lugar y lo amenazaron diciéndole ‘acd mandamos
nosotros y si yo quiero ahora te hago cagar a palos, te empapelo, y te mando a
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buzones’. Luego indica que el dia 29 de mayo, el jefe de turno lo manda a llamar
con el celador, le corta el teléfono antes del horario previsto y el jefe junto a 3
personas mas lo rodearon y empezaron a amenazar diciéndole ‘déjate de joder,
de hacerte el vivo que aca mandamos nosotros’, golpeandolo en la espalda, hom-
bro, piernas y los tobillos (previo lo desnudaron). Agrega que dichos golpeas
quedaron marcados en su cuerpo. Que fueron propinados con patadas, palos y
trompadas. Agrega que a primera hora del dia siguiente fue llevado a la Sala de
Enfermeria donde le constataban las lesiones y un celador le sacaba fotos, en
ese momento se acerca Medina, jefe de Seguridad interna, y le dice: ‘que tenga
cuidado con lo que iba a declarar porque si volvia era boleta, agregando que ‘sino
esto queda asi, queda todo en la nada, me firmas un parte de autolesion y no vas

995

a ser sancionado’”.

Conviene sefialar que, en este marco, en el afio 2011 el SPF interpuso trabas al
trabajo de intervencion de la Delegacion, obstaculizando el ingreso a los pabello-
nes (p. 371). Por estos hechos se radico una denuncia penal en el Juzgado Federal
de Rawson contra el Director Nacional del SPF Victor Hortel, el Director de la
Unidad Sabino Guaymas y el Subdirector de la Unidad Gerardo Chavez, por in-
cumplimiento de los deberes de funcionario publico (Causa N°42, folio 307, afio
2011).

Durante el mes de marzo del mismo afio, se produjo un reclamo colectivo referi-
do a la comida en los pabellones 3, 4 y 5. Segun manifestaciones de un detenido
entrevistado:

“...hacia dos semanas que la comida no venia bien, solo ensalada (repollo y toma-
te) dia por medio fideos hervidos, sopa que parece agua y algiin guiso por la no-
che. Que hace mucho que no tiene ni carne ni pollo. Por ello y por otros reclamos,
en el dia de hoy, no recibieron pan, fruta y la comida de mediodia”.

Se extracta el detalle de los reclamos y peticiones de los presos, lo cual da una
idea de la situacion planteada en la Unidad, que no es distinta de la que se viene
describiendo a través de los afios:

“-Piden que se determine un ment semanal, que se respete y que por supuesto sea
conocido por ellos (saber en cada semana, cuando comen carne o pollo).

-Reclaman que no hay avance en la progresividad (constantemente repeticion de
conducta y concepto cumpliendo todos los objetivos). En esta unidad no se otor-
gan salidas transitorias, el detenido se va con libertad condicional o cumplido.

-Reclaman la tardanza en la formalizacion de las horas de trabajo y la entrega del
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recibo de haberes, lo cual les imposibilidad de poder hacer cantina, que recién
hoy 15 de marzo le estan haciendo firmar las horas, lo que no les permite tampoco
hacer cantina, porque en esta unidad les exigen contar con recibo de haberes. Que
como estan las cosas (mala calidad de la comida) se agrava mas la situacion, al no
poder contar a la fecha con el peculio, a lo cual se le suma que después hay que
esperar el dia de cantina y luego la entrega (pasa una semana mas).

-Reclaman también: 1. Ser atendidos en audiencias, ya que si no es por medio de
Habeas Corpus no son atendidos. 2. Articulos de limpieza en el pabellon “solo
reparten lavandina”. 3. Solicitan articulos de higiene personal (le dan cada un mes
y medio solamente un rollo de papel higiénico, una maquina de afeitar y un jabon,
nunca crema dental). 4. Una hora mas de teléfono, hasta las 23 horas (después de
las 21 horas es mas barata la comunicacion)”.

En el expediente se puede ver también el informe del Monitoreo de la PPN en la
Colonia Penal de Viedma realizado los dias 21, 22 y 23 de febrero de 2011, en el
cual se reiteran las observaciones sobre malas condiciones materiales de vida,
deficiente atencion médica, escasa y mala alimentacion, impedimentos de acceso
a los teléfonos y problemas con la asignacion de horas de trabajo. Todas cuestio-
nes que reiteran los sefialamientos hechos en afios anteriores.

En el Informe Anual de la PPN del afio 2012, se presenta la tabla “Cantidad de
sanciones por establecimiento penitenciario” dando cuenta de 150 sanciones en
la Unidad 12 para el afio 2011, lo que representan un 3,3% del total en el SPF
(marcando un crecimiento relativo respecto de afios anteriores). También se pre-
senta la tabla “Casos de Malos Tratos segun establecimiento”, donde se registran
4 casos de malos tratos en la Unidad 12, que representan el 2,8% del total (pag.
43). Ahora bien, estos casos se refieren a aquellos en que pudo aplicarse el Pro-
cedimiento de Investigacion, de modo que si se considera que en la Unidad 12
se produjeron varias medidas de protesta colectivas por parte de los presos y que
éstas fueron reprimidas violentamente, es evidente que el numero de 4 casos esta
por debajo de la cantidad de malos tratos y torturas producidas efectivamente.
En este ultimo sentido, el informe cuenta con una seccion sobre las medidas de
fuerza adoptadas por los presos, donde se obtiene informacion sobre una protesta
realizada en el mes de junio que fue reprimida por personal penitenciario:

“De las entrevistas realizadas por los asesores de la delegacion luego del episo-
dio, surge que los manifestantes habrian sufrido represion por parte del personal
penitenciario utilizando palos y balas de goma. Segtn el relato de uno de los de-
tenidos, los hicieron salir al patio, donde debieron permanecer por largo tiempo, y
luego a los golpes los condujeron al salon de visitas alli durmieron en el piso con
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las manos hacia atras. A modo de represalia, también se traslado al dia siguiente
a 13 de los detenidos con destino a la Unidad N°6 de Rawson y a la Unidad N°4
de La Pampa™®,

Asimismo, en el expediente se consignan informes sobre protestas individuales y
colectivas durante los meses que van de marzo a setiembre. Seglin un resumen de
intervencion de subdelegacion Viedma que constan en el Informe Anual, puede
verse que esas protestas estan vinculadas a la persistencia de las deficiencias que
se vienen marcado sobre la Unidad 12, relativas a las malas condiciones mate-
riales de vida, deficiente alimentacién, desatencion de la salud, manipulacién
de las calificaciones e informes, desvinculacién familiar, agresiones fisicas y
amenazas. El mismo se extracta a continuacion:

“En el mes de marzo la Subdelegacion llevo a cabo un relevamiento general sobre
las condiciones materiales de alojamiento de la Unidad y también en tal oportu-
nidad se entrevisto a casi la totalidad de los presos alli alojados. Dicho monitoreo
tematico, demostr6 que la mayoria de los pabellones presentaban deficiencias edi-
licias, requiriendo algunos de ellos —Pabellones 1, 3, 5 y 6— la inmediata refaccion.
Asimismo, de los relatos de los detenidos se desprendieron otras problematicas de
gravedad: la irregular entrega de elementos de higiene personal y de limpieza; la
presencia de plagas en los sectores de alojamiento; la mala calidad de la alimen-
tacion provista por el SPF y la falta de atencion de las audiencias por parte de las
areas de tratamiento. Este estado de situacion relevado motivo el envio de la Nota
No1398/DGPDH/12 en el mes de abril, dirigida al Director del establecimiento
en la cual se requirio la adopcion de las medidas necesarias a fin de adecuar las
condiciones detencion —incluyendo condiciones materiales y de trato— a los es-
tandares vigentes en la materia. Sobre esta misiva no se recepciond respuesta y
tampoco se registro una modificacion de las condiciones constatadas.

En el mes de mayo se registré una medida de fuerza colectiva —toda la poblacion
se plegd a la misma— consistente en la negativa generalizada a recibir los alimen-
tos suministrados por la administracion penitenciaria. Consultados que fueron los
detenidos por este Organismo, manifestaron que la medida se motivaba en las
mismas cuestiones que habian sido relevadas meses antes por este Organismo,
reclamando ademas por la demora en la resolucion de los tramites iniciados en la
Division Administrativa, la reiteracion de los guarismos calificatorios en los dife-
rentes periodos, las malas condiciones materiales del sector de visitas y del sector
destinado a las visitas intimas, la demora en la remision de informes solicitados
por los tribunales para resolver incidencias por derechos de egreso anticipado,
entre otras. La medida se prolong6 por 3 dias, habiéndose comprometido las au-
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toridades a modificar el estado de situacion, en reunion con la Subdelegada.

No obstante ello, en el mes de junio se relevo otra medida de fuerza adoptada por
los pabellones 5 y 6 que implico la quema de colchones. Los motivos de la misma
resultaban los mismos que los que originaron la medida del mes de mayo. Esta
modalidad de medida de fuerza y la deficiente intervencion del SPF provocaron
que varios detenidos resultaran heridos y afectados por el humo y el empeora-
miento de las condiciones materiales de algunos pabellones.

Ademas de la negligencia frente al incendio, el cuerpo de requisa ingreso a ambos
pabellones de modo violento, reprimiendo a los detenidos plegados a la medida.
Por ultimo, la medida genero el traslado de 13 detenidos hacia las Unidades N°4
y N°6.

Habida cuenta de lo sucedido y la falta de respuesta del SPF, se remiti¢ la Nota
N°756/PPN/12, dirigida al Director del establecimiento planteando la preocupa-
cion del Organismo por el agravamiento de las condiciones de detencion dadas
por las deficiencias edilicias y por la falta de respuesta a los reclamos de los
detenidos. Asimismo se solicitdé informe sobre las medidas adoptadas a fin de
canalizar las demandas de los detenidos y si se habian reparado los pabellones 5 y
6. En el mes de agosto se recibio la Nota ‘G’ 208/12 (U.12) enviada en respuesta
a la nota antes referenciada. Las modificaciones mencionadas por el SPF no han
sido constatadas por la Subdelegacion durante el Giltimo trimestre del afio, por lo
que se mantienen los reclamos de los presos”.

En relacion a esto ultimo, en el expediente se encuentra un informe del 14 de di-
ciembre de 2012 que da cuenta de los reclamos de los detenidos en audiencias:

“(...) el agua se corta permanentemente, existencia de cucarachas y ratas, hace
largo tiempo que no se fumiga, se solicita que se provean articulos de limpieza,
que se extienda el horario de patio (solo cuentan con una hora por la mafiana y por
la tarde) y la comida es poca en cantidad”.

Finalmente, para el informe anual del afio 2012, interesa destacar la seccion sobre
muertes en prision, donde se da cuenta de 2 muertes producidas por enfermedad
en la Unidad 12. Nuevamente, interesa hacer referencia a las deficiencias en la
atencion médica sefialadas en varias oportunidades por este organismo y que no
pueden ser desconocidas por las autoridades del SPF. En este sentido, se configura
con claridad el caracter de mal trato y tortura de la falta de la atencion médica, no
solo en tanto estas falencias no son resueltas, sino especialmente cuando se tras-
lada a personas en situacion delicada de salud a esta Unidad. Para dar cuenta de
ello, se resaltan dos casos abordados en el Informe Anual relativos a dos muertes
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producidas el afio anterior, una de la que ya dimos cuenta y otra producida luego
de ser trasladado a la Unidad Hospital N° 21. A continuacion se extractan detalles
del primer caso:

“En este aflo 2012 ha avanzado la investigacion judicial por la muerte de un de-
tenido durante el traslado desde la Colonia Penal de Viedma (U.12 SPF) hacia el
Centro Penitenciario para Enfermedades Infecciosas (U.21 SPF). Aunque la muerte
haya ocurrido en el afio 2011 es recuperada en este informe por tratarse de un caso
paradigmatico que refleja los tres puntos criticos que aqui han querido ser sefiala-
dos. Durante dos afios y hasta julio de 2011 la persona se encontraba detenida al
interior del Complejo Penitenciario Federal II de Marcos Paz. Con patologia de
base HIV/Sida, estaba realizandose una serie de estudios en un hospital zonal civil
ante un posible cancer hepatico. En julio de 2011 la Direccion General de Régi-
men Correccional dispuso su traslado a la Colonia Penal de Viedma, que la unidad
de origen efectivizé aun sin tener los resultados que hubieran permitido ofrecer
un diagnostico certero sobre su cuadro de salud, es decir sin dar cumplimiento al
Memorando D.G.R.C N°74/2003. Tampoco han registrado en su historia clinica su
aptitud médica para el traslado. Al ingresar a la Unidad N°12 SPF solo se confec-
cion6 una precaria ficha sanitaria que no retine los requisitos minimos exigidos por
las autoridades penitenciarias en su normativa reglamentaria (por caso, el ‘Nuevo
modelo de historia clinica para internos alojados Federal” aprobado por Resolucion
DN N°288/02 y publicado en el Boletin Publico Normativo N°156 del 15 de marzo
de 2002). Por tltimo en su historia clinica, pésimamente registrada, no hay constan-
cias de que el paciente haya sido atendido por un profesional de la salud hasta cinco
dias después de su ingreso a la Colonia Penal de Viedma. Al producirse ese ingreso
durante un fin de semana, es presumible que el profesional de la salud se encontrase
de guardia pasiva y no haya concurrido a la unidad ante el arribo de los detenidos
ingresantes. Luego de la denuncia efectuada por los familiares del detenido, la Jus-
ticia Federal de Viedma se encuentra investigando las deficiencias antes resefiadas,
ante la posibilidad de que, de modo concurrente, puedan ser consideradas respon-
sabilidades vinculadas a su muerte. La Procuracion Penitenciaria se ha presentado
en estas actuaciones en reiteradas ocasiones en calidad de amicus curiae aportando
prueba y proponiendo lineas de investigacion™.

Unas paginas mas adelante, en el apartado “Falta de atencion médica derivada en
muerte, complicidad del poder judicial - Falta de intervencion en las practicas de
traslados y decision del lugar de alojamiento” se encuentra la siguiente informa-
cion sobre el mismo caso:

“Como ejemplo paradigmatico, vuelve a resultar aplicable el caso escogido opor-
tunamente para analizar la crisis de la politica penitenciaria de salud. Se recuerda
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que un detenido en grave estado de salud y aguardando por la finalizacion de
un programa de estudios médicos que permitirian confirmar su diagndstico de
cancer hepatico, fue trasladado desde el CPF II de Marcos Paz hacia la Colonia
Penal de Viedma. Tres dias mas tarde, la defensa publica present6 un escrito ante
el Juzgado Nacional de Ejecucion Penal N°1 solicitando “se proceda al reintegro
de mi asistido al CPF N°II, en tanto aquel establecimiento (Unidad N°12 SPF)
no es apto para el estado de salud que atraviesa”. Sin respuesta alguna, cinco
dias después se reitera el planteo judicial agregandose el inicio de actuaciones
destinadas a lograr su incorporacion al instituto de prision domiciliaria. Dos dias
mas tarde vuelve a reiterar su planteo recibiendo la primera y tinica respuesta de
parte de la administracion de justicia penal quien se limit6 a librar un oficio a la
Direccion General de Régimen Correccional haciéndole saber “a los fines que
estime corresponder, que el nombrado [...], por intermedio de